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ABSTRACT

¥ZTOP, SteategicaPlans in terms of Transparency and Accountability:
Investigation of the Strategic Plans thie State Universities in Turkellasteb s
Thesis, Ankara, 202

There are two concepts that have been on the agenda since the eadyi2@lic
administration where new methods are implemented in order to adapt to changing
conditions: transparencynd accountability.These concepts, which are often used
together and almost intertwined, have become prirgiplethe international arena.
Strategic planning, which is a method transferred from the private sector to public sector,
plays an important rolén public administration by serving both transparency and
accountability and also increasing efficiency and effectiveness. Within the scope of this
thesis, the literature on the concepts of transparency, accountability and strategic planning
was examinedrad the compliance of university strategic plans with transparency and
accountability was evaluated. In the thesis study, the Transparency and Accountability
Scale in the Strategic Plans of the Universities was created and the strategic plans of 117
state miversities in Turkey were examined with the content analysis methosifythe
MAXQDA program. The data obtained were evaluated in terms of the age of the
university, the number of plans prepared, the URAP (University Ranking by Academic
Performance) rking, and the repetition of transparency and accountability statements in
strategic plans. At the same time, sections that lack transparency and accountability in the
strategic plans of universities are identifiéd.a result of the research, a relatiuipsvas
determined betweertompliance witltiransparency and accountability and university age,

the number of plans prepared, the URAP ranking and the repetition of transparency and
accountability statements in strategic plans. Considering the findingsugggstions
developed based on the findings obtained, it is evaluated that the strategic plans to be
prepared in the future will present more successful examples in terms of transparency and

accountability.
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verebilirlika tyadle pd-Bma Kntdaed gafr.¢ éxak éndan i
vehesap verebilirlik kavramlareénén ortay
oynadeéekl aré rol¢gn 200001 1 sy el ¢ @Bauleind eiljra.icé n
s¢regiemde kamu vexk® red gniekeii hy ¢ mi y°netim anl
bil gi vV e il etikim teknolojil erindkeik:i g

go°r ¢l mektedir.

Kamu y°neticilerinin karar ve eyl emler:i

i fade eden keffafl ék ve gergekéekxeéelendeni
i fade eden hesap v,ekraenbu | nikehleikri dleav r-aard a e
bul unmaktadeér. G¢égven arteke, yommexual ylelt &
engell enmesi , perfor mans artecxkei,stméakar ¢
sajl anmaseée, akt°rler araseé etkibhewmis@mnadak

5]
sorunl arén azalteéel masé ol ar ak gedilehilmesibi r
n

i -in etki keffafl ék ve hesdpywlemaltidder
mekani zmal ardan °neml i b i r iidariodpalae ek, bi | g
geéeveni b irl ik, d°nemsel | i kjlkelagirgerugumll blacadk, al
Kekil de hazeéerl an£§g d&earnmnukomeaikntae csiurn.ul ma

T¢rkkmuy® net i mi ndwe kKleddad | e&drebi Il irl ik i1 ke
amaceéetydywa okonulgazren! exiet ler ve ara-1| ar bul
°neml bir t gneasnil aorl,a 2 0s0t3r aytéd jéinkda 5018 s
Kontr ol Kanurkwriulmd atr¢ggm dk@amwr unl u hal e ge
ekolar ak; perflhgmaalsemes,aspe&r f or mans progr a
kontrol, i - deeredtiimm ovear dkk belirl enen ar
verebilirl i kkamuy®kneeltd rmimidre Ts¢arfk anmaséna y?°

Buara-1| ar agtnreatzajmaki dy® net i mkd%nwgee sarhde td



Bu tezde hem keffaflék ve hesap verebil
kapsaml é bir Kekil de ele alénmaktader. {
a- @dsaéan sundukl aré katkeélarén yané seéra p
unsurl arén artéxkénar ant &kanadsseendaller gxizdlt. © rB u
kuruml aagasaez fayda sajlayan vbugukawnmart
ama-|l anmékltiekl e ¥kdanus %92 nkednus 8 pledaema mle ai

i -in uygul amal ara kkeedeftleermmickutei kKk.at ké s aj

Tezin birinci bel ¢m¢gnde t e i jekilark egkinliklerie h e s
aral ar éndarlkgir ki lkiakrkui ywenet i mi nde Kil kr oll lae ra

ke f fafl ek vV e melsiatper aegedekirltiggnéml ar éna

dejinil|l Dakbediomrwe kKleégdsap | ekrebilirlijin
et ki n kef f arebilildkknekea nh egsanaap av énén ol uktur ul
ger eken dreg enmll @amé&n ri | mesi v e bu K k &
veril mektedimesakpefvarfél@ikl ivrel i kb alkd e midar
kavraml ar én g 4m ¢amgmeacksecknid a r celt lka | i ol an S
dejinilmicktir. Bi rTi¢gnrickmuy® i ¢ t¢ immien dseo nk eofl faar fa
verebilirlik ile ilklulil kalsarli nd ¢szajnll emmed
ara-1| ar ai kyteirr .veri |l m

Tezin ikinc i b ° | gatejiky°dree t istratejikpk anl ama kmlbveameht éc
¥rg¢tlerin geleceje y°nel i k f atratejij syragefikl er i |
pl anl ama ve stratejik y°neitnanelkearwdnadmil aly &
stratejik planl ama ve s edinesigeekek unguflan eldei md
edilen faydal ar ve kaarumayk®tnaedtéirmi nRiembka s
yneti minde stratejTEkr kilywend chena s terl et eakl kéknl ai
dé¢zenl emyg b € a gavael ¢ikcélemmektedir. B u bel ¢ mde son
chiversitel er de ys¢tkrsaetke?jjirketp Imadrel akneaf fialf & € |

konusuna dejinilmiktir

Tezin e - ¢ ap akbteelrima oul ¢ kng  gam duedoye & | devl

cniversitelerinin strateji k planlareée «kef
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ekl emi T¢e¢rkiyeddeki 117 devl et sniver
t e mi t e rIMAKQDA a2z éle@gm&ndan faydalvanél m
versitel erde Stomayeal a k-iPhéamémaliat e b ber
nl ar énda keffafl ék wel ukdasuap!| Mektebi |

él arak ¢niwaat ar &elkearkibm p b Bvkearteebjiil ki r
éndan dejerlendiril miktweaf.f aDaka ¥Yec

an

bilirlijJini ©°I-meye y®medadrki ylig -°dI-ék
daki bakka - al é«kmha&lka realhdubkst| éddiitakess ag W, |
ek?©
el d

°r ¢l mektedir.

w S5 @O u

-

etim kuruml ar é&n é°nl -kneef yf ea fyl °érke lviek

(]
(]

ge°r ¢l mektedir. T¢r htygade odéd

atejik pl aslomuEenndacel eemeesdii | egm,Kk@er i
érl adekl aré plan sayésé ve bakaméndadan
el enmi ktir. Ayné zamanda ¢niweehessap t el ¢
ebilirlije guygeunnolymjwan ubkbth olvduj u
atejik pl anl ar da Keffainltéekk rae | ehrersaa p ¢
el enmi ktir. Yapélan arakteérma sayesin

hesap verambénérletkel aaywamkt Eapumsweeldi P o

cksek®jJretim kurumlaréenén stratee- 8 Ké mpd an

ksi k kaldepki no&edial mr Kkt ir .



1. BY¥IWKAWMU Y¥NETKMKNDE KEFFAFLI K \
VEREBKLKRLKK

keffafl ék ve hesap verebilirlik ilkeleri,
et kil ekim i-erisBuwdiekiolkaawv rkeam rtaemhealr dcélrar a
eyl eml er i ile i1 gildi kil lagniall err ié pyaylmawmay
i fade etmektedir. Y°neti kKim yakl akeméeneér
verebilirlik; ©°zg¢r ve adil se-imlerin g
g°zetici ol duju ve bhaijré nssiészt egma rig-éenréins ibrud e

Beyle bir sistemde kamu Kkurumlareée ve ©°z
taraféndan anl akeéel ér ve °ng?°rUNDe6R0Lb6 5.r ol
5).

Her i ki i | k elabilmmesi keitrkkd inr | keulilneenébajl &€ g°r ¢
keffafl ek hem de hesap verebildierjliilk ebridribri
ki kavramén da varl éjénda et kil ol an
kavramdan fAewlakak padrz- effdedpems; RK EFahg mai n
11586.

Bu b°l ¢mde il k olarak keffafl ék ve hesap
daha sonra bu i ki kavram etkileri, etkin
incelenne kKt edi r . Son olarak s°z konusu kavr a
dejinil mektedir.

11k EFFAFLI K

keffafl ék kavr amam®%me bdié juinidkigannl ébd jadreEsnt neer ve
Kel i me anl anfeapspaency,€ & mbf | @ § earsdfzdimpgd &gra e n é
kol ayca g°ster me °©zel laljarnaek stddandpnadteaina& m ,
Dictionary, transparency’ 2020) Kngilizcdddankphdwm&mame
T¢e¢rk-edde kef fafl ék Ve saydaml ek ndbar ak

Literatg¢rde her i ki kul sagé@dmmdaj éer eohumr
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ej e I fade edecek Keki kdmu ky? hanie
¢ r ¢ nhdier dkaunlal ayhaéyogjéni g mi | By kKtezded e n | e

ek keli mesi tercih edil miktir.

ék kavramé i -in ortak bir taneéma
n topl anma {Spicev, 2014s.89u yial @i lelk D& mafl
n mi Kk tinaarr & ree(Williames, 2628 4. 808ielsd net ki n bir
sé ve anl akKBellva & Kdufmanh,i200bsn4 nsoakj t| aal nanr aé
nthlak s laalear asé keffafl ek,iBaraej adoe
rr - ve d¢zenlemeler dojrultusunda a
eceklerin bilgiye erikiminin sajl
maks ek Ipirredhes kd-aa@dlelraarsh at héehsPekpéf a,

k tanémé yapélérken s°z konusu Kkeé
n el e al édadkéevjslkd vedPeovezis®(20L4. A8e48Y) e d i r .

ar énda; s¢re-lerin skadf fhaifrl €9 2el |Ib

@ O

ék bi-iminde ¢ - noktayé vurgul am:
ve raporlandéjé bir anlayeéexké ifad:
ml & bir Kekil de soulnaurlanka skeuinréu msfaal d e
keffafl ek ise °rg¢tlerin keffafl:q
J

€] é& °rge¢tlerin ne yapteéejeéeneée, bil g
ms a | bir ©°zerksk wkamgakerneftifaflbék

Aguilar, ve Jorge (202G. 594595 i se «kef fafl éejé& ¢- far

éml amaktadér. Bu seviyeler; bilgiye er

k1 amasnewi yieldeer ianl ak

K

i md
akt

@€l masé ol arak séra
e, dojru, tam ve zamanénda payl ake
a

°r bil giyi payl Kan tarafter. Kki

kil € akecéelara hitap edecek «kekil dedir.

g

iy

al an aktorl er de bu seviyede °©

k|l amaneén anl akéel masénén yane séra yo



baréndér mapemag? adeér. keffafl @] én son se\
verenvebilgial an akt°rl er araséndaki et kil ekim
Kamu y°aeé&sarmreddrmfgleénkel i saenl amda yapélan K

paralel olup kamusal hizmetler, devt ve vatandak araseéndak
kapsaménda detayl andé&r él ma kevletlerig medeflek gemu vy !
bu hedefl ere ulakmada izl edi kI eri pol i ti

kamuoyunun er i &lamakifade eddir- €élke vollemtalser i n hedef

-er-evesinde yer almasé boyutu ile wuygul
veril mesinin yané seéra, planlanan eyl eml e
konusu ol markatka d édre.v |Eekt loelrai n f aal i yetl er.

ve analiz yapmaya uygun hal e get(iKrairlankeasi,
2005 s. 297.

TBMM t araf éndan s aapkiaraml €éka rod ay ®arke teil mi ad &nm

ssre-lerde yet ki sahi bi olan g°revlileri
kararl ara ve ilignklOaaEelnpeléer @ ¢url dkamd i yet
bel irl i periyotl arda yapé blarak fadeaquibektéda ma | a

(TBMM, 2003 s. 13.

Ky i y°neti ki m Jesirkd eark eémémie nolaammak | ker gul a
Hesap Verebilir Kamu iWRaleké miy Sreentpiomn ytuanru&
i Kk ve 1ikKlemlerden haberndaerl eokemadaxkapelt el
kat €l mas e, yapeéel anl ar é denetl eyebil mesi
demokrati k, temi z vel @drgalk st a(Céim|RAIR BB kané a
Devl et i Kl erinde keffafdien éwatbemd ansleamers
el exktiril er(Jordan, Yasue Rerman, & &ikl&ist, 2013. 625 ve etik

ol mayan, yozI|l akmék faal iy e {BlingrBenschop,n&g el | ¢

Jansen, 201G. 146).

Literatg¢rde yapélan tanémlarda g°r ¢l dej ¢

ve s¢re-ler ile 11 gili bil gilere eri ki mi



personelin Dbilinmesini, niyet | ederetimivieo | it
hesap sorabil meyi de i-ererek daha geniKk

1lllkef fagtledri

keffafl ék kavrame ile il gild@ l i teratg¢r de
sénéefl andeér mal ar Ki mi zaman kavramén dah

kavramén farklé& odak noktalaréna g°re yol

kdfafl eéjen daha ivyi anl akéel masé i-in yap
keffafl ek kavraml ar é yer al maktader . k
yorumlanmasénda i se mal. Keff af leldlikSome pe
olarakk e f f af |l €] én uygul anmasénda kull aneéel an

keffafl ék mekani zmal aré yakl akéména dej il

11110pak ve A-éek keffafl ek

Fox (2007 s. 667668 k e f f af | €] én i ki ©pakvéen ¢x-adadinaefnl el
Opk «keffafl éktan belirsiz ve a-€ék ol may:
keffafl ék s°yleminin kamu y°netiminde gi

il keye karkeée olanlarteygiuhamadmeakoepakr ke

kurunmdaram al ma ve uygulama s¢re-leri ile
dejildir. A-ék «kxeffafl é&k i se aospaa&kedimeki f af |
i steneni anl ater . Kuruminhzredany dtekale nae@ n se
kararlar, eylemlevep er f or mansa y°nel i k bil gi brakri n ¢

sunumasé a-ék «keffafléjén g°stergeleridir

kurum taraf éndan sunul an hi zmetl édrade&n vfea

-eki tl fikir ¢reticiler kurumsal stratej]
l.112Mal i keffafl ék
Mal i keffafl ék kavramé hakkéenda geni k bi

kef fafl €] én -ékex noktaséndabidevd &t e ms iy



bulunmasé ile a-éeéklanabilir. ¥ncel eri de
Il -in ortaya -ékan keffafl ék dal{&éesenmazf
Atak, 2015s. 192. Li t erat ¢rde mali juaef b&f héknakavrs

bi-imnde de yer veril dijini g°rmek mg¢m
saydaml ék keklindeki i ki kullanémda da a:
Mal i kef fafl ék, devlietin gelirleri, gi d
y°neti mine i li kKkin bil gilerin kamuoyuna
harcamal arén kontr ol edilebilir ol maseée a
ve kull anél masé a- é&s gBedia&Vard,a2011 e ylddliar & 1
keffashpgjanmase, yani devletin k amu k a
vatandakl ara karké a-ék ol masé il e kamu

ekonomi politikal areéenéen Hh&Keatéd mae- i&. 1At e
192. Ma |l i keffafl ek kavramé, kamu kaynakl a

-ékan pope¢ler bir syl emdir.

| MFEOi n Mal i Sayadaenmléekt iEnl niKailtiaybee 6pnodl i t i k al
bil gil erin k aolarakdafadea eddéek mat Isdya s léde ikgili netlik,

géeveni b irl ik, d°nemsel | ik, géencel ik, a
-ékareéel maktader . Bil gi payl akéménda; net
ger-eje uygun, d°nemsel | i k-ikiavrgagmec eldd liikr
i ncel enmeye férsat verecek zamanda, al ak:
yapél maséné ve a-ékl ék kavr(FasoaéTranspaencg r i K i

Handbook 2018 s. ).

1.1.1.3Performank ef f af | €] &

Performans «kxeffafléejée kavrame, kamu kes|
etkinlk ve etH®WeJeltlpndinil mesinde klkamuséaimé z a
kaynakl aréen veri mli kull anéménda ilerine ml i
keffafl eja wuygun Dbi-imde raporl anmaseée (¢g:¢
sunul an hizmetlerin olabildijince az mal.

hedefl ere ulakél ép ul akél made] saf &mudus aj | €



ol maktader . Performans °I| -¢m¢g °nceden be
yap ®8lredenle kamu Réshuunndluakrléar @€ hi zmetl er 11 €
mal i yet b oy sipgdreamektedib At i y he mé& , S3JyRaforman 0 0 0

ol -¢m¢g il e il gili tem seredelperiforimalnge lKer

sajJl anmék ol ur.

1114k ef fafl ek Mekani zmal ar é

Stirton ve Lodge (20Qls. 477478), keffafl &) é&én kamu hi zme
a-éséndan dfRirz mdyaa kd €jSesrpdieak tereid {chroice), temsil

(representation) ve bilgi (informatio@| ar ak kategorize edil en
birinin kamu hizmetlerinde keffafl é] é& sa;
Her hizmete veya kuma uyan tek d e a | mekani zma ol madej e

farkl & mekani zmal arén ayné anda uygul anm

S°z konusu mekani zmal ar dan ses, Buat and
mekanizmada, &k mu hi z met i S¢re- 1 er edimesiieihizmetes e | k
faydal ananl arén sorumluluju °n plana - é&Kk:
Tercih mekani zmas é, demokrasil erde (
memnuniyetsizIliklerini dijer hi zmet saj l
eder.Tercih mekanizmasnda se-i mler bir ara- ol arak
Temsi |, -atékan isteklerin karar al ma s¢
i steklerin -exitli -ékar ve baskeé grupl al
Son olarak bilgiiser at andakl arén sahip olduju bilg

bil gi den kaynakl|l anan sorunmak &n iexdnggedéal en
mekanizmalar olans e s vV e tercih mekani zmal ar éné

sajl amaktadeéer .

Geor ¢l deg] ¢ filzek ei | kedifmi n k amu hi zmetl er

akamal arda farklé y°ntemlerin kullaneéel ma
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farkl él ejéendan dolayé t¢m kamusal hi zmet
-%z¢m dejildir.i | Ancamke kPama lzimalsleeméb et ki n
mekani zmal arén da dahil edildiji hibrit &
etkiler dojuracajeéné s°ylemek m¢gmkender .

12.HESAP VEREBKLKRLKK

Hesap verebilrks on y él |l arda kamu y°neti mi al anén
birisidir. Ge n e | anl ameyla hesap verebilirlijin
eylemin bu eylemi ger-eklektiren akteorl er
ve ger ek- e blamakdade edilebiieksa mu y°net i mi bajl ame

ger-eklexktiren kamu kesi mi, bu eyl emin

vatandgapal an i Kl eml erin a-eékl amaséne y
(Eryéel maezc &k &p.Ru, 2011

¢oj unlarkd ay %n ektairnkiénnmdéez a - ékan bir kavram
verebilirlik sadece k aBarrety 2000st 58.nYI°enreitniem ©
ol gusunun °z¢nde yer alan bmakkaweé amsbi fa
politikalar olukturan ve faaliyetlerde

yekeml (IS¢g ktyarz,8.808., 2018

Mulgan (2000 s. 559; hesap verebilirlijin déksal o]
yet ki h aikkklée r i°rziel Ivur gul amakt adeéer . Deks
sorumlul ujunun farklé Dbir Ki Ki veya oOfr g:
¥rge¢tler kimi zaman °rge¢t i1 -erisindeki y!
yéeékeml ¢gyken kidrik énamaryedr gadtan ki kil er e,
hesap vermekle ye¢gkegml gder. Di jer bir yar
eyl em ol mayép hesap veren il e hesap sora
etkilekim bokvuadeu. oboartalramaak hesap sor a

cevap talep etme ve bazé durumlarda yapt

al éneéer .
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Hesap verebilirlik kavramé GCeydang20@sa 8%a n d a
hesapverebtti| i i n dahil ol duju ¢- sorumluluk t
te¢rlerinden il ki, gerevliinin g°revini y e
Afkapasiteo ol arak belirtilirken dijer S
eylemlerinsonu-1 arénén yaptéreémlara yol a- mas
karkéméza -eéekar. Bu sorumlulukl ardan bir
yerine getirdiklIl eri i Kl eml er deki perform
yapma € ve bilgi ver mesi gerekl i1 i7i ol ar ak
Schedler (1999s. 14 da hesap verebilirlijg®zetibmy
gerek-elendirme ve yapteéerem. B ueylemtetina md a

g°zetime a-ék wéhtujgaekioll e a kueegleagnterd ¢ r me

gerek-elendirerek hakl é -ékarmaleé ve eyl
Kamus al aktorlerin eylemlerini hakl e - ék
yanétlanabiliriikr ol Hesapdaei ébdlei eldi jin
uygulanmasé il e kamu g¢cegnegn suistimal ed
Kamu y°netimlerinde, °czellikle hal kén

demokrasil erde hesap ivMarkekhbi loilralriakk dgo°jragll ¢
ol an devl et Ve vatandaxkl ar araseéenda e K
vatandakl arén hesap veren devlet ¢zerind
hakkeé&nén -véké (prandipal-ageng &€é or i si ile ilikkilend
adéena hareket ebsEji ademekir bbelrdede a- ékl
sahiptr( Er yél maz & BsrRrR}Vvakaptak!| 210ad kendil e
i-in semsifjcilerden ve bu wvekillerin at

demokrati k rejimlerin ©°z¢n¢ oluktur makt a

hal kén se-tiji temsilcilerin hal,kasalataar k &
d¢zemesinin bile gerekéBak 96 803G ngny lzemm
kamu sekt°r¢gnegn dejiken yapésé ile hesap

teorisi (stakeholder theoryk apsaménda yalnézca vatandackl
hesaper ebi |l i rl ijin dektagfttred €£c g, rQp rmekdre,di &
s. 547. Bu noktada devletin tek karar al ece
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°czel sekt®©or il e sivil toplum kurulmkl ar é

anl ayéeklarén etkisinden s°%z etmek m¢mke¢n

Kamu hizmetinin niteliji, hesap verebilir
oynamasgnal wma lawuwsa kaynaklatwe yetkiler kullanarakhizmet sunan
akt °hrelsearp, ver mei lyeg kignme guidgrhigmetlerdkamw ar ar é néer

g°zetil mesi a-éseéendan kamu personelinin
ger-eklextirilip ger-eklexktirmedijJinin

eyl emlerini a- éklmaeamis éde edgreateikmebegndrcr |
(Eryéel maz & Bisr2).8r° ko jalener, k2ukyiarak karar alma,

pl anlama yapma ve faaliygedtlleerden bkud mwn mh ¢
ge°revleri yeri nwyegnegetirrli epmegyeetni rge°nreedviljeir v e

hedefl erin gerek- el er kamuyacevapevire(rB axl, dsuZj Ou0 5k
402). Ancak etkin Dbir hesap verebilirli7jJiodi
eyl emler ger-eklektikteaeklsionaaéldleg md| arnéc
sayede hem kararl ara kateél émeén art mase
saj]l anmeketma d&rér an, Esse4d., & Kekli k, 2011

Kamu kesiminin kamusal kaynakl aré naseél
kaynakl| ar én dojru, ver i mli vV e et kin b
dejerl endirmeye dayanmaktadeéer . ¥zell ikl e
-ojunl ujunu ol uktur an vergilerin dojrud
topl anmasiénbeat lgiehiveéeveri mli kul |l an® meée k.
Yazéecées. 302&Ka8u YO%onet i mi Temel Kanun Tasar
verebi |l i rilyiekt kkia wreankéa,ynakl|l ar én hukuka, ve
kull anél maséna; belirlenmik ama- ve hede

et mekkeldl rode tanéml asdEhkd sap (ViéBrMavh i 12i0r0 3b
esasl aré TBMM Sempozyumubo(Ceriti, 2612s.3Qe ki | de |

M1 Kat él émcél arén ve roll erinin °nceden k
il i kkinin anl akél ér bir bi -imde i fade

T KIL gi | paydakl|l arén hedeflerinin ve pel
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T Verilen yetki ve kaynakl arén a-ék-a t .
T Raporl ama eyl eminin nasé@l yapél acaj é
ol mase

1T Kat él émceél ara dijer paydakl areéen perf ol

Hesap verme sorumluluju bulunan kuruml ar
Kamukaypa k| ar @énén kull anémé emanet edilen t
dol ayé hesap verme sorumluluju bulunmakt

Kirketler de hesap verme sornru%jl ul uju kap:

Ancak bil katu] kegezmrein °rg¢tl enmesi me r
i darel er, tekebb¢sl er ve kKirketler ol ar a
de farkl é& eylem ve iklemleri ger-eklexktir
vermemekanz masénén etkin bir bi-imde ikleyeb
de kurum i -inde °nceden belirlenmik g°r e
Kurum i-inde -aléekan personelin g°rev ta
ol dugtmameel eriyle i1 gild@i i Kl eml erinden do
Bu anlamda b¢t-e sénéeflandér masé, Kur ums
gi bi unsurl ar ©°n plana -ékmaktadér. B¢t - ¢

konusunda soruml u ol, &kmur kmxall ersié n éfellamnmdé&
ul akél masénda sorumlu olan Dbirimlerd:i be
Kur umun ge-ekl ektirmekl e y ¢ keml ¢ ol duj u
y°nl endiifade étrektedi¢ B & k ,,s.200.0 5

121Hesap Verebilirlik T¢rleri
Hesap verebilirlik kavraméneéen senefl and
mevcuttur. Hesap vekeesdp | veirlemi mk&dpuswr :
araséendaki ilikkiye dayanarak séneéfl ande:]

Bu b ° | hgsayd eerebilirk yapéséna ve nitel imakneadg@®fr
Yapéséna g°re hesap verebilirlikterkepat ay
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nitelijine g°re hesap verebilirliHesahesap
verebilirlijin konusu baskiéy@snidani galpie | @wn
°rge¢tsel, bireyalel ,ysalrhgradeg/oneal,r togluknsal huksuki,y a s

performans ve eti k [olarakanpelenmektedie s or uml ul ul

l211lYapéséna G°re Hesap Verebilirlik

Yapéséna g°re hesap verebilirlik kavrame,
araseéendaki i li kkarnye iglee eorsteanyed | -amldae&m eb imra |
k amu kesi mi ger -eklexktirdifji eyl eml erin
zamanda kamu kesiminin kendi i -erisinde
vardeér . Kamusal akt@at kleers odikeynhasadpruerane | ar a
sorumluluju alténda incelenirken kendi i
ili kkisi yatay hesap verme sorumluluju al

1.2.1.1.1Dikey HesapV erebilirlik

Di key hesap vermeansoyaimdial dpluayllogrodar al
sorumlulujun dojrudan ger-ekl ekmesi se-i
medya ve sivil toplum kurulukl areée gi bi F

sorumlul ujunun dojruedaat kyielrii n,enesageversmes i i ml

sorumlul ujunun sajlanmasénda °neml:i bir
i -inde bul unan siyasil er vat anddwxk laa réeénn ¢
g°stermek i-in hesap ecektrée KEfFr Bl mafge &u g ark
196-197).

Di key hesap verebilirlijin se-im yoluyl e
toplum ve medya gibi akt°r araceleéeje ile

(Schacter, 20Q0s. ). Medyatarak € z| € éné koruduju zaman h
°neml . bir par-asédeéer . Hesap verebilirl:i
anl akeéel ér bilgi sunul masée kKeanuslumala ,&neAltya
s. 197.
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Sivil topléum ekeurtdliukblaasrk e ve -eéekar grupl
faaliyetleri, hazérl adeéekl ar é bilgilendi
g°zl eml emel er i ile halk ve devl et arase:
oynamaktadeérilyar .° ryzeallleinkni & , -ekKi tli al ai
devl et dékea&l la&n °billeirnnl i tercihle@Kéyalpmaszs

& Atak, 2015 s. 196197).

1.2.1.1.2Yatay Hesap Verebilirlik

Yat ay hesap ver me saoi uml-udruijsui ndexXl eta knt
ol ukturulan hesap verme mekanizmal ar éne
oynayan akt°rler; kanun koyucu, yargeé or
yolsuzlukla m¢cadel e kuhakbrlr&r &,0mo sy o d s
hesap verme sorumluluju sayesinde kamu Kk
edilir (Kaplan, 2012s. 6§.

Ayr éca di kelyi Ihigksir@ypjaitneey hesap verdevetinl i r | i
yapt éré@&@meg¢s &@fmaktBau yaptéerakteteri heelh
y°nl endsiafjill amenddiekvt laedté rk e n d i Kurumlareé i -1in

hem kurumlarén daha veri ml:i -al eékmaséneé
kol ayl ak{ &¢ azakAtalg 20&5rs. 197.
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kekil 1 YatayHedapvVgrmeser u ml (Kaplaj, 2012, s. 66)

Siyasi Liderler . Hesap verme soru

>

Yatay hesap verme | Kamu kuruml ar é

sorumlul uj
1 Kanun koyucu

T Yargé organée

T Khtisas komi s

Dikey hesap verme
sorumlul u

T Denetim kurun

<
@

tandak]| 4

A
v

T Yol suzlukl a
T Se- menl ¢ B
Kurulukl ar é

1  Sivil toplum
T Ombudsman

1 Medya

M

T Knsan hakl ar

Di key ve yatay hesap verakt Solreaml|l ytkaueaed
gesteril mektedir. kekilde g°re¢ldejé ézer e
verme sorumluluju aktorl eri arasénda da
ver me sormuamiulbukll e&mre ni itwing ml &y gkiebire ba it a
hesap verebilirlik mekani zmaséneén sajl a
kurumlarénén tek bakéna -al ékmasé yeterl.i
ve uygul amal ar éei kat kedlaip &dpam BOGAS.I67.r | i ]

1212Nitelijine G°re Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlijin nitelifjinkkawl°’egdd esrén
-arpmaktadér . Bu séenéfl andéer mal ar alfasén
ve mali hesap ver md as@mumiwiEes slearabi?ée ey sB
yasajé profesyonel, toplumsal, hukuki, per
da mevcuttur. Hesap verebilirliiplannit&é&le

noktasé hesap verme sorumlulujunu dojur al
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1.2.1.2.1 Siyasi Hesap Verebilirlik

Demokrati k rejimlerde halkén kendisini t
vekiller, siyasi hesap ver me sorumlul uj
sorumlul uj u, hal ké temsi l eden siyasi or
ifade et mekt edi r . Se-imler, y°neticilerin d
ol arak g°r ¢l mektedir. Se-im ortaménén ya
pl anl aréné kamuoyu il e pa)yHKaplan2013ask6869k t i d a
Siyasi hesap verebilirlijin bu boyutu va
verebilirliji g°stermektedir.

Ayné zamanda siyasi hesap verebilirlijin
verebilirlik deviiende &lunkKliurdgjt | eametsi r
yasama gibi dijer organl afkermelsrmapz vé& r Atl ank

198) (Samsun, 2003s. 23. ¥rnejin parl amenter sisteml
hesap verme y¢kegmlun ¢pda twal war hamapt ovrer
bul unmasé siyasi hesap verehkedélrmmai i & Atad
s. 198. Ancak siyasi hesap verebilirlik mek
h¢e¢kemet sistemler i nilmektigdir¢ Er y@lf maz k& i Bi gie si
S. 26.

1.21.22Kdar i (Y°netsel) Hesap Verebilirlik
Kdar i (y°netsel) hesap verebilirlikte i
ger -eklexktirdiiji hesap verebil iddué&ndagry,
alan belirlenmik vesayet makaml ar éna ya

bul unan dijer makaml ara hesap (Eeymemaz b
Biriciko$.Ru, KadLindaki personelin ayené Kkt
hesap ver mesi i - sel hesapkvevuebn| dékékda
denetim makamlaréna hesap veri |l m&aplan, i s e
2012 s. 7071).
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Siyasi hesap verebil irImektsemr ufmd ruk lu§g uamlidar
taraf atanméexk kamu personelidir. Bu pers
hareket edip et meidhii hlesrmipniwner ®lb4 ¢ i meé s ik

al enmakt adéidarih Bsua m nd earmedbeid s a 1ddaknl gpred & joam
me¢ mke¢egndeér . Performanseén °1 -¢l mesinde 1ise
performans programlaré, faaliyet raporl a
raporl aré ara- d¢lKarahk ma20lh&aledd larkakt adeéer

Hi zmetl erin daha et kil yerine getirilm
°zerklik ve yetki devri esaséna dayanan |
verilen °nem de artméekteéeryaMgreheé ackenmsygers
yer el birimlerin kaynak kull anémé konu

sorumlulukl aré da arték g°stermektedir.
korumak ve -exitl]i birimlerin kagdakhahé:

verme sorumlul uj u ° n(€aplanj2012s.7Q. r ol oynamaKk !

1.2.1.2.3Mali Hesap Verebilirlik

Mali hesap verme sorumlulujunda mali kayr
noktaseder . Bu kaynakdnrnrumnv&ud{aameimemesl, e
ger ekl i deneti m, Izl eme vV e rapor |l amal ar

ger - e k|l e(Kaplenk201sl V1i72).

5018 sayéle Kamu Mal.i Y°net i mi ve Kontr
kamusal kaynakl aréen el de edil mesinde ve k
temel |l enmektedir. Temel ol arak b¢t-e 11 e
kamusalk aynakl ar é kul |l anma yet ki si veril er
ger -eklexktirdiiji I KK@&mé lema n d& h9920@.k um2 @1 5 |
Yukaréeda incelenen é - hesap verebilirl:i
-izgileréll aaryer edg Mmagdl ebi | i r . ¥rnejin mal i
kaynakl arénéen kull anéménda ama-|, mi kt ar

hesap ver me sorumlul uju bu ama - vV e y °
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odakl anmakt adérv.erBuwid-igdan,i nhess&kprk nokt a
kul l anéemeé s¢re-lerine far kl é odak nokt a
verebilirliklerin ortaya -éeékteéejeée g°r¢l mel

anda yapélandeyéekemaddéepgenekl!l i dir. Kdar i h

ma | i hesap verebilirlije g°re daha yeni

siyasi hesap verme sorumlulujunun axina
verebilir-lokf i maldahkRonul ar a odakl anmasé

Gel eneksel kamu y°netiminin gizlilik anl
performans!|l arénén dejerlendiril mesi ve [
yéllarda vyenilikamuy ailkh laktéerme&amn én gel i Kmesi
nedenl e daha ©°ncel eri mal i ye |l iterate¢r gr
verebilirlijJin son yellarda yapél an h e
-al ekxmal arénda i1 dakt éjbe y@daplannA0es.i707l).p |l an a

Nitelijine g°re hesap verebilirlijin siysz¢
yané séra farkl é& hesap verebilirlik séne:
verebilirlpkvegeheni ki meod duj u, hesap s
ver menin amaceéna g°re i ncelenmektedir.

verebilirli k te¢grleri a-éeéklanmaktadeéer .

1.2124Hi yer ar ki k, ¥rg¢tsel ve Bireysel He s .

Hesap ver e-nésa&ktdlarnl erakaé |l déj énda hiyerark
verebilirlik kavramlaré g°ze -arpmaktad?®@ri
Hi yerar ki k hesagpstveirleibk Kiigil i BRne af£tk makt
verebilirlik, kur umsal ya da&dainrgpsdelerha
Ki Ki veya kurumlara he@cBmpy &lemanz s& nBs.i if @aidl

25).

Bir kurumun Kkendi t ¢zel Ki kil 171 Il e Dbi

verebilirlik ol arak d&efjierelrdrmsdinrdiel ibrud eurn am
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adéena hesap ver mesi I s(eErbyi &@lemaze | & hRssraipc ivl
25).

Bireysel ve °rge¢t sel hesap verebilirlik
Bireysel hesap verebilirlik daha -ok y°©°r

verme sorumlulujunu g°z °n¢gnde bulunduru

t ¢mr penel i ve bu personelin yapteje ikl
ol maktadér. ¥rgg¢tsel hesap verebilirli]i:
konusunda sorun yaratabil mektedir. AnBird

durum genelk | e wuygul amal aré dojrudan ger-ekl e
sorumlu tutulup ¢st d¢zey y°n¢Fox 2007lser i n
666).

l12125Yargésal, Profesyonel ve Toplumsal A-
Hesap veagreinn akkitrhe lhesap vereceji a-éeseéend:
yargésal, profesyphelyuve oophymsaéekmbhht al
Yargeé organlarénén dahil ol duju hesap v

ol arak adl asangier @dRPBr . mAddgsinde belirtild
i Kl eml erine kar ke yar gé yol unun a- ek (
desteklemektedif Er y él maz & Bs$.B6 ci kojlu, 2011

Profesyonel hesapamwrlkibz me trll e rki rkiarv r aanrég n |
i Kl ere d°n¢gKmesi il e ortaya -kékmduwretrdarm. K
personel.|i ol manén yané séra sahip ol dukl

al anénén standartupmasa Yreebéekimdied @adé&eE|
2016 s. 578.

Toplumsal hesap verebilirlik ise;gn ¢ m¢gzedleibk & gy | ve il etikim
he¢ ke met dékeée °rge¢gtlerin etkisiyle ninnpl um
vurgulanma éyl a dvpapmartdarkl|l ara karké hesap ver |

verebilirlik boyutunda i ncel enmekl e bir
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(o]

y°neticilerin topluma a-éeékl ama yapmas
damevcuttu( Er y él maizk &j] Be.26 2011

1.2126Hukuki , Performans ve Etik A-@él ardan

Son ol ar ak hesap ver me i Kl emi nin hangi

sénéflandérmasénén son boyutunu ol uktur m

etk il ke ve dejerler i-in yapélan hesap v
Kl k ol arak kamu kesiminin faaliyet alanér
bu yasalara uygun hareket et mesi ger ekl i
mevcuttur Bu hesap verebilirlik t¢gregnegn kon
yasalarflauyum i -i nde hareke{ Eegépmazm&dBs.ri ol |
27).

Performans hesap verebilirlijinde ise ©°n
il e el de edilen sonu-I|lar araséndaki far kil

ul akéel madéje ve ul akél amadeéeysa nedenl er
(Eryél maz & Bs.rRj.PekbptmangOhésap veirebil
kamu i kletmeciliji yaklakémé il e hesap Ve
(Er kki|ls234). 2020

Kamu kesiminin eylemlerdi séraséenda etik
unsurdur . Kamu personelinin uymasé gere
tarafsezlek, exitlik, saydg(éErvyeé Inneazzp k&a tBigri
2011, s. 27.

13k EFFAFLI K VE HESAP VEREBKLKRLKJKN ET

keffafl ek vV e hesap verebilirlik il kel er
kurumlarén faaliyetlerinden faydal ananl a
Bu i ki kgl amée Yragattéjeée etkilere bakeél

ol an et kil ekimler.i nedeniyle ortak veya
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~

keffafl ék ve hesap verebilirlijin -o0oJu z
Il kenin dJdyegulnamépuydiul anmadéjé bir Si ste
etkilerinin bajémséz ol arArkcagk® zheml & k me d
yaratteéeje etkiler birlekerek etkin ve s
ekonomi k ve sogyYa&lbi i andga®| sgmedpgrn sajl a
(UNDP, 2014s. 6.

Bu b°l ¢mde il k ol arak keffaf/l én etkil el

(o]
—

verilmektedir.

131l.kef fafl éjeéen Etkileri

Y°neti kKim a-éeéséndan °kéeéumdnénbidahfaakityir ad
dej er |l endi r menhke@nerek kypumaay kalite ard e&jrée  g°r ¢ 1 mel
(Islam, 2003s. J (Bellver & Kaufmann, 2005s.4. ¥z el | i kl e daha f az
bil gi sayesindemgsivel akhaméha$émogeslaj&ahi te
cretotdaya k Belluer &naufrhamm, 2005s. 10.

Artan bilgi akéké i1ise keffafléjeée ikaret
et kil er -oJjunlazkll anayg @ z li d emami al & fikakfillé kd i v e
arasénda ters orantéleé bir i KKk bul un

dékéenda bakka ama- I(Fax, 2007¢.666hi z met et mekt e

keffafl ején etkin bigl edciek nedtek iulyegru;l agngmaesn
artmasé, yolsuzluklarén engell enmesi, va
vV e ekonomi k i sti krar én Edamnelkhuipens Weske,| ar a

Bouwman, & Tummers, 2017)

1311.G¢gveneRne

G¢ven kavr ameé, bir akt°r¢g¢n davranékl ar én
ol dujunu i fade etmektedir. ¥ng°rg¢l emeyen
davranéxkl aré sergileyen kiki veng&Mofing,g ¢t e
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2014 s. 2083 . Bu Dbi-i mdeki davranéxkl arén aksi
beklentil ere cevap verenBereyd-eddeg piiw eme:

bir y°netim anl ayeéexkeée beni msenmesiant Ee

bul unmaktadeér. keffafl ék ve g¢ven araseéeéil
ge-erlidir. Kamu kurumlarénda keffafl éj ér
kontr ol etme ve bu eyl emlerden (dkElrana& [&e :
Atak, 2015)

Vatandakl ar én saheivd ed| dvue] uv altua nfdéarks aatr as ér

etkil emektedir. ¥rnejin; 198061l erden ©°n.
anl ayekénén gizlilije dayangapvegapBeséBsans
-ekKi tli krizlere sebep oldujuim®°sglmpktl
-%z¢m ol arakenerkamuedkl ettmeci |0 ] i anl ay

ve vatandak odakl él ék gilbdakuasaskadaklegl
d¢zel ti | meyeEr-kakli ds@E)l n2é0k2t0é r

Géeven il i kKki s yalnézca vatandak ve devl
bul undukl ar é akt°orl er arasenda kur ul mas
s¢rndeckr ve -evrelerine uyum sajlamak i stey
grupl arénén ve paydakl arénén ge¢veninin Kk
konusu akto°rlerin g¢ven ve deste]ini kaz

bradém °ne ¢Bozepesd0i3e B359).

Ancak «keffaflék ve g¢ven araseéendaki i

syl enebilir. Kurumlara duyul an ge¢venion
°rnekl erde bu iKki unsur araseéeénda dajfrlue kor
gevenid dojurmakla birlikte «keffafl é] én s
gevensiozIlijin gereklio ol duju s°ylenir. ¢

denetl eme ve hesap sormar k hitls3pacZ2020t ay a
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1312.MeKr ui yéektéi n Ar t

H¢kemetl erin keffafl éek 11 kesini beni msem
mekruiyet kazanaca]Jé °ng°r¢l ¢r. MekKruiye

y°netme hakkéna duyul aurd,8021) - anl aména g

Y°netim hakkénén kaynajeé farkleé rejimler
g¢

negme¢gzde bir-ok devlietin mekruiyet:. yas
i rsiyet eejidaiyhathkdiéni eéol duj u ¢l kel eui gdget bkhhun
0

otoritenin kaynaj éné Kekillendirmekl e l
°nemlidir. Mevcut y°netimin ve y°netici
konusundaki topl umsal uzl ak ma, al enan

armrmakt ader . Al énan kararl ar én vV e ger - ek
kel enmasé i-in ise keffaflék olduk-a ©°ne
s¢re-1eri hakkénda bilgi sahibi ol madej e
ejilimnde olabilir. Ancak ©°nceden pl an
ni yetlenen hedefl er y°n¢gnden ger - ek- i a

toplum t akrad éqdranl ane dest e kBruscanvamses Robsg k | e |
& Aversano, 2017s. 488.

1313. Yol suzl ukl arén Engel |l enmesi

Yol suzluk kavramé Ulusl aréaveseéel &ref yyaf keék

-ékarlar i-in @GaPapgyglke kKkdhé Bpabegmasebrdoj an.
2016, s. 7)Avrupa Kon® vy i i se fyomdwwetl uyeya bakka bir
dojrudan veya dolayl e ol arak tal egaragdi | m

ifade etmektedif"Civil Law Convention on Corruption,” 1998jadde 2)

Kamuy ° net i mi kapsagménde ysei kamfarkl & akt
g°zeten, devl etin I Kl eyl Ki vV e politikal
kaynakl arén verilik sebeplerinden bakka

yolsuzluk oldGakdgadl, akdé@og¢lad@r,bs?d) & Hati poj l
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keffafl ek Ve hesap verebilirlik mekani
yol suzlukl ar engell enemez ve °rgg¢tvékibr vyo
teorisine g°r emensuirylaasreétn- i Kk @ mu salvefaal ivye
yozIl akmaya yol a-abil mektedir. Memur ve
ve kapal el éja yol a-masénén engell enmesi
gizlilik ve k&mpakalt ek émamnm&ndaxkldaneti mi ni
°n¢n¢ a-Baksadér .ve ds YUBoniedi pl RO Yy®ETr al
-al egma keffafl ék ve hesap verebilirli]j

yozI|l akma severwienherghie -doKtedsipmiat deg &ki¢glk mioH tc

1314Vatandak Katél éméenéen Sajl anmaseé

Kamu politikal arénén yapéme, kamu hi zme:
s¢re-lerindeki gizlilijin fazlalée]jé& ve
et kil emektedir. Bu s¢re-1lerde, memur | ar €

zamanda vatandakl ara karké da sorumlu ol

il kesinin beni msenmesi ve etkin biarbékin
°ng°°r ¢l mektedir. ¢¢enkeg politikalar ve pl
-eki tl si vil toplum °rg¢tleri, d¢Kegnce

g°sterebiSPme Kktoenduisru. kat €l émén,n au @&tnamd akkalr
istek ve beklentileriniy ans ét mas é, politikal aréen kol e
toplumuna uyum sajlanarak vatandaxkl!l arl a
faydal ar & g°zG® z-l asrg3niaddadod &y el & K540, 20

13.15Per for mans Art éxkeée

Yeni kamu i kletmeciliiji yakl akemé il e Kk
art mecx, keffafl ek da bu anl amdar®rkd thlgi, R

s. 9.

¥rge¢tlerde kontrol mekani zmasé sadece h
cezal andérma amaceéeyla dejil, ayné zaman

keffafl ek da kontrol mekani zmasénda yer



26

performang n é Il yil ektirmeye hi zmet et mektedi
hizmetlerin i1 kleyiKki ve kamu kaynakl ar én
ol masé bu konul arda analizler ve karkéel
¥rge¢tl emme vei klagymwak kull anémé konusunda
performansé s°z konusu faaliyetler ¢zerir
beni msenmesi ve performans keffafl éjée kay
ve personel n , k amu yarar éné g°zet me ve kayne
artmakkKadélmaz & 184199k, E2O0é&®&ml erinin g%z ©
bil en kamu y°neticileri hem Dbireysel h e
gel i ktirmeyeedf.nceli k ver mekt

1316.Ekonomi k Ksti kraréen Sajl anmaseé

keffafl é&jén ekonomi k i st iamuary?®neetibnaijniamt
ekonomikg e | iaw raesoéayalkayulan | i K ki ni n r ol ef fbaufl luénkmaikl
uyum il e kamu sekt®®r ¢n¢gn 1 K bageginde ekondnek k a |
alanda istikrarén sajlanmasé ve geli kKme
keffafl ék il kesinin benimsendiejniel t adkuml

gelen toplumlar ol mas @ellkeu& Kauinhaany205 7). p e K i K |

Ekonomi k istikrarén sajlanmasénda -ojunl
- ékmakbeavd éert.i n ver gi ve dijeregeltitij kayge
hangi harcama ve hi zmetl erin finansmane
vatandaxl!l ar, devl et i-,mmres éknaédralré vkeaymea k Ik & k.

(]

konusunda bil gf Kamaak §x298229makt ader

Mal i afkle§kt an sadece vatandakl arén dej il

Devletin maliye politikalaré hakkeéndaki

karkeéel aktéreéelabilir Kekil de ve zamaneénda
anek el maséna yardémcé ol maktadeéer. Beyl ece
mal i yetl eri konusunda gel eceje y°nel ik -
czerinde ol uml u biG¢vemki w & r a°t negl °nragklt eabdi él

says i nde yerli ve yabancé y@ankayac20ldal4g2 n ar t



27

Bu -er-evede h¢kemetl er mal i ye pol i tika
zamanénda ve a-éeék bir kekilde payl akmal é
ve davranéxksal anlamda da keffafl éja hi z
ortaya kKopitn&Cragd 1©98s. 1.

keffafl é&] én ortaya -ékardej e et kiler k
sénéflandeéer &l maketrad&yr é Aayma& bmoceelteknnhe s i
birbiriyle bajlantélé olduju g°r¢lebilir
gésven, yolsuzluk ve performans gi bi uns
ol maktader . Kamugal i f ®dalligyédételreml eer i Ki me

azalarak vy ol suzl uk art é«kkégnaml vee- gheirlfiorr.makesrtfao
nedeniyle kamu hizmetlerinin etkinlif]i a

daha f azl a h gerekiraArtan higneepn@aliyetierisiéyletin finansal anlamda

zorl anmaséna ve bazé temel hizmetleri yer
i htiya-I|areéene karkél ayamadeéej] éné g°ren

vatandakl| ar én id eavfl Zelttéely aosl a& , ankam, a -28dan ¢
Kkonusu et kil erin Pl kki i ol duj u vV e ba

me¢ mk¢egndeér .

1322Hesap Verebilirlijin Etkiler:i
Hesap verebilirfi i anr&lémasé kamu y°%°net i mi reformlar
sahiptirf Demi r bak &sB8ojBw,d®2OWuB s°z konusu il
ortaya -ékan ve genik bir -er-eveye yayeé

Hesap verebilirk kav.a mé néni etd&mobkrati kl eywme | agparead

engell enmesi , performans arteéeke, mal i SO
saj |l amlmarsa&k s.éral anabilir

13. 2. 1. Demokrati kl ekme

Hesap verebilirli]in ydeermoaklraant ibki ry °knaevtriamm |
°nce bahsedil mktir. Halkéen se-tijJi temsi

ol masé bu temsilcilerin hesap ver me Yyg¢k,
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G¢negmegzde i se demokr at iykg kg enjl il @rpdhen hés
geni kKl eyerek yalnézca se-imler ile dejil
ger -ekl ekmektedir. Demokrati k y°netimler,|
i i kkilendirildifji vdee nk abrealri ralemmad i § ¢ r, e -bliel
var ol duju ve katéléema a-éeék bir i1 darenin
(Akpénas237.2011

Ancak belirtmek gerekir K i demokrati k }

verebilirlik siyasihesap verebilirliktifKaplan, 2012s.6869). Bu anl amda v a

devl et arasendaki hesap verme sorumlul uj
ol duju s°ylenebilir. Dijer hesap verebil:]
o | mgeskneyebilir¥r neyathay hesap verebilirlik de
araseéendaki hesap verme il ikkisini I fade
baréndérmayabilir. Fakat hesap verme sor
ara-el ayr° nvt eml er il e dej i ki kKlaimiu desstiemriehbii-lI

alan denetim kurumlarénén dijer kamu kur
I -inde yer almaséna rajmen bu denetim sol
datu hesap verme ilikkisine dahi/l edi | mesi

demokrati kl ekme ¢zerinde etkisi olduju a-
13. 2. 2. G¢even Artéexke

Hesap verebilirlik k a mu y°neti minin gevenilirl i Jini
uygul amal ardan °n@gmex,bildp ltlAskéndar hesa
soruml ul uj ununajgd ¢aveedns @afrlt &k éinlée 1 1 i kki | i di
kamusal eylemlering® z|1 eml enebi | mesi vV e hesap sor |
etkilerdir (Brusca vd, 2017, s. 487)

Hesap verebilirlik mekani zmal ar é sayesi
uygunl uk, performans ve mal. a-ékeatdaenl
kurumlara yanmdé&ktkadggirv.eni Ayné zamanda he
artekene sajl ayan °czelli klerinden bir (

ger -eklexktirdiiji faaliyetl er, hesapeverm
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kamu yararéna uygun ol mayan faaliyetl er

kaynakl arénén kamu yararéndan bakka ama-

verimsiz bi-imde kullanél masénén sonu-1| a
yetkilerin kontrol edi |l mesi ni sajl ar. Bu
géevenin artékée sajlanmaktadéer .

13. 2. 3. Yozl akmanén Engell enmesi

Hesap verebilirlik ve keffafléején ortak

Kapal éil Zlki Iviej ign aksine verilerin erikime
bul undujundan bahsedi |l mi ktir. Buna e k

yol suzlukl aré ve yozl aKammay égarzavVviiiélcer ien ki
yetkileeiugtrmaygh kKkekil de kull arfBagms € vy a
2008 s. 13.

Kamu °rg¢tl eri ve y°%°neticileri tarafeéenda

yapélan harcammékhapnhzmakapévsesamesi nde dal

edi | mesi sajl andéej éendan doe ryetkkelin suiiStimdl e ml e
edilmesn i n engell enmesiKakol agd agkmark t akdaénru. )
kull anél masé ve bu ama- dekénda bakka a
engel |l emdalkh &deds8a®nverebilirlijJin °nemi by

1324Per for mans Art ékeée

Hesap verebilirlik ve «kxeffafl éjén ortak
Kuruml arén kamusal kaynakl aré kull anar ak
edilen sonu-laré araséndaki Il i kkedmi n d.
keffafl ék il kesi kapsaménda payl akeéel an p:«
sorumlulujuyl a da I gi si bul unmaktadér.
kull anélan kaynakl arén dejil, bu kaynakl
hesabéné vermektedir. Bir faaliyete ayre
engell eyebildijinden, hangi hi zmetl er e
ger -ekl ekmesinde harcanan kaynaklar il e
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Kuruml ar én performansl|l ar énén ol - ¢l ebi | me
ol - ¢l ebilir hedefl erin °nceden belirl ent
pl anl arda yer verilerek kullaném vyetkis
sergeneceji beyan edil mik olur. Hazérl anan
de hedefl erin ne kadar ¢ Bak ne.2402 5 iErjielrd i
ni yetlenen getiriler ile elde edilen -él

konusu kurumun perfor mans én é rBu nbktadg lkesap | d u ]
verebiperfiofjmanse I Y neéektéeikmiad tuanheao &n g
-éktelarénén hesabéné verme sorumlul uj u,
g °egneyeimektedr Bakar él &€ ol an sonu-I|larén yaneée
da payl akeél masé sor uimleuli vyHtl dymidhkkceeraeel nmagze
Atak, 2015s.199. Ayné zamanda belirlenen lgdef|

verebilirliji czerindeki etkisirdaha ger -
¥zelli kle performans esasl e b¢t-el eme ke
perfor mans hesap verebilirlifji °nem kaz
aradaki i kki ol duk-a g¢-1 ¢ ol masénén vy
verebilir ol masée i-in belirlenen perfor

performans standartl|l aréné karkeél amak i -
gereklidir(Dubnick & Frederickson, 201%. 23.

13.2.5.Mali Sorumlulj un é REt

Kamu °rge¢tl eri ve personel i sahip ol dukl
Mal i soruml ul uk i se bu g°r ev ksagrsuanméwnlduajl
g°revlier i-in g8eeumli ubbkp bbyugbdewl! ini
kaynakl @ yerine getirmesi gereken y¢ke¢ml

dol ayée sahi p (oHrdyuglumayze t& iBseBfidciirk oj |l u, 201

Hesap verebilirlijin artéxkeéyl a, personel i
eyl eml erin taki bi daha i gsapyapél mbi | kmee
sorumlul ujun daha f amd lat.®8dssrentuldk duygusisshem e n
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hesap veralirlik ilkesinin b i r sonucu hem de g¢-1 enmesii
(Kérél maz &s 2B Hs2plS5 erebilirlijin art
sorumlulujun artmasé s°z konusu i ken mal
ol ar ak lk&krma&mézae r-. Kamu kaynakl arénén ku
bu kaynakl arée mal.i sorumlul uk -er-evesin

artéek g°stermektedir.

1326, Akt°rl er AmSaprhasde&i | eki mi

Hesap v e Melgan (2000sI565tianr af éndan el e al énan s
daha ©°nce dejinildif5ji gi bi hesap veren
armaekt Agae. z gmaentdiamde akt°rl er arasé et ki
bir yakl akém opemlabr unsdrunotatheasap iverabilirlikarar alan ve

kararl ardan etkilenen akt°r Ber a&kt 8séredak
devli et ve vatandaxkl arée dejil, ©°zel sekt?©
kurul ukl argragiblui klaiprs-amlka kt adérk.a méiz egyl°Iniek li eni

ger-eklexkxtirilen reform -al éxkmalare il e
giderek ©°ne -ékmmai¥O)adéli zmMPagesundada et
g°r ¢l enl ibjui nnoke bhhersap verebilirlik de rol
val nezca yukarédan akajeéeya bilgi aktaren
akt°rler araséndaki etkilekime katkéda b
13 2. 7. Demokr AsaseadBkroKoasnl arén Azal'
B¢e¢rokrasinion hiyerar«ki, uzmanl ek ve (i z
uyumsuz ol duju s°ylenmektedir. ¥zellikle
sunul an hizmetl erde preflsyokrddi ji serad
taraféndan anl akeél masé g¢- bir otorite h
b¢erokrasinin olumsuz y°nl erini t°rpe¢el eye

faydal arée ©°ng°°r ¢l mekt ddirré. i Hees ahpa | \kear mee s
cevap ver me zorunl ul ujunun gé-lendirilmn

edilebilir h al e getiril mesi vV e hal kén b¢erokrat
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demokrasi ve b¢r okr asimaasréa ssé®nzd akkoi N uBsaut €ogl nma
2005 s. 333.

14KEFFAFLI K VE HESAP VEREBKLKRLKJKN ET

keffafl ék ve hesap verebilirlik kavraml
bl ¢ml er de, bu i ki I I keni n ol mbnmekangzmak i | e
ol ukturul masé gereklilijindendehughusg edhimamié
S¢reénedei rol oynayan unsurl ar bul unmak:

yer verilerek keffafl é&kndaekitiikie-sianp dviek keabti |«
gereken etmenler incaimektedir.

141.keffafl ejéen Etkinlifi

¥rget ledrfdad | & k il kesine uy umun t emel anl
pl anl anan politikalarén ve °ng°rg¢l € éson
s°yl enkeebfiflaifrl.ek kavraménda bil gi payl aké
karkéméza -ékmaktader. Etkin bir keffafl
bilginin takémasé gereken ©°zell i kilretralarnt
standartlar da bulunmaktader. Et kin keff
birer il ke nitelijinde iken uygul amadaki

noktal aré ol arak el e al énabinddur | aArkéan deadna
sonra etkin keffaflék uygul amal aréndaki

14 1.1. Etkin keffafléején Unsurl ar é

keffafl ék il kesinin °rg¢tlere dahil edi
et kinlifJi sa] |l amak eda&kdeenn ab adziek kPazze |l d dikllneers i
°czell ikl er; net !l i k, géevenilbirl ik, d°nems
-ékmaktadér . S°z konusu kavr aml a(Fiscdl MF 6 i

Transparency Handbook018 s. J) yer almaktao |l up her ne kadar r
a-eéséndan gerekl: olarak belirtilse de g

korumaktadeéerl ar
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14.1.1.1. Netlik
¥rge¢tlerin keffafl ek il kesine uyumu - 07 L
ger¢élign. zkman y°neticilerin s°zlg¢ veya y

medya organl arénda yer alép keffaflejeée s
belirtilen ©°zelliklerin sajlanabil mes: [
°zellijinin sajlanmasé i-in yayeénlanan r

¥rge¢tlerin faaliyetlerinde tekni k bilgi

bil gi vV e uzmanl akmaya sahip ol mayan k
kawrayabilmelerigereklidiBi | gi ni n vatandaxkl ar tarafénd
a-ek bir kekil de payl aglerlamd.2@17 &« 628. Ancak® n e ml
raporl aré anlakélabilir hal e getiakae k ac
keffafl ék il kesiyle -atéekmaktadeér. Rapor
bil gileri gerekli a-éklamalarla birlikte
14. 1. 1. 2. Gegveni lirlik

Géevenilirli k yayénlanan rapor |l arderderdo] r u
Géevenilirli k °9zellijinin sajlanmasé dij] e

°rge¢tlerin erikime a-ék raporlarénda g°:
vatandakl ar verilen bilgilerin addogrr.ul A cue

raporl ar én ger -ej e uygun ol up ol madej én

sayesinde b u °ozel l ik ol - ¢l ebi lir hal e
mekani zmal arée ile °rg¢tlerin ger-eje ayki
14113.Dnemsel | ik

keffafl ék kapsaménda birbirinden farkIl é
Her bir belgenin amacéna ve nitelijine g
¥rnejin stratejik planlar bek yeéel bék gégt
s¢re i-in hazérl anmaktader. D°nemsel |l ik

belirlenmik zaman -izelgelerine uyul mas:é¢



34

hazérl anmasénda karéekeékl ék ol ukimasrég ¢edn e

raporl aré arasénda karkeéel aktérma yapma i |

14. 1. 1. 4. G¢ncelll ik

k e f k dkésineeuyumi - i n raporl arén ge¢ncel ol acak

a-eél masé gerekmektedirayuNidyaetyyerneal enredke &

faydal anabi |l mesi adéna wuygun zamanl arda
hakkénda wuygul ama sérasénda defj il pl anl a
konusu politika al aneéenaaydta@ar @ meal agroésn eg
aktivitel e r i buna g°re «kekillenmektedir. Ayn
pl anl anan politikalarén ol asé sonu-1I|aré
kurulukl arénén incel edner yaPmas@&ynadde eépaclaitt
a-eélaréndan incelenebil mekte ve politika
dejerlendirilebil mektedir.

14 1.1.5. Al aka D¢zeyi

keffafl ék il kesinin uygul anmasandEan tukil
-al ewanlaamrd,ak!| ar, piyasalar, devlet organ
kurulukl ar ol arak -exitlendirilebilir. R
hem i -inde hem de déekeénda b Wdluuud ma lakd
Ger-eklexktirilen veya planlanan politika

etkilerine yer verilmelidir.
14 1. 1.6. A-éekl éek

Son ol arak a-éklék kavramé ile olukturul

Bu basamakrei ki Il ebi |l irl ik ol ar ak da adl andeéer é

raporl amasénén yané séra bu raporl arén
ul akeéel abilir ol masée «keffafléjeén en ©°neml
i | et inkilno jtielker i kull anémé ile bir-ok kuru

czerinden ul akmak m¢gmkendeér .
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14. 1. 2. Etkin keffafl ék Uygul amal arénda S

Mal i saydaml ek konusunda 2007 yéleéenda 1N
Té¢zeé] ¢Gender | ebnen birtakem standartl ar |
sorumlulukl arén a-ék ol masé@, be¢t-e sé¢reci

dereéestl ¢ én gevenceas émdanm a@MRIZGTaHetowdd&kr n
kadar Kyi TUyzgaujl ¢a mmb br saydaml ék kavr ameé

standartl ar genel anlamda keffafl ék i-in

T Roll erin ve sorunMitROOks1lar Kama- kgel na

personelin yapése, fonkerniyminh abeél, i sloe
°rge¢tlerle ve personel araséndaki Pl
I fade eder. Ayné zamanda mali y°netim

ol ukturul masé vurgulanmaktader.

T B¢t - e s¢recinin ask@uiu 2087, a -1B8)k Bdtm eni
hazérl anmaseénén bel irli bir takvi me
bul undurul masé ile yapél maséné i fade
raporl anmaseée Il e g | s¢re-lerin

vurgulama kt ad ér .

T Bilginin kamyWR20@7/;£8) oGmasékl extirilm
g¢encecel durum ve planlanan faaliyetler

kapsamlé bilgi kamuoyunun eri Kimine a-:

1 Dereéestl ¢] ¢(MF,RQ0V 8. 84:esKkamu kesiminin sur

belirl enmik standartl ar é karkél amaseé
etmektedir.
1l42.HesapVerebi lirlijin Etkinlifji

Hesap verebilirlijJin yalnézca b¢t-e sér

verimi | i k a-é&éséndan da cevap ver me amaceéene
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birtakém °zellikler g°ze - ar p malarakdoesapr . E
verebilirlik kapsaménda sunul an raporl ar
karkél akteéeréelabilirlik (d@giaki,, sC2EOI51Si°kz]l ekroin uy
kavramlar «keffafl ék bakl é&jé alténda da g
hesap verebilirlik uygul amal arénda stand:
1421.Eki n Hesap Verebilirlik Uygul amal ar én
Literatg¢rde, etkin bir hesap verebilirl ik
-ekitlendirildifji ge°r ¢l mektedir. Bu uns
bul unmakla Dbirlikte far Képaln K2 s 75d60ketna |l a |
bel i rl ediji bakar él e bir hesap verebilirl
belirl enmesi, g°rev vV e sorumlul ukl ar én
ger-eklexkxtirilmesi, g°zden ge-irme ve dg.:
rej i m, mal i saydaml ék ve denetim sisteml

°Jeler akajéda sérayla a-éklanmaktadér.

14.2.1.1. Performans Beklentilerinin Belirlenmesi

Performans hesap verebilirlijinin sajlan
derece ul akt éj enén °l - ¢l ebi |l mesi ger ekl
akamasénda hedefl eri n Hoaezléirrllaenname sri a pyoerrl a:
bekleren hedef |l erereckv € kba bedefl ene ne kadar
° | - geaspitediimelidrB® yl ece hedefl ere ul amwaonanéa i - i |
°rg¢e¢talmar ime édnear ece ul akt ékl ar én @eafortndns ¢ | me
beklentilerininol ukt ur ul masénda ger-ek-i ve kapas
hedefl erin ger-eklextiril mesinde ol asé s
bul unul an kxartlara g°re hedeflBaki,a420&Ii | |
(Kaplan, 2012s. 5).
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14212. G revonveml ulTak é& mr @ mmas é

Hesap verebilirlik i1ilikkisinde daha ©°nce
ol ar ak ki taraf bul unmaktadér .kurushlsrs ap s
denetl eme yetkisi verilmik kuruluklar ve:
I se °rge¢t T -inde belirlenmik ol masé ger ek

sorumlul ukl ar é ger -ekl exktirmedeéey glngmlng | hyd
konuda hangi birim veya ki kil er Bumedanges a p
bel irl enen t¢m hedefl er i -1 n sorumlu bir
ul akmayé sajl agacak, kpgmak«kne @Babk, s. 2805 r | ¢
Byl ece her birim hedef ve sorumlulukl a
sorunundan doj acak kar gkagdn,l2@Rsl 7§ (Foxe200F,e | | e 1
S. 666).

14213. GvermRapbr | aGearl-aerkélnakt i ri |l mes

Hesap verebilirlik Il kesini sajl amak ad
ol masé °neml. bir adémdér. Bu adémda «kef
a- ek, ger-eje uygun ve anl akeéel ér loakneallaénd

sonu-I| ar a(Keplan, 201Psn&IRéadpeorr | ar én gereken °ze
bazé standartl ar belirl enmelidiit.-eBujistic
°nceden belirl enmesi rapor | aBaa, af@oda s e nd .

14214.8 zd@en i r Mgz @ lMerkea ni z mMaalrd ré§ neé n

Hesap verebilirlik kapsaménda yapeéel an r aj
bil gi ver mek dejildir. Ayné zamanda sg¢r
konusudur . Bu nedenle ul akélamayan ama-|
konusuaal i z edil mel i dir. Bakarésézl ejéen ned
d¢zeltmek 1T -in neler yapél acajée gibi de
geribildirim s¢re-lerinion kurul masé i

kol ay | atkatdééerrée.l ma k
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14 2.1.5. Demokrati k Rejim, Mali Saydaml é
Demokrati k rejim, mali saydaml ék ve denet.
verebilirlijin sajlanmasé a-éeéséndan ger el

Hesap ver me sor urnalsuillugruinnu n® zd¢enndoek vy er al

bahsedi |l mi ktir. Hal kén y°neéekel yelt kkki sair
hesap verme ye¢keml el ¢ ¢ il e donat él makt
mekani zmaséneéen bul usmaseémiin i nardleenfoekr @ah e
keffafléek ve hesap verebilirlik araseénda
-ékmaséna yol a-teje kKeklinde g°r¢l ebil m
mekani zmasénén kuwr ulamal ségfnéd ad ak e’f fearhll i€] @i r
keffafl é&jJén bir boyutu ol an mal.i saydaml
kaynakl arén kullaneménda «keffafl éja uyul
basamak ol a(Kaplkn,3012s.gh.ebi | i r

Son ol arak etkin Dbir denetim sisteminin
etkil emektedir. Verilen yetki ve kaynakl
hem keffafl @&k hem de hesap ver ebbiirl ikrefifkaf
sisteminin kurul masénda yer alan °zell ik
mekani zmal ar é il e sajl aneéer. Ayneé zamand
yetkisiyle donateéel mék kurumlarénr reaphkr |l e
I Kl eyi ki ne (Kaplank28l®@s 786% | unur

Yukar e chesapeverdbiliriilu y gul amal arénda standartl ar
olarakB a k (4DPtba r a fa&krmad &l atkeéelri rt i | mi Kkt ir

1 Kamu hizmetlerinin nihaiamtaé kamu yar ar é& ol dujundan

kal maktadeéer . Bu nedenle yapeéelan ikl en
edilen etkiler ve faydalar ilikkilendi
T Bel gel er Ve rapor | ar ddaenj eel dediedil Imen

dejerl endirmelere g°re geri bildirim
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THesap verebilirlik ile temel kavr aml a

uygulamalar belirlenmelidir.

15K EFFAFYEKHESAP VEREBKLKRLKK ARASI NDA

keffafl ek ve hesap verebilirlik bktezvr aml
kapsamahda °dce bahsedi |l mi ktir. Bu i i KK
-ékardeéekl ar e et kil erugg gubarbmasielnidai lekenia

yans é malkytneed ézramanda «keffafl ék ve hesap v

kavramlarder .

Bu b°l ¢imde s°z khaséeésuekbdexkamkaeen, birbi

t ¢r |

(¢

rine g°re keffafl ek vV e hesape ver

defj i Il mektedir.

5

15 1. Ekl eken Kavraml ar Vebebilirika k kef f af |

keffafl ék ve hesap verebilirlik kavraml a
°rge¢tl erde beni msenmesi genell i kl i mdirhb
uygul anmasénda kKeff af bil gi payl akémé

uygul anmasénda da hesap verme mekani zmal

hesap verebilirlik hem birbiring Ebajéell anate
&Biri ci kojd28, 2011

keffafl ék ve hesap verebilirlik kavraml a
-ojunlukla bir arada kull anélarak birbirl
anl amda kull anél mal ar éany lyaa paraaléar &modd alkkd £
Ancak bu i ki kavram araséenda sékeée bir ili
verebilirlik kendi bakl aréna anl ama sahi
i Kl etmecilifjgi yvel paarisyl el s@mdwnélbli ad eéa mie
yaygénl akméexkt ér . Temel ol ar ak, kKeffaf b i
verebilirli k mekani zmal aré gerektiji gibi
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kKef fafl &] én (kaplgnj2@l@anzis eBygemedéeénide rbu i |
e ge-tijini ve bir ar ad@®@ruscdve, 2012483 i ni ¢
teratg¢rde, keffafl & én hesap verebilir
l unduj u g°r (HOMBOR?se68F, r buArRe &k | de bir - &
I n hangi kokul | ar alténda keffafl ej én
rektijJini vurgul ar . ¢tenke her i ki kavr
Kitli sénéflandérmal ara ayrélarak farkl
r keffafl é&jén hangi t¢r hesage¢mepnéhbrhkli
nejin temel anl amé ile hesap verebilir
ptérémda bulunabil me g¢c¢ (Foxl 20073.k690 K i f
ffafl ék ise opak veya a- élmektedirf f afl ék ol
15. 2. keffafléején Meydana Getirdiji He
me | ol arak hesap verebilirlik, °rge¢t
mal aréné ve bunu raporlaréeyla ifade et

t k & s kResirdir(dkutjeuf Lch, 80dGsu560.vatt a °rgetlerin Kk
rformansl| aréndan dol aye hesap verebil
r ¢ | m@éllvee&dKaufmann, 2005s. 4.

sap verebilirlik igleirkkikdierkime seét Ki-n nb ihre
il giye sahip ol maseé gerektiJi daha ©°nc
'l anél arak yapélan faaliyetlerin hesal
eriji, s¢re-lerirenddef heaeber davietingldema k 1
tigi sonu-|laré kamuoyuyla a-éeék-a payl al
hesap sor masé (Sezerk20IPs. 9. marmankett 4 dnadre Kk e
l unduju bir sistemde hesap verebilirl]i
kesine uyum kapsaménda payl akélan bilgg
dar yerine getirdifJini ightrislere nesap eckma k a mt

i mk©né v ¢ FinePkate @ dai P GLr -epze, z -H&e rLn §onedzesz683. BLO 1 6

a -

or

édan bakéldéjenda hesapl @alerekiliiblrjfal

taya -éeékmaktadeéer.
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L-pez ve Fontldfi nxe(2@l9®9éjén hesap verebi

bakl ékmaxk tkéalkp | al ar ak, bil ginin payl akeéel m
denetl|l enmesi il e yatay hesap verebilirl:@i
kamu kesimi ndakéfladadeyem &&laamu kesi mini de
hesap verebilirlije fayda sajlar. Son o
izin verir ve sosyal hesap verebilirlifji

akt°rl eekn kmpshamEhda payl akeéel an bil gile
mekani zmal aré ¢zerinde edtékkiél iakol°mal ketra dné rh

devl et araséndaki kontrol ile dengenin ki

153.HesapVereb | i rl i Jin Meydana Getirdiij.i K ¢

kef fafl &) én hesap verebilirlijJi etkil emes
a-tejené s°ylemek m¢gmkegnder . Hekegmetl er i
hesap ver mesi, yeaal améeedalhyj ukenbkatdoérr
doj al bir ye¢kegml gl ¢k ol arak kabul edi | me.
y°neticilerin a-éekl ama vy apSchedee(1999%.14Ems e n m

tanéemladéjé hesa@endemebitirlbillnbegwvtalparyv

keffafl ek ol duju vurgul anmaktadeéer . ¢¢nk
hakkénda cevap verirken hem politikal ar é
ver mel er i bekl enmekt edirr | iBk ygec e e khleeskaip

payl akéméné da be(Statne&lodged2601y4/%.i r mekt edi r
15. 4. keffaflék ve Hesap Verebilirlik
Bazée vyazarl ar ise keffafl ék ve hesap ve

bol ¢nd¢j ¢ terl er araséndrax(207s.1667@4 agd ©é¢ € a -

ve opak keffafléek te¢grl erinden hakmgfarn ki @

etkil enmektedir. Ayné zamanda hesap ver
-ekil mektedir: cevap Cevap gebebillrlik rkhmudyunum e y
y°neticil erden bil gi tal ep edebil mesini

etmektedir (Acar, 2003s.5). Her hangi biilre ysaopntuesadl€aemcevapd a n
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verebilirlijin yeterl:i ol madejée g°r ¢ke¢ h
tekvi k edici bir g¢- bul unmadan hesap Vv
Cevap verebifihedak verkelbialkicomdak | ad!| waaoheé kK & k

yaptérém ol asél ej enm@as adpa vdearhe bli |oeothibki e i
adl andéreéel ér . Tabloda opak ve a-ék «keff
araseéendaki i1 k(Eax,2@07sy @8 veril mektedir
Tablolk ef f afl ek ve Hesap Verebilirlik Te¢grlerin
keffafl ék Hesap verebilirlik
Opak A- ék Yumuk a Sert

Bil giye eri

Kurumsal cevap verebilirlik

Yapt ér ém,

velveyai yi | ekt i

Bir ©°rg¢tte bil gi ye eorpiakki nvieny as aaj-|eakme iifi das ék |

ol dujunu g°stermektedir. Ancak yalnéezca
i-in yeterli dejildir. Opak keffafl ék sur
ol masé durumunu ifade etti]i ndenerebilplik k «Ke-
sajJl anamamaktader. A-éeék keffafleék ise do]j
ederek Kkurumsal cevap verebilirlije katék
czere yumukak hesap verebilediln karmealkpy a
unsurunun da dahil edi |l mesiyle sert hes:
anl akeldéejé ¢zere farklée kxkeffafl ek ve hi
birinin i -erdijJi vV e gerekt Budignsuuhsur |
duruml arda kesikmekle Dbirlikte bazé dur
Kur ums al cevap verebilirlik a-ek keffafl
noktadér . A- ek keffafl é&] én seaep lvaebiimik s e y |
y umuKk ak hesap verebilirlijin bir boyutt
verebilirlije yol a-teéejeé g°r¢lebil mektedi
verebilirlije yol a-teje keklaomalk wefrfuafl
bul unduju bir kurumda hesap verebilirlifj
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Kekil de yal nézca a- ek keffafl ején var | é
verebilirlifji d(feok, B00fsa663 b e k| ene me z

keffafl eopgntfarkl @€l an a-ék ve opak «keffa

ol an sert ve yumukak hesap verebilirlik
May e r nMalednik (2017 s. 3, a-eék veri iczerinden hazé
veheap verebilirlijin hi-bir boyutunun bul
Tablo2 kef fafl ék ve Hesap Verebilirlik Boyutl ar
3)
keffafl ek
A- ek Opak Hi - bi ri
Sert Veriler t|{Veriler - ev]| Ver

gereklilikleri ortamda bulunurancak [ b ul un ma

takémaktalgerekli a-¢€|i-in k i
x bul unmama k t| kaybedilir
%
g Yumukak |[Veriler e|Veriler kamuoyuna a
%_ ancak cevap a-ékl amal ar ve soru
o verebilirlik
I

bul unmakt

Hi - biri Bilinen bir kull aneéecé

arkivlenir
Sert hesap verebilirlijin baréndérdéjeée vy,
durumlarda farkl e et ki gestermektedir. A-
durum t¢m gerekl i °©zell ikl eri kiedirk@ppaka n Vv ¢
keffafléek ve sert hesap verebilirlijin Kk
verilerin paylakél masé s°z konusudur anc

a-eékl amal ar bul unmamaktadéer .

keffafl éjén buhesapd&jeececbnctak!| $¢in varl é&

yaptérém sonucu kaynakl arén kaybedil mesi
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a-ek keffafléek i1ile kesiktii]i noktada er
verebilirliamakétadékul |l anél m

Yumukak hesap verebilirlik bulunurken o
bul unmadeéejé durumda ortaya -€ékan sonu-
a-eéklama ve sorumlulujun eksi kIl i7Ji ol ar al

Son satérda gpreveéreabihi kbliir] hesol madeéj é di

t¢rde olursa ol sun yetersiz kal maktadér .

veriler herhangi bir kullanécé grubu tar
verebil dal klkurald asnému ilikkiden, et kin bi
dayal e hesap verebilirlijJin vV e a-éeék K e

(Mayernik, 2017, s. 3).

16. KEFFAFLI K VE HESAP VEREBKLKRLKK K
GEL Kk KMK

Devl et giKzleirli injiinnin temeli, ¢l keyl e i1 g
mutl akiyet - rejimlerden gel mektedir. Gi
ancakbur ej i ml erin yékél maséendaikr islbinlrsag mz nk (
¢¢enke¢ arekalkaaoénén ve uygul ayéecénén hg¢k¢md
°czelli kle vatandakl arén biAmgdak wati &n dmiE K I
ve °%9zge¢rl ¢kl erini fark et mesi ve baskeéeceé
kazamé k(tAekrp én as.233.201 1

Hal kén y°netime se-imlerle dahil ol duj u ¢
ger ekl i bir hale gelmiktir. Vatandakl ar &
adéna devlet ikleri ve politikalaruhmkkt
Hesap verebilirlik de «keffafleéekla paral.

demokrasilerin d¢egnyanén mer kdZirk&k i ysr | €1
3).
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Kamu y°netiminde hesap verebilirlijin ©°z¢
19800611 yel |l alCof,&ischee & Gadon, 20081 Ikkeeff af | €] én vy
gi ri ki 176061 & yeéellar ol arak ell®6alyeh&mid
Ksve-0te -éeékareélan Basén ¥zg¢rl ¢] ¢ Kanun
1948 yéelénda Birlekmik Milledhder défns amn |l ida
edinme °zg¢r.Dghangsoara a4Pé6 yél éaklae A@BDO
yasal akmaséne, keffafl &) én Avrupabya yay
19936te Ulusl araraseée keffafl ék ¥rge¢teéengegn
il ke ol ar ak beni msenmesi, 1999 y eadréen d a
Kl kel erinden biri ol arak keffafl ék ve hes
Birl ifJi AWhite Papero ile s°z konusu il Kk
giderek °hAkp&rkaw288220 1 1

keffafl ékr evbel [hierslap ivne kapsamé g¢negmegze ka

géenegmegzdeki anl amda «keffafl ék anl ayéekeneé
ger ¢l ebilir. 21. Yézyél en bakénda yakana
yat érémgeénarmenn gsar seéel maseé, °czel sekt?©
beni msenmesine yol a- mékteéer. Kkl et mel er d

de beraberinde getirmik ve firmal(EBnl&n mg
Yél mazs. 1¥2).0 4

Klerl eyen d°nemde hem «xeffafl é&j én hem d
kull anél masé s °Ancakiban kaw rkadnmua Kk y¥umm et i mi gé
yerini al mayephbdi¢grn yaarddaak i olbma t akém gel i K me
oylta mé Buikik avr amén g¢negm¢gzde giderek daha f
Mal i Saydaml ék Kzl eme Raporudnda i ki seb

krizlerin et kisiyle ul usl arar ase finans

yapérnmads,recinde mal i kef fafl ék kavram
ul usl ararasée cami adaki bu s¢recin etkisi
tartékél masé ve bu il kelere u(bm lko&u¥alnn

2004 s. 11).
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S°z edilen yeniden yapélandérma s¢recin
deji kKiminin b¢yBk @nlkamda okamktuvy?neti mi

paradigma dejikimleri, kamu y©° keltlil mingd enal

ul usl ararasé akt°rlerin etkisi ve birtak

il kel erinden sék-a s°z edil mesinde et kil
16.1.Yeni Kamu Kkl etmecil if]i

Yeni Kamu HKrlmetkrad d ialfil jeik hemmi e kKheshpr eed

getiren reformlara °nc¢l ¢k etmi Ktir. B u
mekani zmal ar dejiktirilerek hesap verebi
ol ukturuUEmu&ltmaz & Bisr3j.ctizkedjllik, e2hekap
géenegmegzdeki anl améneée kazanmasénda Yeni
go°r ¢l mektedir. Bu anl ayeéecxk il e k amu Kur
performans ve sonu-|lar a-éséndbal degapmwvi

(Bal cfs, 12200 3

Hesap verebilirlik kavramé, gel eneksel Kk
bakéméndan yeni kamu i kKl etmecilijinde el
y°neti mindeki hesapdoyewea@linl ihrallikka ihleiskakpi ¢
mekani zmal arén etkinlif7ji azdér . Hesap Vv
b¢g¢rokrasinin ¢gzerihdekrirarskiyyaes i dayarean md iy
Kekl i Haé dkiem. dahi | ol duijwkihseis aya | vneérzechai | 9 a
hesap ver meyiDenkilp2018smd7g.Y ader kamu i kKl et meci
verebilirlik ilikkisinde vatandaxkl!|l ar én d:
Astl arén vyalnéezca kienyarliemra ngetvierrmdleer ig?®°
hesap vermesinin aksi n,eerirklibkyeperformanglolnain @amer
da hesap verme sor uml(KIEujéd ma zd &hl9dio9f«&kd i 12rQ

Ayr é9%80 61l er den ° n alekondaahodaklanankbir Kavramaotars hesap
verebilirlik, yakanan paradigma deji Ki mi
bakl améxkt ér . Bu dejikim ile hesap vereb

s¢re-lerde °ne -ékam tves piatdiemwie snzjvicay amd unm
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i baret ol madéjé ortaya koyul muxktur. Devl
tarafl e bir a-éklama yerine, hesap verer
dayanan bir anl &y &l &n B9 r 4 I¢ s &xgijaglan, 2012 0 1 1

Ancak Yeni Kamu Kkl etmecilijinin etkisiy
yeni hesap verebilirlik kavraménén, hiyel
hesap verme mekanizmal aréné zayeéeflamhabil
hesap verebilirlik mekanizmal aré arasénd
edi |l mesi( Anewmbs 2HID.1

keffafl ék hem demokratik hesap verebild.
ol -¢m¢gnde °nemli ramu oywmlenameéciillie] iy ermndaf «
y er | e gGmmmelikhuijsen, d.,, 2017s.3( Er kki Js?4. 20Z006I1 er de
-apénda et ki si olan krizlerin yakanmaseé |
konusu ol muktur . Bwniazalmnmr g¢gdgwerki aidléinkak i
beni msenmi ktir. Yeni kamu ikl etmecilijin
ol duju g°r¢l mektedir. ¥zellikle kamusal

a-eék ol maséné °magtaemé mahi keamuaf kélktkneci
sebeplerden birisidif Kér él maz ,& 199t ak, 2015

Yeni kamu i kletmeciliji yaklakemé il e ka
tercih edil en y°ntemlerin kulaldemé |l nmkksléee t
yakl akémephnaesmbet yedi Ji k vatandakl|l aré mg¢ K1
sunumumwkd#®dmk| &€ bmakvewatp@&n kauw!l ar én memnuni
duyar ltegrémpag® n¢ | x §.rUyguladdnde3ornrdr én - oJ unun

hi zmet kalitesini v ar ekttt &8 d a KY emd mny°nn eytei
gel eneksel keamuoyéametlienneadveril en °nem, L
kaydéréel maktadeéer . B°yl ece -éktéd amdnakltadl

tektée odakl é& bir y°netim anlayékéenda gel
-éktelar ve sonu-1lar da (Keerg 2003s.60.ebi | i r | |
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Bir bakka dejikiklik ise kamu kesiminde vy

zor Ingdeniyleor t aya koBwlamuagtiamalo b¢gy¢kl ¢kte

ol ukmausreulve bazé hizmetlerin °zel sekt?or
( Emmaz 2013 s. 59. ¥z e | sektoor¢n hi zmet sunumun
verebilirlifji gerektiren v e hesap ver me

g el i k(Baedalti2000s. 5§. Kamu kesiminir? z e | sekt°r gibi ver
konusundakamu ¥ net i ci |l eri nin motivasyonunun d¢

ol arak g°Kgrmhumexkd kdd®idree, et me amacéyl a har ek

y°neticilerinin motivasyonu °zel sekt©®°re
mal | ar a-téeeslkeemldakomumunda ol an devl et , b &
dejildir. Ancak performans °I| -¢mleri ve |

rekabet unsurunun kamu sekt°r¢gne dahil

Kurumlarénénapeekormgrsgnaimzht eddaked8pnése

odakl e, o pi e malaihamig yesperfornana d agrall @y é K € n Kk
y°netimine uyarl anmasénda ve bakaré il e
verebilirlik °nem arz etmektedir.

Kaynakl arén etkili, ekonomi k ve verimli K 1

al eénmaya bakl anmeéwmaliget, malygete t kiedleink ev & a BGd &

Zayéf Yonl-EehdiRdreggt |lamal i zI| er i gi bi an
analz | er sayesinde hem kurumsal hem de - e
arasénda il i kki kurul arak férsatlar, ri s
yapél abil ecektir. Har camal arda et kinl ik,
gerekerbu anal izl erin her Dbiri -eki tli bil gi
daha ©°nceki d°nemlerde yapeélan faaliyet/|
bil gilerin keffafl ek Ve hesap verebilir

aml i zl erden el de edilecekKéngbmbhar 8. ma k&
195).

162.Bi | gi ve Kletikim Teknolojileri

Kamu y°neti mi s¢re-lerinde kol ayl ék saj

zamanda devlet ve viatdhevdakhkialre melkatsediert k(i
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2018,s.12Art an i nternet kullanémé ve Dbil gi Ve
bir ara- haline gel mesi sayesinde devl et

Devletin topliadwegréi lveer i yn° naertttmajs @éna neden

keffafl ék il kesinin ©ignelikaujsenad, 80des. 3y er e k | |
i retilen bilginin artmasé ile keffafl é]a
¢l kedahan-ok bil gi ¢, (Brusca, idj, 2017 5.e487. r tCi¢lnnkesk t
kamusal eylemlerle il gild@i bil gileri det a

toplanmasée ve s°°z konusu verinin anl aml

h¢ k¢ matmueryuk i | e payl akabil mek 1 -in bil gi

163.Ul usl ararasé Akto°rl er

keffafl ék ve hesap verebilirlik kavraml ¢
°rge¢tlerin payé begyekt ¢rAvriudh, BBEICIDg i iy«
Millette r gi b uluvleamnmdnunasgs s@ryegti ndreklyd&mneti kK
sékl ékl a ktedil e kgétafi Emmeve hesap verebildi
ger¢ bl arak °ne -éekarél maséyl a bu k@trtonaml ar
& Lodge, 2001s. 473.

Avrupa Birliji taraféndan ge¢venilirlik,
Avrupa Kdari Al anédédnda kabul edil mesi il
sistemlerine dahil etmektedif ¥ z t ¢0d6k s. 242 E k odffa rpigdsalar K

ol ukt ur mak, gel i kmekte olan ¢l kel er i -in
-ekme yolu haline gel mixktir. Bu gibi t ek
bir ©°zellifji ol &r aki ftsiMde 20RMakt adér

keffafl €k konusunda wulusl ararasé;lMFg Ktyli e |
UygulamalarT ¢ z ¢ Ul us | ar ar as e MASBats®mbaf érdgaint ¢b e
muhasebe st&g#&darekl aDeenet i m INNOSA)) mhaa & é ¥éd @
belirleneyde net i m s,Aendpat¥aneéeti ki mi ,GEakX éBnidta- eB
keffafl éjé iI-ven Hiyril ebkyigukd saiizall lakkt b e M¢ c ad el
g°ze - ar(Baher&tKautmamn, 2005s. §.
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keffafhleslapveerebilirlik il kel erifiernin, b¢y
ulusl ararasé kuruluklar taraféndan gel i KI
altena al énmaseé i -1 n or tsaygdag el d ywumi ckuj a1l ke
uluslarara € kur ul ukl ar el iyl e az mgned K rkutida]t &Irke

savunulur( ¢ul ha Za€153.Yi 80602 e ulusl araraseée ku
Avrupa Birlijiénin etkisiyle kamu y°net.
y°nem anl ayéekéna katke sajl alylamdaijlakse,l e20:
221).

164.Y°neti Ki m

Y°neti Ki m; k¢resel ul usal ve yerel o] -
i Kl et me, ulusl araraseée i1l i kkplihleilgili olae birk a mu
kavr akMdkéeD’kkeya Bankaséodonéen 1989 t ekAfrikd i Db
¢l kel erinde geli Kkmeyi spj h atkhiak ir bumaparda ger e
Abir Sl kenin ikl erini nkuydragoudbbayansAfricai - i n
From Crisis To Sustainable Developmeib89 s.60)o |l ar ak t an &6l an ma |
yél énda Avrupa Y°%°neti Ki mi Hakkénda Beyaz
a-eéekl ek, kateéel ém, hwetsarplarakdédilelrektédi(Eulopedn, et |k
Governance: A White PapeP001) T o k ssey® netitkaprdiuml ar én f ac
y°net mek amaceéeyl a kull andéekl ar & olgrakl i t i I

t anmmhkaTeaoks°z, . 2008, s. 6)

Literatmendi m° tanémlar é farkl el ék g°%st ¢
gel eneksel y°neti mden kopuk ve yeni bir

(Sobac,&,22220¥9¥%9neti kKim kavr ameée, y°neti mi y

akt©or czeéedindkeunl | dhenjel an gy - ve ama-1 ar ¢
anl amda gel eneksel y°netim anflTokeasrké&ndazni
Y°neti Ki min ortaya -ékéekenda kamu hi zme
devreye girmesi ile kararlama s ¢re-1 eri nde -0k aktorl

yat makOatdan & Yal75.én, 2015
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Genegmegzde y°netikim kavr amé, y°neti mde
sorumlul ujun vurgulandeéejé ve toptmanldakene
aktif rol oynadéjé pPAttahn&t Tmisc3OEkldvif e uet |

toplum kuruluxkl ar é, °czel s ekt © birlikte kamat a n d a
al mase Ve uygul amal ar y ap mas & nilkekerinink e f f a
beni msenmes:i gerekl i dir. ¢cenkeg aktorl erior
sahibi ol masé, buna g°re kendi eyl emleri:
veya bakaréeéséz ol masé dur umundia kdeefjfearflleénk
verebilirli k kartteéer. Bu anl amda «kef faf|
koruyabil mesine ve a-ék bir anl aylesapi -1 n
verebilirlik ise bu -oolki takkta® r-1éktsd rag-étne,
nedenin hangi akamadan kaynakl|l adéej eénén
gidil mesine fayda sajl amaktadér. Ayreéca

eri kimin a-éeék ol masé sday mevcun\erdere feldemkldré a
yapél masé ve yeni bil gil eri n(Toolgto Supmort k oy L

Transparency in Local Governanc2004 s. §.

Son yéllarda y°netikim yakl akéménén kurur
sekt°r ve kamu y°netiminde °nem kazanmeéck:t
performans g°%zeti mi gi bi unsurl ar éaskedr ér
y°netildijini el e al maktadeér . ¥rgetl er
paydaklaréyla ilikkilerini yéréegtmesinion
°czell ektirmel er s on(Baoeit008s.6Gf.c nKememgaIll my K
odakl andéjé noktalar ile bir g¢ven ort ame

ve b¢gyéemeyi &ORGED, 204508k t ad ér

1.6.5. Sosyal Nedenler

~

keffafl ek ve hesap verebilirlijin gelixkir
by¢k oranda kamu y°netiminde yakanan pat
teknolojilerinde yakanan geli kmel er Il e

deji kimler toplumlar ¢zerinde de et kil i
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¥rnejin bilgi ve geéletkmesni tiekemohapel eekn
artmek ve d¢nya -apéndaki gel i kmel erden
gel i kKmi K ol kel erdeki uygul amal ar hakkée&n

h¢ke¢emet !l erailneep lyernie lairktl neét ki tké rm tBeiklngoil ovjei | er
y°neti mi di siplininde yakanan dej i ki kI
kavraml ar @éneén gel i Ki mi nde et ki | ol an !
me¢mkegndegr . Kamu y°neti mlzegr imeisn yaanaax E§jl a
yakl akémlar ile kamu y°netimlerinin eksi
Byl ece vatandaxl ar daha az maliyetl e
y°netimlerin keffafl éjpbekVenhae d(&ari2008g. ¢ mélki
56).

Kaplan (2012s.59,hesap verme sorumlulujunun gel.]

a- ek, hal kén bekl entilerinin artmaseé ve
belirtmiktir. ! - aaréékn d dred &jaému¢, -y °tnaent e ne knsi
Bu eksiklikler; b¢t-e, g¢ven ve perfor mai
B¢t - e, géven vV e perfor mans a-éekl areénén
temell erinde b¢t-e a-éjé yer almaktader.
anlayekeée ile devlietin y¢gklendiJi gf Eevl e
g®ze -arpmaktader. Artan g°revler, har ca
kal maséna neden ol muktur. Devlietin fina
hizmetlerin etkin Dbir bi-imde sunul maseé
gerevlierin nitelifji hakkénda tarteéekmal ar
rgeée¢tenegn verimsiz -alékmaséndan kaynakl
-ekil miktir. Devletin ikleyikindewuanaks al
géevenin azal maséna yol a- méktéer . Bu durt
verme sorumluluju ve keffaflék bu ¢- a-¢€]j
¥zelli kle b¢gt-e a-€éjénén perfor maside ve ¢
b¢t-e problemini -°zmek adéna (Kapldnj2012e f f a |

s. 60.
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sap verebilirlijin ve «kxeffafl éjén gel
kl entilerinin art maséeder . K¢erfeaslet 1 rlken

tandakl arén aldéekl amemé&Evzeaet | Fadandakl @

rgiler ile finanse edil en hi zmetl erin
nul maséné sajlamak 1 -1in di mlamketkeden ee s ap
riml i -al ekxan k yKaplam|2@lps.6.ap él andér él mé Kk |
ademi k alanda yakanan gelikmelerin de I
mukKamu y°netimi °nceleri siyaset ve hul
ha sonra tek bakéna bir disiplin ol ar:
| ekmal arén ve verilen ejitimlerin artm
ni kamu i kletmeciliiji, y°neti kKim ve de

ademi k -al é@ékmal ar én bu konu(daplani201s$. ki s i

17 T!' RK KAMU Y¥NETKMKNDE KEFFAFLI K
VEREBKLKRLKK

ni kamu iyrklkétame&ceiél i1j9%980061 erde d¢gnya - &
Kl atérken T¢rkiyebdde bu dejikimlerden
riml i, hesap verebilen ve «keff af kamu
siminde d¢zegereheim¥bhpésghbpmakor ml ar ol ar
kiyebde 1983 yeéel éndd S¥z &la z,8.28:; metoil 8i |

-~

91 yél énda KAYA Rapor unadrahaedra i y 9 me kiameé | a
ydaml ék gi bseomsesarharde] batRthpEnag?®r 20
1996 vyéleéenda Kst anblul Kadmf egrearn-seéknl deak, e
rkiyebde tartéekeél makta ol an iyl y°net.i
eril er DbAthtn&n Mgk tcaxkaeyg 308, 2016
cyeli k s¢grecinin yarattejé baskelar v
zl akan kamu y°netiminin dejikim ihtiya
mi( kBtaikr,, s. 20B4085. Avr upa Kdari Al ané il kel eri
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idar i kapasiteyi gel i kt i r méygad 202Psn29.1200R b i r
yeél enda Thearzlkeiryeadhchen Saydaml éj én Artér él ma
Gel i ktiril mesie Bylacecm kimddené/ e hasasp] Vamima
a-énd afmper f or mans standartl ar énén ol ukt |
iFyilektiril mesi, bil gi edi nme hakkéneéen ¢
artéreéel masé, denetim gsiibsit emedehl! egr¢e- | €nd

belirtimektedir ( " T¢r ki yedde Saydamléjéen Artérélm

Geliktirilmesi,sBylem Plane ", 2002

¥zelli kle 2003 yéléenda yapeéelan Kamu Y°ne
hedefl enen yapésé i-in yoll |mareintdaas & akiéna
T¢kamuy® neti minin d¢égzenl enmesi géenegmegze Kaof
i mza ateéel mekteér. Bu d°nemden ber.i kamu y°¢
et kinlik, kef fafl ék, a d eellikeve hizmét kaditasp gibiv e r e |
kavramlarén vur gulGPnogjla o GIYnnde kzt, e Ri0r2 0

Yeni kamu i kletmecilijJinin yané séra ay!
anl ayéeké&mdyd n&@tr ki nin yeni yapél anmaseénda
Mal i ye Bakanl éj é, Déexki kKl er i Bakanl ejée v
Y°neti kKimin Temel Unsurl aré adl é& rapor i

g°r mek mg¢(nsk ¢ nyd@ds e. SGH).

Bu d°nkmdkeamarasée °rge¢tler taraféndan de

y°netikim il kelerinin benimsenmesine y°n
kat él eémcel ék, ekitl ik gi bik bvier -hoeks a°pn evnelrie
sajl anmasé anl améenda da -al exmal ar yapé
har camal arnbendhsemas é k| 6j egi ve belgelere e
verme sorumluluju i-in mekandaeayal améig ¢  g¢
art K € s aj(lSannyéakzieeld®., 2Dd18l i kl e siyasi, eko

sékéntéelarén yakandeéepvaatlmindad® memdeémdanr

tamir etmek a-éséndan y°neniikkigm.i |l kel er i |
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2000061 i yéllarda yapeélan reform -al ékmal
bir yer tuttuju s°ylenebilir. Kamu mal i
yapélandéeréel masé ile kamu hi zmet¢lreBamwm, n

2005s.40). Nitekim bu d°nemde kamu kesi minin
-al ékan yapé nedeniyle kamu hizmetlerini:
sunuml arénda yetersi zbi0Ojl& kKamyMah¥ maegsaddmdr .v
Kontrol Kanuny k ef f af | ék ve hesap verebilirlif]i

a-éséndan °nemli bir kanundur .

171. T¢rk Kamu Y°%netiminde keffaKIl gkl ive

Kanunlar

Terkimuy net i mi nde kef f af | ikdlerinm deniimsersmag vev er €

uygul amada et kin ol ar ak kull anél masé a d
veril mi ktir. Bu b°l ¢mde s°z konusu kanun
verebilirlik a-éséendan nmniukrtgeuflfaadfelkélkar & e n
verebilirlijin kamu y°netiminde yer al m

akajedaki gibidir:

1 09.10.2003 tarihli 4ekdfmiuSayeéelé Bilgi |
T 20.12.2003 tarihli 5018 Sayéel é& Kamu M;
1 29.12.2003arihindeT BMM Bak k anl5&j2&n & ag&€ll &n Ka mu

Temel Kl kel eri ve HNalkk@drua Yhpre |l andeéer el

1T 25.05.2004 tarihl: 5176 Sayélée Kamu G
Kanunl arda Dejikiklik Yapél masée Hakkéi
1 29.06.202% ari hli 6328 sayeélé Kamu Denet - il

17.1. 1. 4BBRgiSageé&ilKenomer HakKké

Genegmegzde devl et i Kl er i il @neimlgii | bi bi kg
¥zel ly&kdleakmay e engel | emek ve Kkdlfkdrnmng:

beni msenmesi fikri °ne -eéekmeéexkter. K¢rese



56

OECD ve D¢nya Bankasé gibi rge¢tlerin b
yasal ar b udir@ryscae d.,12@17 €489 i | i

Bil gi edli ajmg Qlzgglrar arasé al andakbkeiinsasnef f a
hak| abigsiidBm hak, y°netimde a-€ék bir anl a
(Il kék s . 42dDd@okr at iakkmkekt @l &mé ki ki |l ere kend
yet ki ltegypen KKWPI | anél maseéneé vV e yozI|l akmayée
H¢ ke met!l er ise bu hakké koruma alteéena a
(Banisar, 2006s. 3.

D¢nya -apénda 119 ¢l kenin bilgi ©°zgbgrl ¢

¢l kel erden 90 tanesinin s°z konusu yasal

g°r ¢ | mérkedomanfo.org, 2017) 200001 i yéll arén bakén
hakkée Il e Fhgi i yasal ar én hez kazanma s
toplumuna ge-i kK ile duyulan modernl ek me
hakl aréndan biri ol arak beni msenmesi ve

(Banisar, 2006s. 34).

Te¢r ki igesbilgdeglinme® zg¢er | ¢ ¢ hakk®EhzE SIgyeéelnd eBieln

HakkéKanuru2 003 yél énda yasal akméekteéer. Tg¢grKkiye
bil gi edi nme hakkénén d¢gzenlenmesinde s ¢
HakkeKanuruy ap él ér ken, kamu y°netiminde keff a

yeni anl ayeéexkl ar( Set Kriaz,i8r88., g 290t1e8r mi kKt i r

4982 sayéel e kanunuinda mdkk rmeatdidke su en deee fafmeafc éy
eki tl ik, taedlaf sékleélerivee auegun ol arak Kk
kull anmal aréna ilikkiwmellsiasdeebelkiutl il mi K
edi nme hakkéna herkesin sahip olduju ve
te¢em bil gii vbeakbveulrgaenl ekri ki | er e s unn{&98% ¢ k ¢ m
Bil gi Edi nme Ha kAyer ékcaan uknaun, u'n d2a0 0b3i)l g i edi t
verme s¢re-1 eri 2deltOa yyléed céan diak li esremibkitligri. ed

anayasaya dahil edimk ¢ D& mi r #.,2014323. Vv
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17125018 Sayél e Kamu Mali Y°netimi ve Kon
5018 sayelée Kamu Mali Y°netimi ve Kontrol
yél éndan itibaren kamu mal.i y°netiemi ni

Umumi ye Kanunudnun yerini almexkteéer. S°z Kk
y°net i mi anl ayekéndan yeni kamu 1 K|l et mec
zamanda y°netikim yakl akémé ve il keleri

kaynakl arén etkili, ekonomi k ve verimli Kk

il kel erine uyum konul gdrkeémded mawr geullde ra kh u 121

Kanunun amacénén belirtildifiji biri nvei ma ¢
pl anl anmeécxk hedefl er dojrultusunda har ek:¢
Kaynaj éneén Kull anél maséneén Genel Esasl a
verebilirlik v e stratejik pl anl ama ve [
al maktader .

5018 sayélée kanun, kamu mali y°netimini ¢
ma l i saydaml ék kavraména yer vermektedir
AHer te¢rl ¢ kamu kaynajénéen el de edil mesi

amx eyl a kamuoyunun zamanlnanmndak bialhgielde n dner
maddede mal i saydaml ej én sajl anmaseé ad
sorumlul ukl arén a-ék ol masé@, hazérl anan
rapor | ar é&rk eorlinkaisme vaee- kamu hesapl arénéen d
Si st emi kul |l anél nMd & 138° Sa y-€d rép nkaakrtua dvearl .i
Kanunu ", 2003)

Kanunun 8. Maddesinde yer isafilar hegap¢ vEk
kaynajénén el de edil mesi ve kull anél maseér
ekonomi k, ver i ml:i vV e hukuka uygun ol ar
muhasebel exktiril mesinden, raporl anmaseéend

°nilleem i n al énmaseéndan sorumludur vV e yet
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zor undkaedkélrionde t@heml&n®ayeée Kamu Mali
Kanunu ", 2003)

5018 sayel

€ kanunda vurgul anan bir adgiljéeer
b¢t-el eme konus

udur . Kanunun 9. Maddesi n
Srgetl eri taraféendan geleceje ilikkin st
g°stergelerin °nceden belirl eegtlerfliriKatkuat € | ¢
hi zmetl erinin bel irli bir seviyede sun:
kendilerine tahsis edilen kaynakl|l aré bu
(A5018 Sayel é Kamu Mali Y%netimi ve Kont |
171 3. 52 2Kra m3ia yYe°l ned teimmil n iKn kel er i ve Yenic
Hakk énuha Kan
T¢rkiyedode kamu kesiminin eksi kl ikl eri V
yapél mék olan reformlarén yeterl:i @l mad ¢
ol dujunu ortaya koymuktur. BKua nsuo rYl?mue t -i °na@
Temel Kl kel er i vV e YHeanki kdéenndira Y alkpaemhia n ¢ € ne t m

yapél anmaseénda binr bdirzib edegjei kil kiaiské n®an g arj e
olarak kh mékt er (,BBYM, 2003

Tas adg &€ T¢r k k amu y°netimindeki yeni den

gerek-el eri ol ar ak; gel eneksel kamu y°ne
ej i i mli ve <cezal andér mamaktacdtre.r c Aynr éecdae nm
y°netim ve yerel y°netim araseéndaki deng

akérée merkezilekme de bi r(TBMB,2008s. 20 ané ol .

Kanun tasarésénda kamu y°neti midrad x elf & mif m:
hesap verebilirlije de yer verildifjgi ge°i
Keki |Iblue nteamsar eéda; kat el émcé, hal kén iste
séraséna g°reodbé&l er |l éngRyr bliegbiré ivre, kKhed o aap

s e k thédeflgnmektedifUysal, 2020s. 4Q.
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Kamu Y°netimi Temel Kanunu bir taskamué ol a
yneti minde yapélan reformlar a-éséndan

Bil gi Edi nme Hakké Kanunu, Kam2a009¢Ge 't eéwntal
Kamu Hizmetlerinin Sunumunddy ul acak Usul ve Esadbil ar a
bir-ok di¢greelnd ekmeemun tasarésé il e benzer -
(Bozkurt, 2009s. 40.

1714.5176 Sayéel é Kamu G°revlileri Eti k Kt

Deji ki klik Yapél maseée Hakkénda Kanun

Kamu kurumlarénda keffafl ék ve hesap ver

tanesi ol an 5176 sayeéel e Kanun, k amu pe
tarafseéezl ék, der st ¢k, hesap verebilirl
zamanda Kamu G°revlileri Eti k Kur("6ll7&a nun
Sayel e Kamu Gorevlileri Eti k Kurul u Ku |
Yapél masé Hakkénda Kanun ", 2004)

Kamu g°reviilerinin ye¢regtmnmégneg sajtawviabdi | &
bel irl i standartl ara uygun hareket et mel
sayél e kanun, toplumun kamu kesimine y°©°n

adém ol(Buk¥uepgsng 2010

Kamu GorrievEtillk Kurul u kurul ar ak tem kam

yayél masée ve g°revi k°t¢ye kull anma, ayt
personeline yakékmayan eyl eml erin ortad
gerevliilerinin bal kacihnez msahiept mel ar ak

kull ansgmadmrtécopl um ve b¢grokrasi araseéndaki
k amu sekt©°r¢ndeki yol suzluk ve i hmal |l er
indirecqg i vur gul(aBhma¥z qee2i). 2Ba0s¢re-te «keffe
verebilirlik ilkeleri, kamu personelinin

-ékan sonu-Ilar hakkénda a-ékl ama yapmal al
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17156328 sayél e Kamu Denet-ili7]i Kur umu K
KamuDenet -ilijJi Kurumu Kanunu, kamu y°net.
ol ukturmak ve idarenin eylem ve ikKlemler:.

amacéyla ortayadskayubmakair . daOmkdd andér é|
ger-ek ve tg¢zel ki kilerin bakvurul areéena
ve hakkaniyete uygunl uk "¥3BmrR8n cdary éil rec e&Klaanu
Kurumu Kanunu ", 2012) Her neokadar kahznnkdojrudan
verebilirlik il e ilikkilendiril m&kam de
yYneti mi nde keffafl ek vV e hesap verebili

ger-eklexktirilen uygul amalm&r nidlce .al akal é

172.T¢r k Kamu Y°netiminde keffafl ék ve

Kull anélran Ara-1a
keffafl ek ve hesap verebilirlijin y°neti
s¢rderebi lirl i Jini sajl amak B€i nve- exra-
belirl enmesi de ©°nemlidir. Kamu y°netinm
bi-iminde ol duju g°r¢l ¢r . Raporl ar; yayeée
a-eéséendan farkl él ek g°sterebilirr Buoncamaal
vatandaxkl!l ar a kamusal faaliyetl er il e I

uygul anmaséné sajlamak ve kurumlarén hes:
olarak belirtiimektedi{f De mi r bak &,sB8)0 ] | u, 2016

Té¢rk kamuangeéenaeatei ns© z konusu il kel erin ke
uygul anmas én e tragjkpldnlar,peaférmanss éarbd t és e, Ipegfarmeans

pr o g r a fadligetra&gp o r, it kont®|, i- denetimve & klenetimo | ar ak bi rt
ara-1| ar rhialymaitkat igre.- iBu ar a-|l ar sayesinde °©°
verme sorumluluju ve keffafleée] éKéerel mgeb
Atak, 2015 s. 190. A Kk atfatéjikpbanlag performanses a ¢ té- e,lpsfonmeans

pr o g r a fadliyetraép o r it leontrel, i- denetimve & gdenetimar a- |1 ar & s eér

incelenmektedir.
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1.7.2.1.Stratejik Planlar

Stratejik planlar, kamu i1 darel eri tarafe
Hukuki dayanaj e 50Ur8ulsary ed téer Ktaemjuink i plea mll al
y°ntemlerle hazérl anmasé s°z konusudur . k
mi syon, vizyon ve il kel er, ama-1lar ve he:
per f or mans efehdirnmeaibi unsurlataeyer vermektedir{ér: Arslan, 2014

s. 38).

Durum analizi basamajénda kurumun kendi ni
et mesi ger -ekl ekmektedir. Hazeér |l ék akam;
niyetl enreéan skoanlui-tl eas i czerinde belirleyic

kamu kaynajénén kull angkeéméalamaz kK&a®i &k s a]

Vizyon ve misyon kavramlarénén belirl enn
°nem g°siter me/ktzesd n, °rge¢toén gel ecefj e y
kel t greéeng, bakék a-éséné ifade et mektedi |

hangi felsefe ve dejerlere g9qrGg viearse ROtl 4

74).Hemvizyorhem de mi syon kavramé ve °rge¢gten

°rge¢tlerin ama-|larené ortaya koydukl are
Ama-1| ar ve hedefl erin belirl enmesi i se
ol uxkt ur. maXxkrtgacdtélrer , ama-|l aréna wul akmal ar é

duyul an kaynakl|l aré kaps(aknelrée |bmarz k&2K4.tl adke, |
Bu akamada Vvizyon vV e mi syon kapsaménda
beni msedijkapedmé |l daral tél arak ©°I-¢l ebil
getirilir ( ¢et i ns. 38B9.19Bel i rl enen hedefl ere naseée

izl enecek yol ise stratejileri oluktur mal

Strateji k planlarda °1| -s¢gleelgiellierr i mda dne fbled ri
dejerl endirme akamaséph8an gdear s.1682y0d1S I e nod m

dejerl endirme s¢re-1eri sayesinde niyetl
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fark a-éja -ékarél maktadésonB?2ihecar &@s gy
tutarl & ol mamasé durumunda eksi kl ikl eri
(Kéeréel maz ,&2®t ak, 2015

Kamu kurumlarénda strateji k planlama il e
kaynakl aré ne kekil de Kkul I(aKrea céd kmaazr é&n éAnt a
s. 203. Stratejik planlama s¢recinin sonun.
performanseéne belirl eyerek Kuruml ar én Kk
hareket et mesini sajl amaktadeér . Ayneé za

yayénlanan stratejik pl anl ar kuruml ar én
°nemli amiakt ddaé&r . keffafl é&ja ek ol ar ak,

harcayacakl|l aré konusunda garant. ver mel e

ol uktur maktadeéer .

1.7.22Per f or mans Esasl é B¢t -el eme

Performans esasl é& b¢t - edlae met rsaitsetjeinki np Ina ne
oynamaktadér . ¢¢enke strateji k planlarda
esasl| e b¢t-el emenion t emel i ni ol uktur mak-t
kurumlarén strateji k pldelfllaardia dcjlriultttud
duydukl aré mi ktarda kamu kaynajé ile dor
hedefl erine y°nelik b¢t-enin veril mesini
hedefl ere ul akélép ul akebambfiEgee@Emarz ago.
2015 s. 204205. Performans esasl e b¢t-el eme
ger-eklexkxtirilen performans denet i mi il e
desteklemektedif K¢ - ¢ kay a4y, 2019

Performans esasl & b¢t-el eme sayesinde, Kk
etmek ¢zerinden ikleyen hesap verme sorur
gel m(Kérél maz & 285 alArt2&1%Xamu kuruml ar én
uymasé dejil, ayne zamarthas&edamlbiirvegee
al enmexkteéer . B¢e¢t-e ve performans araseéend

performans arteéekée hem de kaynakl aréen kul
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(Arcag¥Xkri mojl u, Hast ¢r k, .®&ayhak ediniminde Ko -
performansén ©°nemi bir belirleyici ol mas
sajlarken kaynakl arén kull anéeménda strat e

i srahgneng®e- mektedir.
1723.Per f or mans Programl ar é

Performans programlaré yeéelléek ol arak hazsé¢
hedefl ere ul akél masé ii-in yapeélacak faal|
zamanda s°zflkemesw!| ardaleénp ul akél madéj én
performans g°ster g&Eeei mazd& 20520§k meRD&8i |

Performans esasl & b¢t-el emenin uygulanab
dok¢manl ardeér . Perf ostmaatsejprkogplaanh laar da
hedeflerin, yélleék faaliyet ve projeler

b¢t-elemeye katkéda bulunur . Stratejik |
-er-evesi -izer kenbipre ryfélrimakn sd °prreong ria-ml ra r |
vadel i eylemlerin belirlenmesini sajl ar.
°neml i ol makl a birlikte mal. i Kl eml erde |
i -inde olacak eek&ildei ymesek®bem aer-et me
Kurumun i stenen noktaya ul akabil mesi -

duyacajénén belirlenmesi{(B8bnga,jsi6alplHani |

Performans pr ogplaam laaré gliabistweaftfegfilkék ve

gel i ktiril mesini sajlayan adeémlardan bi
yalnézca kullandéekl aré kaynakl arén mikta
Kekil de kul | anéénl édpa khuelslasdbneenlémavde&jdéri i anl a
performans hesap verebilirlijinin sajlani

l1724Faal iyet Raporl ar e

Faaliyet raporl aré da stratejik pl an ve
b¢t-el eme fidat dmil uwen akathlel gel erden biri si
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programéndan farkleée olarak faaliyet rapo
sonu-|laréné ele almaktadeér. Stratejik p
perfor mansneg°grea gell&@nlianan faaliyetl eri:

raporl arénda dej ekdealnidyati | i aporel aar-ée k | kaanmi
ger-eklexktirilen eylemlerin sonu-1Iaré he
bil gilendakeae. aBac@ zel | i ke fiflachdstpkvarmeey e t
sorumlul ujunun ©°nenflKiéraérlamalza (& 2Bk , b i 2r0i 1s5i

Kurumlarda bg¢t-e aléndéktan bir yeéell ék s
harcama yetkilileri faaliyet rapoiKamuéneé
Kdarel er i Faal i yet IiRapBw | KKléamm@ine B3sveelnil ek
Usuller Hak k énda Y& meltinretl(iiAktriexyt ,isr 20 Bir9 faaliyet
raporunun genel - er (Kaplae 8012, a&lp] édaki Keki |
T 1'st y°netici ve mal. hizmetl er biri mi
f Kurumun misyonualvée byialpgeisliéeri | e al ak

T Kurumun mal i durumu il e alakal é bil gi
f Kurumun performans bil gi si (yapeéel an m;
T Yasal d¢gzenl emelere uygunluk ve kontr
T Gel eceje y°nelik °ng°rg¢loer

T Baj émséz denetim raporu

! Mali g¢vence beyané

Performans programlareé gi bi bir yelleéek s
i hgi I hem mal i hem de performans a-é&sénc
kaynakl ar , hedefl ere ne klea yeane getirilemayen| d é ]
hedefl erin arkaseéndaki sebepler gibi bir

(Kerél maz .20t aKankROtaaliyet raporl areée h
performansé ve mal. har cadrea | lme e filleer ivlieg

araseéendaki i |1 kK k (Kaglan,@012st8.r en bir rapor dul
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1725K- Kontr ol

Kamu Mal i Y°net i mi ve Kontrol Kradarenmu 6 n u 1
ama-1|ar éna, belirl enmi k opladk ifapliyetlesin etkilia v e
ekonomi k ve verimli bir Kekilde ye¢r et el

muhasebe kayétlarénén dojru ve tam ol ar a
zamanénda ve g¢venilir oldanak taedf Emdani
organi zasyon, y°ntem ve s¢re-1 e i - dene
b¢temmgekti nde tagembDadam&hyader Kamu Mal i
Kanunu ", 2003)

K- kontr ol Kuruml ar é belirledikleri h et
ara-1|l areéndan biridir. K- kontrol ¢n ama
ger-eklexktirdi kl eri faaliyetl er Séraseéen
azal t(mRaAlslang2014s.374375. Bu dojrul tuda i- kontr

unsur |l ar y(AArslan 200 kst3385) € r

f Kontrol ortamé

T Ri sk dejerlendirmesi

1 Kontrol faaliyetleri

T Bilgi ve iletikim

T Gezetim

Kontrol ortamée d¢grsd ekli g lyetetril k | d&j,enl-erk,
y°netim felsefesi gi bi unsurl ar é i -er me
karkeél akabil ecej i risklerin belirl enmesi
en aza indirgemekyaed ay dma@l iokk ugmlakt adeér . B
taraféndan 1 htiya- duyulabilecek bilgil e
il eti |l mesi a-éséendan °nemlidir. Son ol ar |
hedefl endijiol made] deaoltpelik incelemel

al ma k(A. &rdlany2014s. 379.
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K- kontrol kurumlarén sahip olduju varle
et ki | i bir Kekil de y°netil mesiraf eilmésmié n d a n
°nl emekl e birlikte bu kaynakl ar gnriccatg® ke
vd., 2015 s. 206. Ayné zamanda mevzuata wuygunl uju
raporl arénda yer alan AK- KontlruglunGQgnv € nncee
bir basamaj&péeéebmart &2yt ak, 2015

17. 2. 6. K- Denetim

5018 sayelée kanunda kamu kurumlaréneén i -
K- denet i6BhMaddesinddi kma mu i daresinin - &kekmal
geli ktirmek i-in kaynakl arén ekonomi kIl ik
y°netil medijini dejerl endirmek ve rehber

gésvence sajlama ve danékmanl! é letimae&dntrof et i c

yapélareée ile mal’ I Kl emlerinin risk y°ne
dejerlendirmek ve geliktirmek y°n¢gnde si.
genel kabul g°rm¢gk st andanmrdil aarraak utyagruémlod n
("5018 Sayéele Kamu Mali Yo°oiKetidminetvei Kemt
ger-eklexktirilen |- denet i m, ¢ st y°net.
i stedi i °]l -¢de denetimjgedaaekléeskt i y%met

vermektedir(A. Arslan, 2014 s. 430).

K- denetim kapsaménda ger-eklexktirilen
denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi
(A. Arslan, 2014, s. 430) K- denetim sayesinde kaor umu
veriler toplanmasé ve bajémséz bir dej e
(Kér él maz & s. R07a08)., RO1B8eneti min yapt ér én
tavsiyelerde bulunarak kaynakl areéen etkil
ger -teikd ielkdi J i s°yl enebilir. Ger - ekl exkti
standartl ar a, -eki tli pl an vV e progr aml ¢
denetl emel er sonucunda ger ef{AlArslan, 2014sekt i r
430-431)
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17. 2. 7. Dék Denetim

Dék denetime 5018 sayeéelée kanununin$8yeéewaodd

taraféndan yapélacak harcama sonraseé deécxk

kamu i darelerinin hesap vermemabfumbal ul¢
ve i kKlemlerinin; kanunl ar a, Kur umsal am
i ncel enmesi ve sonu-larenéen Tg¢r ki("g0d8 Bey ¢
Sayel e Kamu Mal i Y°netimi SyxegeKnans olldwala:
standartl ar éna g°re déK denet i mi Yér é

faydalanabilmektedif Ar c adj, 20K5 s. 319.

Ancak dék denetimin i- deneti min aksine
Sayéektay tarafemdarenateirmlekd ;e kK tdigrzielnl i | 1 k
deneti mi, verimliliKk denet i mi v e k amu
ayrél maktader. D¢zenlili k deneti minde ge
dé¢zenl emel er e uygunl ukonuvseu @gog vnearkitlaidrélri.]j
deneti minde ise belirlenmik hedef ve g°s-
Byl ece idarelerin faaliyetleri il e 11 gi
Verimlil ik deneti mikjul kameasmahdakaghlkhlar ki
verimlilik il kel erinin g°z °n¢gnde bul ur
tekebbe¢gsl erinin deneti mi nde; tekebbg¢sl er
y°nl erden denetl|l enme¢AsArslas, 2024 skdd2nusu ol makt
Yasamaneén y¢r st meyi denetl| emesi ol arak d:

baj eémseéz bir déxk denetim organé tarafén
sonrasé yapeélan bu denetim il e Jhers agpr av-elr:
ol an -exitl:i pl an ve raporlarén g¢menil i
sorumlul ujunun pekikKerel mesi,&20I0H.lan ma@1i '’

T¢rkdmuy> net i minde hesap ver me s oréunal-uélsug nud
ortaya koyulsaatejik planlar-pérfarmansed aadnl té- e,lperfonrmans
pr o g r a riabliget @ p o r - &kon&ol, i- denetim ve & kdenetmin birbirini
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destekleyen ve takip eden bir s¢re- i -er
stratejik pl anén hazérl anmaseé, sonr aseéen
dejerlendirilerek perfor mans pr odrr aml a
Perf or mans esasl| e b¢t-el emenion °neml i b

hazérl andéj e s¢é¢renion dol maséyl a uygul ar
sunul maktader . T¢eé¢m  bu S¢re- ger ekl i de’
sajl anmasgd@anadiésve dek denet(iKml-egrklag/ csan u -2
408).
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2B¥L, MTRATEJKK Y¥NETKM VE STRATEJK

Stratejik y°netim ve stratejik planlama |
kamu sekt °kuylnldaanaegleakmrmbar deéer . KIl'k ol arak ©°

sonra kamu sekt®°r¢ taraféendahi Beni msegnemg

kol ayl akt érmak adéna °nemli roll er oynam:
Bu b°l ¢mde ©°ncelikle strateji, stratejik
verilinp czelli kleri, s¢re-1eri vV e di kk
i ncel enmektedir. Daha sonra stratejiek y°r

kamu y°netimindeki rol ¢ dej &amuy maitr imi melk

stratejik planlama ile y¢ksek®]Jretimde s

21.STRATEJK KAVRAMI

Stratejik planlama vetratejiky ° net i m akavrayabitnek ar anéu kavr a
° n ¢ gekereky e n i anl aml ar kazanmal aréna yol a
gerekl idir. Ko keni es ki Ynui nna, n caarydu darylaanm
stratoso ve y°nefimgbhoakleadmnedegihen bir
°yl ennfeSkattedd i&,d. B2 k Ay2n®El Iz amanda eski bir
|l an AStrategosek sYalky] bekier Lypai ajcé anl
el i mesi il e d e ¢ e ]l Hem nLatiack énemode askij Yunanda, K

°kenlerine bakeéeldéjénda strateji kel i me
kmak¥aderk, .2016, s. 30)

x X O (7)) ot

1
(o]

Kl k ol arak asker:i alanda ordul arén y°net
somra sosyal bilimlerde de kull anél maya ba
Neuman ve iktisat-€& Oskar Morgenstern t
strateji, rakip ol an bireylerin st éenl

davrae@akha a- ekl anma(seynddéan k& | ALy Sosyt 0 @ 7
bilimlere giriki iktisat disiplini ile o

de yer edinmeye baklamekteéer. 196006Ilak yell
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ctl erin hedeflerine ul akmak (@(Aydhéen z& ¢

Aksoy, 2007s.29F( ¥zt ¢r,..30.2016

KIl e
al e
Y°n
di s
il e
i nc

rieyen d°nemlerde strateji kavraméneén
nmaseé ile statejeijk kplyd&mleaman giebistanl .
etim alanéenda stratejiye dayanan yak
i plininde °zel sektor ©°rg¢tlerinin bu
ger - ekl ekmi kzteilr .se&K¢trPgmewzal ek dame Lekt ©

el mesi il e kamu kurumlreheeeEnddéda 8t kaht

etmek °neml (Ghvens6ROatddur

~ o X X O
Q< ™ o
- < =

c
—

< <
Q
o

Ay n
yap
bul
(G¢

ateji, °rgeétoén ama-1|l aréna naseéeél ul ak
ul myg kKkteand &1, k.,15. 20/C5hetim s¢gre-l erinde s
dgal eceji Kekillendirmek ve g¢vence a
enollearrdoa k t a (Macmilaa r&aTbmpbe, 2000, s. 14) Daha det ¢

ml ama y ap mak Portee (1996 $. r)stea r aff Eatdajni ¢ -

Q o

ul anmaktader . Bunl ar ; ©zg¢makfneal iy«

(o]

|l atayéemebéen yaneée é&laebeladenekee ygaepetd emalyak:

iyetler arlkts&@mda uyum sajl ama
zamanda strateji; °rgeé¢ten belirl enmi

e

ar ak uygun politikalmakIl¢arreet metski, n slath
unduju -evre kokull arénén dejikkenl i]
v

en,,s.6201¥Mr ge¢gten il erl emek 1 -1 riBaykak -t i J i

2018 s. 1521 i t erat ¢rde f ar k|l & nt &kmémlaamréénneénn geeln

kay
eyl

¥r g
Bul
° g
zor

nakl anmaktadeéer. Strateji °rg¢teéen bakar
emlerin b¢gteneg dIMar Ak && d47h.e 2HILEn ma k t

ctl erin karkél akt ekl ar éan®momr ubnellairrdsainz °
undukl aré ortamén dejikken ol masé ve
st erin pl anl adékl ar e politikalar é

| akmaktadeér . Bazeée °rge¢tloer I sayaralde] i K
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varl éj ene s¢rderememektedir. Strateji b
belirl emesinde (°Seetnd i & his.kbéXka, dAMm@E2k str at e
y°netiminin pek -ok farklé basamajénda o
kapasitesini hem de -evresel faktorl eri
kavramé ©°ne(H.ék¥agtsafige2 ¥@apéel an planl ar a
sonu-|lara g°re kaynak ve personelin daj

saj |l anbmashé rg-iok akamada daha strateji k ha

22STRATEJKK PLANLAMA

Y°netiminin fonksiyonlaréndan biri ol an
faaliyetlere y°nelli¥ktkaksaad|P@rbdEa fonkslyaum ma s é
y°neti min t emel takl aréndan biri ol up t

(Leblebici & Erkul, 2008s. 27).

Pl anl ama s¢recinde alénan kararl ar ; hede
kull anél acak kdaiyrn.a kBuaraéenlia-nedramepkltaen ve str
yakéndan il ikkilidir. Ancak stratejik pl
il e ayréktéje g°r¢l mektedir. Bu noktada
dék etkkaterahédmksée ile -ok sayéeda hipo
tahminlerde bul unul mas@®sta®20Bibd 43k AncakRnba

yazarl ara g°re stratejik planlama yalneéez
Orgeéetoén gel ecekt eki Kkonumunu e (Gaodsteia,y e n
Nolan, & Pfeiffer, 1992s. 9.

Strateji k planlamahéemddremetiaydratcé&leant a
yakl akéeména ddBkam 808Fsé . maku rawléukun ger - ek
faaliyetlerini belirli ama- veya ama-| ar

il e benzexkmektediji k K@mvamlmamd aira& islt k ake

taraféndan geleceje y°nelik tahminlere
daj eteéel masé, i htiya- duyulan kaynakl ar én
ger ekl i roll erinkbel anEMmks E¥aeml afee Bdak

178).
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Ancak stratejik planlama kavramé ¢zerinde

b

r tanémé mMm&eaudt, s.@QOOKdvramen farkl é& df

yazarl ar t ak el iélnldeamd ef atr &kn &@mIDATh (A0®Gh&. Ag ° r ¢ |

Strateji k Planl ama Keél afivkuuzruudl nuak ugr® rbeu |sut nrdau

akmayeé arzu etti] ifadeciunektedrBrgsona(20@4rs.dxa) Kk i y
rateji k ptgpt gamake ml bjrni°, ger -ekl ekt

eyl eml er i ger-eklexktirdi]ini belirl eyen

vad

u

St

X < T o

z

r
e

é

é m| a Pasletva Sitreib (2005.4§i se strateji k planl am
el i bziirl mg s i amaceéeyl a be¢yeék resim F
rgul amaktaderl ar. Toplanan bilgilere g°¢
zdiji yolda stratejik hareket et me i mk:
rateji k planl amaném tvamré&mé mamawsEmeda nie
g¢éstl erde birden fazla amaca hi zmet et me
y°netim aracé olarak kull anéel déekl are

kmakRadkr ve f éreqnantelsar, én®rigelti¢gml mev cu

ejerlendiril mesi ve karkel akél abil ecek

o

anlama d¢kegnme s¢grecine katke sajl ama

'l arén -izil mesi, g eorl -uenknmaeskée nv ed e u kd &]l

aynakl arén dajétél masée a-éséndan i se bi

amanda vizyon geliktirmek, i- ve dék pa)

ge- meyi °rge¢t kel t¢grei Ihealiiknen greet idremjeikk i ar
o0y nama(sdtaa2D®ias. 4).

Stratejik planlama sayesinde y°netim sg¢r

¥rge¢toen hem kendi ki mlifji il e alakal e h

sorul aretaréekbkekkngt bir yol izl enmesini
sayesinde a-éekl ek get i (Ustd 200Mass6@)(DIPT, a006ha kK a | ¢

s. 5.

Biz kimiz ve kapasitemiz nedir?



= =/ =42 4 4 2

O =2 =2 =4 A4 A4 A4 A4 A4 -4 A5

c

5 9 T < O

tr

az

ra

ns

a -

Neredeyiz?

¢°%zmek

Nereye ilerlemek istiyoruz?

¥ncelikleri

Ul ak
El de

ap )
amakt adeéer . (DBt 2006hse?8)i(Mirzep2012 8. 67: ma

Ger -

Ul ak
Dej i

Uz un

¥rge¢teéen

Ver i

Pl an

Hesap verme sorumll uj unu v

Kat el eémcél eéj én
Y

Uz un

Yal n

undur ul

ver di

mak i stedi]imiz

et tif]i

mi z

mi z

sor

ej e uygun

el mak i

ste

Ken Kartl a

i stoe diinjl iamiéané z

nel er di

73

nel erdir?

r ?

noktaya naseél

ul ai

sonu-1|laré naseél dej er | ¢

ul ar sayesinde str

ol acak kekil de gel e

nen sonu-1| ar a ver \Y

ra g°re
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d° nemdenkih afrai atlaisyeentéel eriizer .
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221Strateji k PI

atejik

pl anl ama

reken bi
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é

(Mirge 2014 s. 3435).
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-1 zilebil mekle birlikte ©°rge¢tlerin bu -e
konusudur.

Ceki tl i kaynakl arda f ar k1| & e pidikeerteimel olaak b a s a
stratejik planlama s¢reci ki akamadan o]
kar ar akamal ar édeér . Anal i z ve dejerlend

durumunu ve paydakl aréné dejyerfl eyrPdnilreirr, W
tehditl er) analizl eri yapar . Anali z ve
akamasénda ise; °rge¢t hedeflerini( Aréedmikt,
2013 s. 8384).

Stratejik planlamas ¢ r eci nde ki akamal aré -exkitlendi
belirl emek m¢gmkegndeér . KI gi | i l'iterate¢er 00
ve dék -evreyi anlamak i-in -exitl:i anall

dayanarak kar | ar én al énmase vV e sonraseénda u
dejerlendiril mesi yer al maktader . Kncel

planlama ile il gil:i s¢re-ler derlendi i ni

2.2.1.1. Stratejik Planlanta¢, r eci ni n Bakl at €l masé

Bu akamada stratejik planlamayé ger-ekl e
girme konusunda anl(Brysan,r2a0ds. Bt Hrategikdpdantaama at ar
s¢recinin bakl amaseé °r gg¢ tas nanyleanyi & kkéunr éunl rmnbaes

veya belirl:i periyotlarla yapeélan planl al

2.2.1.2. ¥rge¢t Kimlijinin Belirlenmesi

Bu akamada Srgé¢toéen mevcut dur umu hakk
gerekmektedir. ¥ r g ¢ trlgnmesiyBgykop, 2004 $. 3% babip | ni n
ol duju finansal kaynak]| é&adieviB83d. 448, amisyork ay n a
vizyon ve °rg¢tséKegdegkerl eemadlkicd mama 0 Ba
akamada yer al ép kueoomankplrb@GHEI ¥nadgnsadkad



75

12). Bazé kaynaklarda bu wunsurl ardan birka

rge¢ten kimlijinin belirlenmesi ol arak bi

2213Dék ¢evre Anali zi

¥rge¢t ¢muil uinmdi¢g u -evre hakkénda detayl & v

S¢rekl i deji kim halinde ol an bir ort amd:
belirlemesi ve ilerleyebilmesi i-in ul us:
heran takipte ol masé ©°nemlidir. Ekonomi k,

bir-ok dejikimin °rge¢tler czerinde et ki s
-eéektéelaréen °ng°r ¢l mesi ve (Badie,49835°4483e bir

2.2.1. 4 naligi- ¢cevre A

Bu akamada °rg¢tler hem kimlikIlerini bel
ademl ardan faydal aneérl ar . K- -evre anal
karkeél akabil ecejJ i ferdafliarGZFda ta@rgdn zli ery
2004s.3839. ¥rg¢t dék -evredeki dejikimler il

°n¢nde bulundurur, kendi gé¢-1 ¢ ve zayef

2.2.1.5. Stratejik Sorunldne@mesi Tespit Edi |

¥rge¢t i1 - -evre ve déexk -evre ile ilgildi €
yenmek ve hedeflerine ul ak mak i -in uy gu
stratejilerden en uygnard ioglean é&a @ehtiazZid88a me ky
s. 45).

2.2.1.6. Uygulama Pl ané Hazérl anmaseéeé

¥rg¢gtlerin ama-I1laréna ul akmasénda ve back:
kadar uygul ama akama&ale, d283s0448 u kBua & knaemH c
belirl enmiik egli an ed tkn aat eje veri mli bir kek

ademlar, kull anéel acak kaynaklar ve yetKkil
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2.2.1.7. Strateji k Planén Dejerlendiril m

Strateji k planén hazérl anmasé ve uygul ar

defjleendiril mesidir. ¥rge¢t i -in bir yol h
sonuna gelindijinde i ncel enmesi vV e p |
dejerlendiril mesi gerekl i dir. Bu akamaneéeé
yapéé avaj bu dejerl endirmenin hangi o] - ¢t
ol masée ¢Bpekkbdleynmnadip] Bu, k2808 de eksi k |
tespit edilip iyilexkxtiril mesi ve yeterli
Il nihem de bir sonraki strateji k plan i -1

2.2.2. Stratejik Planlamada Dikkat Edilmesi Gereken Unsurlar

Stratejik planlamanén bakarél é bir «kxekil
faydanén al énabil mesi i -in hem planl ama
gereken bazé wunsurl ar bul unmaktadeér. ¥ 7 e
sorune karkél akél an basamak ol arak g°r ¢l mek
kapsamlé veriler toplanarak stratejiler
eyl eme d°k¢l ememesi planén bakar ésléamrééml
hem hazeéerl ék hem de yapém akamal ar e S
ol ukturdujundan bu adéemlarda yakanan sor

czerinde et kil ol maktader .

Stratejik pl anl amada di kkathaezdéirllneeks i v eg e
akamasénda di kkat edil mesi gerekenler ve
gerekenl er ol ar ak ik kategoride i nce

sajl amaktadeéer .

2.2.2.1. Hazerl ék ve Yapém l&rkamal arénda |

Pl anl arén hazérl ek ve yapém akamaseénda
beklentilerinin dikkate al énmas é&uyrumpner s on

hedef ve il kel eri ile 11 gil igefekidaghielkenmadil rér
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hizmetlerininadl é n mas @1 anl amanén pl anl anma(sAgy doélnar
& Aksoy, 2007 s.316317)( Y°r ¢ k & B®4.0k, 2015

2.2.2.1.1. Personelin Beklentilerinin Dil

Stratejik planlama anlayékéenén °rgg¢te ba

beni msenmes.i ve uygulanmasé ol duk-a °nem
oynayan personel bu planlara dahil kdilm
pl anén °rge¢t sel -apta kabul edi | mesi Z
anl ayéekeéeneén Kurum k¢lteéereéene yeni dahi |
personelin olumsuz etkil enmesi ve deéexkar é
S ¢ r edce neet ki edecektir. Bu nedenl e, strate
mevcut sorunl aréné -°9zmeye kat ke sajlay
stratejik pl andan nel er bekl edi i o1 - ¢
ger - aklmekteic e] i kadar yé¢ksek ol anl ar uy g
beklentilerin ise ger-ek-i Dbir seviyeye
2.2.2.1. 2. Personelin Plan Hazeérl ek S¢red

Stratejik planlarda kat alrémc éhlaézké r° ree&kmlsig¢ r
-al ékanlarén hem de il g¥YPr¢lpagd®Bslz4prkén 2
Strateji k plan hazeéerl é&jénén yalnézca ¢st
karar al écé konumda dbmasénatawkejedepl! a
strateji k planlarda orta ve alt d¢zey pe
y°neti min

s. 318319. Strateji k pamak°elgetahéebdéja bir L

esas al énmaseé °rge¢ten tamaménda deji kKim

bir fonksiyonu ol an MirzemR014d madar

cyelerinin kateéel emé planlarda farkl é& bak:

°rge¢te bir begtenhialakakuebh&taldma. °zel i
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2.2.2.1.3. KirumunHedef velkeleri ile ilgili BilgilendirmeYa p €| ma s é

Stratejik planlarda personelin planlareén
di kkate al énmasé Kkonularénda etlgicn |l bBinn |l
bil gilere sahip ol masé «kartter. ¥zellikI
ger-eklexktirmik ©°rge¢tlerde, -al éxanl ar h

hakkénda net bil giye sahip tleceakemdileriné i r | e

verilen g°revlieri yapmaséna ancak kurum
il e baj kuramayan personelin ise stratej]
faydal e ol maseée gg¢- bir hal e yapelekt @eda r u
ol acak bi-imde belirl]i aral ékl arl a -al éx
konul arénda bilgilendirmelidirler.

2.2.2.1. 4. Personelin EjJitimi

¥rge¢tlerde -aléekanlarén hem strat agk k pl
pl anl arén bakareéyla wuygulanmaséna katke
anl ayeké hakkénda bil gi sahi bi ol maseée Ka
hangi s¢re-lerden ol ukur gi bi nkeosniu | a°rrégng t
-apta stratejik planlama konusunda bilin
¥zelli kle strateji k planlama anl ayékeéna
personelin dejikime diren-1|i ampélmars ée]jsi°tz
sayesinde konu hakkéndaki eksi k ve yanl &k
Srgeéeten bir begtegn ol arak bu yeni anl ay ek
2.2.2.1.5. Ger ekl i Danékmanl|l ék Hi zmetl er i
Strateji kr yprmlaairl &amr éke rkdui s i taraféndan haz
kurum i -indeki -al éxanl ar -eki tli yeters
strateji k planlama s¢recini i dare edemey
hi zmetl eé&i fayeéalmas ol abil ir. Kur uml ar i h

pl anl amada y°ntem ve s¢re-ler hakkéenda ki
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strateji k planén hazérl anmasé ve uygul al
yér et € Ye KiBazok, 2015s. 4.

2.2.2.1.6. Pl anl amanén Pl anl anmaseé
Stratejik planlamanén kendi si de bir pl a
°nce planl amanén nasel yapél acajéna dair
pl anl anmasé, est nanejnek kpdan sg¢receji, h a
sajl ayacaj é, hangi analizlerin yapélacaj
bir-ok konuyuw?oir-s&kr ke Bo4 dilBru 2@t 3yl ar én st
s¢recine balkdrmmasianve ngerekli yaneéetl ar én
hezlée ilerleyecek ve alénacak verim arta
stratejik planlama s¢recini kontrol et mel

2.2.2. 2. Uygul ama AwxsaGesekedlerda Di kkat E

Stratejik planlamanén wuygul ama odakl & ©bi
uygul ama yapeél érsa planlarén da bakar éya
akamaseénda °rge¢ten tamamé r ool oynamakt ad
°rge¢ten -exkitl kademel eri nde (JPoisterv& y ap:
Streib, 2005 s. 46. Stratejik pl anl amanén uygul ar
gerekenl er; personelin plané sahipl enmes

akenén sajlanmasée ve stratejik plana ye
(Aydéen & A%3183¢7). 2007

2.2.2.2.1. Personelin Plané Sahipl enmesi
Bir °rge¢ten i -indeki -al ekanl arén beni mse
Kansg&k¢ W ge°r ¢l mektedir. ¢¢nkyg strateji
uygul anabil mesinde personel b¢yeéek bir rc
kabul et meyen veya ¢st o y°netime karkeée du

al mayar ak gfgt eryen h-aazléerklaannimék bir strat.
al eénamamaséna n @Pdigen& SUreilg 2008. Me kKt edi r
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Personelin stratejik planlaré sahipl enme

gereken ademl ar b welrisromeal ti and elre k | Bewnrt i d rejr i |

personel katél éménén sajlanmasé ve persor
ejitilmesidir. T¢gm bu adémlarén ger-ekl el
ol ukturul masél kakteempersgnklpi Azejitil mes
alan faaliyetlerdir. Ancak uygun zaman a
pl anl arén beni msenmes:i a-éséndan kol ayl e
di kkate akendajéadekkaténé bildi kIl eri S ¢

(Aydén & A%k3lgy, 2007

2.2.2.2. 2. l'st Y°netimin S¢gre-teki Rol ¢
¥rge¢tlerde ¢st y°netimin davranéxkl|l aré -o
et ki yar at mapkltaand ékro.n uSsturnadtae jdiak ayné dur um
uygul ama s¢re-lerinde t¢em °rge¢gte¢ kapsaya

gel i ktirilmesinde ¢st y°néHowes2018s.443;, k s or |

| st d¢zey yopeki @il laemréi ns adhti pateendi J i ni vV e
kur umsal -apta bu etki(Agdgay &l AZS8EByE RO
Bu a-édan kurumlarda y°netici pozisyonun
yeter|l. zamandiary.ér Bnialsién-°lnnemieya bilin-si
yojunlakéep stratejik plan s¢re-lerine ge
davranéxkl aré dijer - al e {Mirre) 2014és. 3d @Blau @s |

duruml ar da ¢astte jyi°kn eptliami n asltérk mal ar éna dah

devrettiji ya da tam tersi strateji k plar
alt kademe -al ékanlarén uzak kMrzepld bir
s. 319320. Bu gi bi , pl anl arén bakaréeéseéné dg¢KkK,

y°netimin dikkatli ol masé gerekmektedir.
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22223Kurum K- i Bilgi Akékénéen Sajlanmase
Kurum i -inde bilgi akékeéenén sajlanmaseé
akamal ar énda b¢yeék et ki g°stermektedir.
g°stermesi ve ejitimler almasé ile sajlar
devameit r me k pl anl ar da naretiaakd aedcirl. e dJeg/lg ufl aaynha ¥
eder ken bel irli aral éklarl a g°r ¢Kme vV e

sajlanmasé ve s¢grecin dejerl endiAyidléme s&

Aksoy, 2007 s 317. Stratejik planén hazeéerl ék aka

-exki tli ejitiml erden ge-mik olsa bile pl
ve seviyelerinde -alékan personel tarafe
anehmmayan késémlar mevcut ise bu noktal

faydal e ol acakteéer.

Kurum i - bil gi akékéneén sajl anmaseénda
go°r ¢kKkmel er Kurumun web sitesi]jukueumi mi
platformlar, kurum i -indeki panol ar ve al
2.2.2.2.4. Stratejik Plana Yeterli Zaman

Stratejik planlama ile ilgili dikkat edilmesi gereken unsurlardan sonuncusu planlara

y°neli k bekhé&ateder .i ISératejik planl ama
ve i -erisinde pek -ok 1kl emi baréndér an
al eénacak sonu-1larén késa bir zaman dil i mi
alma beklent s i il e hazérl anan stratejik planla
edi |l erek bazé noktalarén g°®zden ka-éerél m
bekl eyer ek giri kil en stratejik pl anl ama

~ -

vermemesihem pl anl ara ol an bajl éléeje azaltab
d¢kegrebilir. Bu nedenle strateji k planl al
bir ar a- ol arak nitelendirmenin aksine,
kabul etmek gereklidi{Mirze, 2014 s. 319.
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23.STRATEJKK Y¥NETKM

Stratejik y°neti m, strateji k planl ama i |
stratejilerin g°z °n¢nde bulundurul arak

stratejik planlmanén uygul ama al (@ahztngr ko, B5uRiGaigk ma k t

y°neti m, hangi sekt°rde faaliyet gosterc
ul akmak i1 -1in geleceje y°nelik planlamal a
y°netim (¥kKknpf kB2 0¥8neti mde; A yegretee n b
gel ecekte ol mak istedii]i Kkonumun di kkat e
yolun -exitl:i analizlere dayanan sg¢re-1e

ol ukturulup uygulanan stratejlidiejridemi rel a
ortaya koOAktananlAyaéar & Akss20y, 2007

Strateji k y°netim kapsaménda; °rge¢t vV e
°rge¢tsel kimlik ve vizyonun hem i - hem
stratejik® ncel i kl ere g°re kekillendiril mesi ve
belirleyici ol masée ile stratejik hedefl e

edi | mesi s(Pastek&Siraibs199%u303.

Stratejik planlama veistat ej i k y°netim il i kkild@ kavr
y°netim bazé a-élardan farkl el akmaktader.

ederken stratejik y°netim i-erisinde str;

(o]

baréndleaakapsaml
unsurl aréndan bir t(dinze 214s.d6arAakc gl rlgd mmé& k)

stratejik pl anl amanén °nemini vurgul ayar

bir anlayéexktér. Asl énd

belkemi J i ni ol uktur an & Sanugn s\l Studtkjdplealtma an é 1
stratejik y°netimi(mH.i | %z axrgmazsz@EGREavy oRrt 8
olarak da ifade edilmektedir ¥ z t ¢ r ,ks,42.2 OSlt6r at ej i k y °lnaertéi mi

ol an uygulama ve kontrol akamal aréndan ©°r
fersat ve tehditl eri °ng°rerekGémalsi 2609
202. Uygul ama ve kontrol baeddmdleanrmgd d aod edue

yeéer¢e¢tybmgerekl i denielte nslterratne jyiakp éyl °maestéi m
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Yani stratejik planlar °rge¢t 1 -in en iyl
sonu-I|lar ortaya koy(luH.ma¥szégngd).,v L2rogodl a makt a

Anl akél dejée ¢zere stratejik y°netim yal.
y°netim faaliyetl eri il e bajlantéleée bir

ol an planlama, °rg¢tl eme, kadr olbgma e | ydme
s¢re-lerinden yalnéezca birinde ya da bu |
her birinde ken(dH.si¥ig g®h.s tB@W Omeekdteendlier st r a
akamal arénén pl anl ama, uygul amar dden delj e
dojrusal bir -izgide séral anmasénén zo
fonksiyonl arénén ger-eklexktiril mesi de s
faaliyetler i-in planlama, °rg¢tl eme, k a
b¢t-eleme i klevlierinin yerine getiril mes
s¢re-lerinin hepsinde etkinliji (Peistgr& a ma Kk

Streib, 1999s. 309.

Y°netimle ilgili te¢gm adémlarda °rge¢teéen g
-ékabilecek riskler ve karkel akél abil ecel
hareket edi |l mektedir. Bu «kKeki lydeen <strrgasttd
rakiplerinin °ne¢gne ge-mel erini sajlayac

sajlarken zayéef y°nlerinden kaynakliMnabi l
A. ¥zer & BeZ¥/Ht , Bi201d@dnl amda, o¢dlradejiin
°rge¢teéen sahip ol duju avantajl ara(&%SFré¢ke
2003 s 71).

Strateji k y°netim °rgeé¢ten i -ine, dékéna
edi |l mektedir. ¥rge¢ten 1 -1 nel abr@&k ndaekj, e r9 req,
°rge¢ten dékéna bakmak i se dejiken -evreyi
bakmak ise belirlenen hedefl ere ul akél ma

yerde kal mayeéep geli ki miMA.¥g2grdg&r MBogskmnirt a
176).
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Géenegmegzde bilgiye verilen °nemin arteéexke
°Jrenmeye a-ék ol mak °©°rg¢tlerin temel h
y°netim unsurl ar e hem geliexkmel ggten gar
potansiyelini yenili kler il e birlexktir
sajl amakuldlec s 73 2018

231Strateji k Y°netim S¢gre-1eri

Stratejik y°netimin °rg¢tlerde -exkitli
fonksi yonl ar énén hepsinde ger ¢l ebil dijind
stratejik y°netim s¢re-lerinin dojrusal

¢t¢enkeg strateji k y°netim asl énda °rgeteén
strat¢ i K y°netim d¢kégncesinin anl akél masénd

akamal arén belirtil mesi me¢ mk ¢ndgér .

Literate¢rde strateji k y°netimin planl ama

veril difji g°r ¢l mektedir. aKlekn ad &@maydg é u
ol uktur maktadeér . KkKi nci akamada, pl anl am
uygul amaya koyul maktadeér . Son akama ol a

d¢zeyinin tespit dHten,| 2018 s. i1516). Faan]l laamaa kat kaadn@
GZFT analizlerini, vizyormisyon ve temel ilkelerin belirlenmesini ve uygun stratejilerin
tespit edi |l mesini i -erirken bu stratejil
edilen sonu-larén kontrol eadnm | | aenr neekk  doel | near |
(Y°r¢k & B®a3 ok, 2015

2.3.1.1. Planlama

Stratejik y°netimin unsurlaréndan ©°neml:.

y°netimin Il k akamasénda karkéméza - é&kme
y°netil mesinde hangi stratejilerin 1zl en
s¢recin temelini olukturmaktadeér. Stratej]

basamakl ar bu akama@®Bgsomg 2004:d.38e kt edi r . Bunl
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1T Strateji k planlama s¢recinin baklatél |
T ¥rge¢t kimlijinin belirl enmesi

1T Dek -evre anali zi

T K- -evre anali zi

T Strateji k sorunlarén tespit edil mesi

al énmaktadeéer .

Pl anl ama akamaseénda ama-H, i Ar eant ¢guytgamé n=a
belirlenmes(&8obasag l1.2n@EB éar- edan °rge¢tl er
-evresine y°neli k -exitli analizler ger -
bajl é ol dukl aré yasakl| ar¢gzekhkbgmakbear g ah
a-éséndan yapeéelan analizlerle kurumun Kki I
-izilir. Kurumun faaliyet g°sterdiji =-evr
Sosyek ¢ I t ¢r el , T e kikmviiomrjentadd ve Yasalft L e g @daliwi ve

rakiplerin faaliyetlerinin dejerlendiril/l
analizler ile dek -evrenin tanénmasé sajl

ve zayeéef yo°nleditVverifétsapliar et me #aehceée)
stratejilerin belirl ekere2020n¥3.t emel ol ukt |

Uygul ama vV e dejerl endir me s¢re-1leri I S ¢
akamal arénda yer al maktadentr aBejh&ks phalll
de yer veril difjJi ge°r ¢l mektedir. Bu benz
kavraml ar e araseéendaki karéekeéekl ékt an vV e
kull anél maséndan kaynakl| anfma k¢tzaedréer,. sDtarhaat
°rge¢te¢e hedefl erine ulaktérmak 1 -in anald.

~

ajlamaktadér. Yol haritasé olma °zellifjJi

S
g°sterici oldujunu var ukcaeadenAponéunadmimomd i
uygul anmaséndan sonra ulakélan noktanén

u

nsurl aréndan biridir.
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2.3.1.2. Uygulama

Pl anl ama akamasénda belirlenen stratejil
Bu st¢er euygul amayeé kol ayl akt ér mak i -1 n
hazérl anabil mekgs ®ldir USaghdaema 2a2&k@8aseéenda
hareket edil mesi strateji k y°netimin back
saj]l amak gudéamma akamasénda yer alan unsur
°rge¢t Kelt greéeneén ol ukturul maseé, kaynak
yeéereéeteéel mesi ol arakSs el as d0BI1AM(0Be yNnk& nRlacyrl €,
S. 840.

Rasyonel® r g ¢t yapésénén kurul masé konusunda

beni msenmesi ©°nemlidir. Stratejik plan h;
°rge¢ten kimliji ve dejerl eri I le 11 gili
bir ©°rge¢tsel yapé olukturmak m¢gmkegndegr .
bulunmadéjé i-in bu s¢re-te °rgetler ger
hareket et mek durumundadeéer . Stratejik y

yapélanmaséné da bu anlayéeka g°re y¢é¢regtm
stratejilerin olukturul maséné ve kateéel eém
kararl arén y°netici taraféendan allé&mdetajsé

memken gor ¢l memektedir.

¥rge¢t kel tegre bir Kurumu farkl el akt ér an
stratejik planlarda yer verilen dejerler
Stratejik planl abéneylrgritnepaylrawt éjléand:
pl anl ar én stratejik y°neti me kat k é s a
uygul anabil mesini kol ayl akt ér ér . Stratej]
-ékareéeml ar yaparak vye¢r gt glaen® rigigrt ¢ n° rseathii |
gel ece

k¢l tegregneg yakatabi(Bek &a-RPsyé#dean2@e8 ekl i

kte de korumak istedii]i dejerl erin
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Kaynak dajétéménén yapél masé basamajé bel
bir bakka akamadeéer . Kaynakl arén planl ana
ve giderlerin hesabénén tutul maséeaknwalbiy
Stratejik y°netimde °rg¢ten finansal dur

°nceli klere g°re dajétélmasée s°z konusud:i

Uygul ama akamasénén son basamajé ol an f azc
g°re eyl eme @d-melkmediimi. Bfuadegre-te °rggt

tek bir el den y¢regtel mesi veya il gili bir

2.3.1. 3. Dejerl endir me

Stratejik y°netimin son akamasé ol ean dej
i -ermektedir. Stratejik y°netim anl aye

hedefl emesinden dol ayé dejerlendirme bas

stratejik pl anl ar da belirl enmick vV e uy g
stratejilerind ej er |l endi ri | mesi ile hedefl ere ne
pl andadeér . ¥rge¢toen performanséneén o1 - ¢
denetl enmesi ni gerektirmektedir. Boyl ec

ul akamadeéej é dc&urzd mlj er chae dweerr iohan unsurl ar é
s°z konus |y S@lyrmealkstladdar0 7

Dejerl endirmede al énan ger.i den¢kl er ve
t emel ol uKtSwrbomakes, dbE0r0OBu nedenl e ol duk- a
basamakta daha ©°nceden belirlenmik stand:

Planl ama akamaseéenda dejerl endirmel erin n
belirl enmesi il e ®dnalémakmaden. eY&inérga
°ng°rd¢j ¢ sérenion sonunda dej il bel ir]l

dej er |l endi¢grrmeeli enr tialke p e drekem2080s.19.a] | an mak
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2. 3. 2. Stratejik Y°netimde Dikkat Edi l

Asl énda stratejik planlamada di kkat edi
i -in de ge-erlidima. stgrak g stkr yt®enjeitk mpinan
y°netim s¢grecinin bir par -asédeéer . Her n
strateji k planlama kavramé ©°ne -éksa da
baj émseéz ortaya koyuSltmagé | mgkmkpdmntdamahaéeé
al eénmasé uygulama ve dejerlendirme akama
y ol g°sterme °zellifji sajl anamayacakter.
unsurl ara ek ol arak sutrrlaatrea i &ki kykPante t @ dnidlen

akajeda yer verilmixktir.

¥zZbozkuysteh{ 2j0d®&k strateji k y°netimin teme
ve misyon, u z takiik vemldilalbrjtemel yeterneklere siratejik kontrol
ol arrakl asmeé kKt ér . Strateji k y°neti mde yuke

ili kkisinin dikkate alénmasé vurgul anmakHi

2.3.2.1. Stratejik Niyet

Strateji k niyet °rg¢gten sahip olduju kay
kazanma Il deedoljmasenen i fade et mektedir.
akamaseénda hdeer] itl¢g relr¢g ¢ftacanl i yeti nde ve kar e
il e hareket edi | mesi gerekl idir. Bu anl e
belirlenmesi ile kalmag p her akamada bu hedefl ere u

sergilemeyivurgula¢ ¥ zboz kuss)., 2019

2.3.2.2. VizyorMisyon

¥rge¢ten stratejileri il e vizyon ve misyo
bakka bir noktadeéer . Geliktirilen stratej
ortaya koyul mase, strateji k y°netimin ©°r

sajl amaktadeér .
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Stratejik y°neti min stratejik pl anl amay
syl enebi |l ir. Bu y°netim anl ayekeéenda °
beni msenmesi °n plandadér. Bu a-éedagh °r gy
°]
ol masé hem de uygulama s¢re-lerinde ger -

el er °rge¢te begtenegyle yanseéetmal edéer . |

ol masé strateji k y°netim a-éséndan °neml
kd mayep t¢ém ©°rgéegte ve séire-lere yayeél ma
yansét m¥ktbad&mns 1273). 2019

2.3.2.3. Uzun Vadeli Ama-1| ar

Vizyon ve misyon ile benzer «kekilde, str
belirlenmesie °r g¢t ¢n uzun d°nemde ul akmak i st
tercih edil mesi gereklidir. ¥rge¢tlerin or
eylemler ile dejil uzun vadel. -abal ar i
uzun adel i ama-|lara g°re hareket et menin
akamaseéendan il ki olfiaunz usnt rvaatdeg liik hpel daenfl | aem

belirtilmesi olarak tanémbDeanmageéyVYBBmhzkr i

2.3.2.4 Taktik ve Politikalar

tajdak stratejik y°netim a-éséndan g%z ©°

takti k ve politikalarder. Stratejilere g
anl ék dejikikliklere uyaem shglamgktiera i
g°®steren ve ilerlemek istedii]i y°n¢ i f a
kal mamasé ve s¢re- i -erisinde beéegteéeneceygl bi

dekénda yer al an twrikttliik kaer grollart i e y°emtze
bajémséz bir kekil de el ei rabiémimmis ét ayrma minay
ol arak el e alénmasé ile etkild@ bir strate
s. 73.
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2.3.2.5. TemeYetenekler

Temel yetenekler a-éséndan °rg¢ten dijer
kastedil mektedir. ¥rge¢t 1 -indeki -al exkan
farkl él akmaséna katké sajl ayé@&lparbeaul maetéee nr

avantajé sajlayacsaMt ér (¥zbozkurt, 2019

2.3.2.6. Stratejik Kontrol

Son ol arak yalnezca stratejik y°netim s,

sajlayabil ecek olan stratejik #d@®dnggobl adu
el e alénép s¢rekli yinelenen bir sg¢re-
geli ktiril mesini sajlayan kontrol ¢n ger -

arz etmektedif Demi r & VY,8.184mnaz, 2010

24. STRATEJKK YY¥ NETKMSTRATEJ KK PLANL
D! k! NCESKNKN GELKKKMK

195061l i yeéellarda bakxlayan ve ge-mik d°ne
amacé g¢den tahmin temell pl anl ama anl a
devam €&tKmijratni,r Er dem, Takds 8),(Ereh, 2048sntb)u h o] |

1. D¢nya Savakéondan sonra t¢&edien yebpl
yeni y°netim yakl akémlarénén g¢ndeme gel

strateji k planl amaAg ganamig e & teknbl@izinekiskie a n mé

pazarl ama dandlefy &k &hd&| eviel gdakayaré Kkul | an.
tercihlerine y°nelik araxteéermal ar yapeélm
rekabeti teti kl emi ktir. Bengsayéaahdayxeé hi
firmal ar rekabette °ne -ékmak adeée&fmza ¢9tkr ¢

2016 s. 3940).

Pl anl aré yakén geleceje g°re yapmak yer.i

yene¢gneg bu °ng°r¢l ere go°re kBeukiilhteinyda -r ndeo j
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-exki tli analizlere dayanarak -evresel f
bul gul ar a g°re stratejilerin gel i ktiril
gel i k(nmMd.k t¥zrg, §.189) (E2r) 2043s. §.

Pl anl amanén yané séra uygulama ve dejerl
strateji k y°netimin yaygénl ék kazanmaya
ge- mi Ki daha ©°ncesine dayanérken strate
tamf éndan | iter a(Erkan,008sadz amceaaé&l méktére| ik
-apta ele aléenmasé 19800I i(Eren,@01Bsa9.dan s on

Stratejik pl anl ama kavramé ortaya atéel m

anlag k| arda gel ecek ge-mikin uzanteéeseé ol ar

ge-mi K baz al énarak yapeél maktaydé. Ancak
deji kim ve gelikmeler il e gelecek ge- mikt
K-inde bulunulan yeni Kartlar pek -ok al :
da yeni y°ntemlere ihtikha-¥dgsgpw mBEghacy
1950061l erden ©°nce planl amal ar da g°sr¢erlperni zp
gel i kmel er i tahmin etmek ve avantaja d°n
ber ak(im@er-&,5.200 0 9

Bu d°mpdnmdd amal arda par-al é anl ayék yerin
buna g°re hareket edi Hme sfizgt, sk 2 Gedecekp
°ng°rerek hedefler koyul masé uzun d°neml:i
bu °ng°r¢l oer strateji k planl amadaki gi bi
dayanmaktaydeée. 196061 arda uzun d&neeml |

al enmasé ile rasyonel ve analitik =-°2z¢ml

yaygeénl(Mirzen®k4ts.&r

Stratejik planlama bazé konul ara yaptej e
Bu konul ar ; uyguklamaée o dla&tted hedkiét, | pelra gligalda |
y°nlerin belirlenmesi ve mevcut((Brysen& ot an

Roering, 1987 s. 9. Ortaya -ékabil ecek ge¢-1 ¢kl
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erl endiril mesi elter Sirg¢stod dujyet ¢ °Inil en
undur masé ise stratejik planlamanén

nlama detayl é ve -o0ok y°nl ¢ analizl er

ul ama akamasénda dabed®z!| ®mn¢,rmhdd i mbel wWre
nlarén hazérl anma akamasénda planl ard
| mesi ve artan kateéelémcéleéek ile etkinl
nl ama anl ayékénda Vyakanaanv ed egtirka tnedjeink
atta kalma isteyen °rg¢tler i -in bir
mayenin ul usl araraseél akmaseée soruml u

ul ukl ar én sermayeyi k ont r o lfikri ettatelie - a b
etimde de et kisini g°stermektedir. B L
asal alanla ilikkisi a-éséndan farkl él
Il kKerek ul usal d¢zeyden ab %y °greesteil k idng zeery
irdi i optimum °1 -ek belirlensm®si fi ki
ateji k planlama ve stratejik y°%netim
etikimin rolg¢ g°r¢l mektedi oml m&8dej el at
gesel d¢zeyl erde ger-ekleken ve ©°zel
eti Ki mci pl anl ama s¢recinde topluma vy
éekék bir kekil de(Yélemd z ®lib§33.r vBuz @lnll aanyng:
el eri devl et eliyle ger-ekl bldfleyeni | en
nlama s¢re-l erinden begye¢ek °1 -¢de far kl

25. STRATEJKK Y¥NETKM V E STRATEJKK
FAYDALARI

¥rge¢tl erkdey °osvestadntej at ej kebpl aedammesen ve

uygulanmaseé ile elde ediLieéerrbhitegrdk Eaydan

strateji k y°netimin bir akamasé ol arak ©°i

faydalarstat ej i Kk y°netim ol arak ortak bir -er-
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Strateji k y°hAaydennmnn&f A 898A0D( DOt0r k5,32 2016
33) (Usta, 2014as.3940) ( Y°r ¢ k & B®4:ok, 2015

T ¥rge¢tlerion ama-Irahbdral iuk arsmi d amaas e a

y°netimin faydasé g°r ¢l ¢r . Bu bajl amc
hedefl ere gi den yol u belirleyerek - a
eyl emlerde Izl enmesi gerekemek° Atrgml
cyelerine yol g°%°sterir.

T ¥rgeét ¢ yterlaetreijniikn ds¢gk ¢ nce ve eylem yet
stratejik y°netimin °neml.i et ki si bul

°rge¢t kel téer¢ne yerdylendende Sratejik hreket gtmek- e k |

°rge¢ten doj al bir davranéekeé haline gel
T Stratejik y°netim sayesinde g¢-1 ¢ ve
dayanarak °rge¢ten kendisini geliktirm
sajlar. 1Ggneé c°yantiakaran ve zayéf yan

daha verimli hale gelir.

T ¥rge¢ten dékénda bulunan -evreye y°°neld
yenili kler hakkénda bil gi sahi bi ol un
°rgngtrcekabet ortaménda geride kal mama

-evreye uyum sajlamaséna yardémcé ol ul

T Yapélan deéek -evre analizl eri il e dexk
-ékabilecek riskler ve fé&tseatharéunéah
y°nl endirmesine fayda sajlar. ¥rg¢tl el
duruml ara hazeéerl ekl é& ol ur.

T Yapél an faaliyetl erde izl enecek yol u
motivasyonunu ol umlu dtiKiil eery.| eRPd resa me

dejerleriyle uyum i-inde ve daha bil i
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1T ¥rge¢ten karkélaktejé problemlerin -2°z
etkin bir s¢re- ortaya koyul maséneé sa
yalnézcanslbirkhnaeijfil, - vV e deéck -evr e
gel i kmel ere g°re de y°ntem belirl emes
al énmaséna i mk©n tanér.

1T ¥rge¢ten gelecek planl aréné -exitli da
artekenéePsgafbamansé artan °rge¢t daha

T ¥rge¢ten temel il kel erini, vizyon ve |
kel t or ¢ olukturul maséna Ve -al ékanl a
bul unur . ¥rge¢t avuwadul @k i Amac aree ,deg er |

°rg¢te bajl el éjé artar.

T Kat él émcél ek esaséna dayanarak hazer|
koordinasyonun gel i kKi mini sajl ar. ¥r
sajl anmaseée, pldtanh aoldar & k gglt g nalbénmasé
di kkate al énmasé a-éséndan °nemlidir.

T Stratejik y°netimin son akamaseé ol an ¢
bul unduju yer vV e ul aktej é konum ar a:¢
dejerl emdir mesayl akt er er . Ger -ekl ekt

Ol - ¢l mesi a-éséndan, stratejik planl al

26KAMU Y¥NETKBKRBE EPUAKLAMA

Stratejik planlama °zel sekt°radeém| yag ad
sorunl arge -2epmegsel deji ki kliklerden kay
y°neli k strat ejkialpesrandléu katnuarl mak ead §mgpEd ma

2011,s.79( Sobac,8.,103200 8
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Kamu y°netiminde stratejik planlama kavr
il e b¢gyek °1 -¢de paralel dir. Ancak °zel :

k@rl de etmek ve rakiplerinin °n¢gne ge- mek

hi zmetl erinin sunumunda etkinlik gibi ur
stratejik planl ama; h¢ke¢metin anayasa - e
izl eyece]i yolu belir| ¢nyson & Roermg 89878.19.a r a k
Stratejik planl ama, kamu Kkurumlaréneéen vz
yerine getirirken kurumsal hedefleri ve

bir kekil de i kKl enf{eAslitnadne, rKoelr noaynn, a3nmbakkii}.eal d, & r &

D¢nya genelinde kamu y°netimlerinde str
kavraménén tercih edildifiji ancak ger - ek
y°neti mi I kKaret ettiiji g°r ¢l me k Avastralya . AB
ve Yeni Zel andadda mevzuatta ve -exitl:i
verilirken bu ifadenin pl anl ar én hazeéer|l
stratejik y°neti mi anl atacak «keldidled a ek wly
durum s°z konusudur . Bu a-édan kamu y°n

strateji k y°netim anl ayeéek®areg @arm,fjazdnlak i - |

26.1lKamu Y°netiminde Strasmeni ®&elPil mininia ma

Kamu yPndtsmplini d¢g¢nyada yakanan sosyal,
etkilenmeye a-¢eék bir al ander . ¥zel l i kl e
yakanan ,gpeki kiomkl gt kenin kamu kesimlerini
Strat¢ i Kk y°netim de bu gi bi deji ki klikler s

kavramder .

¥zel sekt°rde, stratejik y°netim anl ayeérk
kamu sekt®°r¢nde bu d°nenmlOkodea uk al Ig&mmpa me
Kkinci D¢nya Savakemomrdialn s-0hd an smoasryaor g°r
devletlerin sosyal ve ekonomi k yakama m

d°nemde ¢l kelerin savaktan sonra yakadeée

kalnkae npl anl ar énén ya(p&dmas.@dPh0ez kazanmékt
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KK i

yaln
Geler, & ,6242JerAn@®dK 3kamu y°netiminde bu g

unsurl aréné takéyan belgelere d°n¢gkKkmesi

=}

ci D¢nya Savakéedndan sonra kal kéenmay

ézca Avrupa ¢l kelerinde dej i I(Turamzgel

a-eédan ABD Savunma Dairesi Bakkanl eéj €d6n
B¢t -el eme Sipsltaennhia masytar aitlekj (Blatan20ldas.e34.den b

Sovyet sisteminin -9%k¢gKkKeéenden sonr a, m
yapél anmal ar én ol ukturul maseéeé y°ne¢gndeki
Kkurumlarén ortayal ecéck@&meénaekte®Pgzedr aed&n g a
y ol a{®meyt 5.,10020Md&r keziyet -i sistemlerde
kaynakl ar én ¢St seviyelerde t opil mh@ms é
vermemektedi( G¢ v e n,,s. 7Q. 8 glbi sisemlerde kamu kesiminin motivasyon
nsurunu kaybetmesi ile verimsiz ikledif9ji
¢-¢l mesi ve y°n g°sterici ol masénén vurg
e kaynakl arén yeriheéenmpay?aeattimépbeée r bmle

| muktur . Devletin dej i ken rol ¢ i1l e pl &

u
k

v

0

yeéereteéelen kal kénma planlaré yerine b°l gt
yapél maseée a]j €lurbnéw, 2Klaz a).Brekget i kmel ere pa
198061l i yeéellarda ortaya -ékan Yeni Kamu k
kamu y°netimler:i i -in de uygulanabil ece]j

s

trateji k planl amamengkamkiyidnetaij hia meikg ié)

G¢enegmezde i se k¢resell ekmenion getirdiiji
strateji k d¢e¢kegnmeyi ve strate(Gkvegfse2d Ind
7). Stratejik y°neti min kadney ikkeesni mienvdree ukye
sekt©or Il e rekabet et me gereklialtiajpndakidea
deji ken bekluéntilae mair agieébiakn € ddrelra rmd ent kk &)
( H. ¥7209.9 19 2B@A@hsedilen fakteorl er asl end

do°n¢gkegmegn de gerek-eleridir.
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2.6.1.1. Dejiken ¢evre kartl ar e
KI'k ol arak dejiken -evre «Kartlaré ¢zeri
kull anémé, piyasal ar én skareksd el | eaxjmek i ku

bajéeml él €] én artmasé ve rekabetin y¢ksel
nil ikl erin (Ostai 200las. 23)eBu iyemifikeeri k a - é
al gél ayan ve heézl a uyunmmassag | muwhatne Merlgdsitrl.e

ortamda ye

deji kimleri yakéndan takip ederek bu dej i
tespit etmek ve olasé etkileri ©°(rH.¢ t¥eizng ¢lre
2004 s. 2.

2.6.1.2. ¥zekt Sekt°r il e Rekab

Kamu kesiminde yakanan kaynak a-éklareée v

ayrel ek gibi et menl er , kamu Kkuruml ar énde
hi zmetl erin sunumunun en etkin bi-imde ¢
selep ol muktur . Bu bakék a-éeésé 1ise kamu
dojur muktur . Devlietin doj al t ekel ol duju
kamu sekt°r¢ dékéndaki akt°rlerin kamusa

kesimn d e h©ki m ol maya bakl ayan piyasa k u:
dej i kKti(rekaecall)B08¥ 2 9,810 BuO4 ekabet ort
ge-mek isteyen kamu kesi mi ise y°netimde

2.6.1.3.Mali Nedenler

Strateji k y°netimin kamu Kkesiminde yayg:¢

sorunl ardéer. T¢rkiyebde de kamu y°%°neti mi
ol ukt ur anKamQun@ ns &kyaérué mal i y°neti néi,nimadlgiz
sebeplerin stratejik y°netime ge-ikte et

bir-ok kamu kurumu tarafeéndan bir-ok kar
Kuruml ar én bekl enen perfor manseé g°ster
kullanée | masé veya bakka nedenler il e séneéer/|l ¢

Yakanan bu finansal sorunl arén -°9z¢1 mesi
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ve kull anél masé a-éséndan kurumsal ve toj
bu °nceliklere g°re dajétéldejée strateji
¥zge¢er sl 44zt o0ps.2.2007

2.6.1. 4. Vatandak Beklentil eri

K¢resell ekme, bilgi ve iletikim teknol oj
atmasé gibi etmenl er vatandakl arén devl ¢
Bakka Il kel erdeki uygul amal ar vV e hi zmet
vatandakl ar benzer yenilikleri kendi h ¢ k

uluslek arasé& camiada giderek artan «kxeffafl el
kesiminin hem vatandakl|l arén hem de ulusa
°n¢gnde ol masé nedeniyle devletlerinnedaha
gelmektedrKa mu y°neti ml er i hermhadke rheeim etek i-nalliék
kKeffaf bir Kekil de ye¢ereéetenp gerektijinde
anl ayéekéneé bdrmH.mstemgeskz).e RiOr0ld4e r

26.15. YeniKamiK kK| et meci | i ] i

Yeni kamu i kKl etmecilifji yakl akémeée d¢gnya
d°n¢gkegmegn sorumlusudur . Stratejik y°neti
nedenlerdenoladej i ken -evre kKkartlaré, VYaevatsaerkd?
bekl entil eri gi bi unsurl ar asl énda kamu
Bu sorunlara -°z¢m bul mak adéna ortaya a
k amu i Kl etmecilifji yakl akémé ©°keh sekg?
kal derarak °zel sekt®©or tekni kl erini kam
tekni kl erden Dbiri ol an stratejik y°netimn
d°n¢kegm il e ayneder .

D¢nyada yakanan pek -0k vydleg i kamu i n$aat
etkil emektedir. Geleneksel kamu y°neti mi
sonrasénda beklentil eri karkéel ayamaz hal

ol umsuz etkilemiktir. Heelm Idneefki kleenm bk | e &
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devl ete ol an géevenioni yeni den kKurabi |l me
uzakl akélarak yeni yakl akémlara y°nel mek
kamu i kKl etmecilifiji d¢ Kénceshii ritlagk €dne Wdleg ti ik
yakanmeéekt er . Daha di nami k, performans od
devl et r esmi -1 zjisl5i ktir (Eryeéel maz, 2013
Ancak kamusal kaynakl arén sénérl e ol mase
sékéntelar devlietin et ki n(Taher, 20b3st616611)n u mu n
Bu gé-1 ¢kl erin °ne¢gne ge-ebi | mek I -in p €
teknikler i beni msenmi Ktie. °Byl eckn?tkebkbrdekt
y °© n e Kkiamu kesi minin i htiya-1laréna <cevap
vatandak odakl &, et ki n, ver i mli ve kal it

olarak ele & n m gBetrye 1994 s. 323.

2.6.1. 6. Ul usl ararasé Aktorl er

Kamu y°netiminde yakanan d°n¢gkKeéegmegn ©°neml
stratejik planlamanén kamu y°netiminde vy
°czel sekt°segh dghéeki-rmverden etkilendiiji

kamu sekt®°r¢nde de el e al gbrumaaské&rfée | vewrdgeunl

tanesi ol ar ak(Hahna,el985, s8.k3Mgagkhtyad Brankasédonéen |
stratejik planlama amjaé Kk éné dil e getirmesinin etkile
yél énda De¢gnya HBankParsoég rialme Ayrmaap d Iéa nMal i vV e

Kredi si Anl ad)nmMmgs&ki yRPBERBAILst rateji k planl e
gor ¢l en bi(ry° amBideak 20E50sé2)

262.Kamu Y°%°netiminde Stratejik Planlam

Gereken Unsurlar

Kamu y°netiminde stratejik planlama - al ¢
unsurl ar ©°9zel sekt°rdeki pl anl amal arda di
benzerli k g°stermektedir. Bu a-édan pl al

ed | mesi gereken wunsurl ar é; per sonel bekl
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hazerl ek s¢kwercuamen klaned defemee 1| kel er i il e
per sonel j gerekle fainté knm dinnetleknin @ é nmaes &€ pl anl ama
plan| anmas é ol ar ak séral ar ken; stratejik
edi | mesi gerekenl eri ; personelin plané ¢
Kurum 1 - i bil gi akekéenén sajlanmasé ol ar
stratejikp | anl amada di kkat edil mesi gereken un

Bu °jelerden farkl é olarak kamu y°neti mir
belirtilebilir ( Kér €1 maz ,& 2KMP1§k Ar 8D 4 6.,90 (2uBlun32020s.
80)( G¢gngor & ,&K810:1 uv,at2a0nldBak kat el eménén saj

hesap verme sorumlulujunun etkin kél énma

ol mase, personel in kat el eménén sajleanma:
performans programlaré gibi dijer bel gel e
d¢zenl emeler ile uyum i-inde ol maseé, ger

°rge¢t kel tegregnegn olukturul maseé.

2.6.2.1. Vatandak eKaBteédIgéeméenré nn SAanjl | aakneénh aésr e

Stratejik pl anl ar keffafl ék ve hesap ve

y°netikim fikrinin de bir uzant éséeder .

stratejik planlarén, S°zv ktoammmud ak Ipd raénr éamrr dl
i -er mesi °nem(l Ar ébbiarks. ®B@RYuWA3t ug zamanda he
sorumlulujunun vatandaka y°neli k olan bo

bel ge vV e raporl ar én uzmanl ék olglereile t i r e

donat él mamasé gereklidir. Vatandaxkl areéen
a-eék ve anl akeKerébmmasé& Anek] i 28015, S . :
2.6.22. Personel Kat él éménén Sajl anmaseé

Personel kat el emé hegnelRtz%rl ¢ sae-kéa L &n cheemrm sdte!
°neml i bir etmendir. ¥zelli kle kamu sekt
°rge¢t kel tor g nedeni vyl e -al éeékanl ar én st

konusunda daha fazlag?2apbmalredinmasEBamgeanr
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¢ St y°netim taraféndan al éndej e k amu K €
sajl ayacak mekani zmal ar&mélégnalsiék t{Sokdun | medsiil
202Q s. 80).

2.6.23. Stratejik RledrelrdreénveDiYaegalBeDb¢zenl e
Ol mase

Strateji k planlama a-éséndan dijer °neml
dijer pol itika bel gel er i il e vV e yasal
hazérl anmasédeéer. Kadgntu¢ nkl ugrjuemmléa r leé o riudrearke na

hazérl arken uymal aré gereken dKzearell amel e
Atak, 2015, s. 214)

26.24. Ger ekl i Denetimlerin Ger-eklexktirilr
¥zel sektor ©°rge¢tleri stratmgijcialdep learidarma |
k©el de etmek i1 -in ger-eklexktirmektedirle

hi zmetl erde rekabetin bul unmamasé v e k a
ol dujundan stratejik planlama Kkur ubBul ar t
nedenl e stratejik planlamanén kamu idare
Kdarelerin strateji k planlamal arda eksik
uygul amal ara yaptérém uygulanabr | masiaf én
denetlenmesi gerekmektedirKk € r €l maz & A21&%)k, 2015, s. 21

2.6.25. ¥rget K¢l teéereéenegn Ol ukturul maseé

Stratejik y°neti min k amu sekt®°r¢nde b
gor ¢l ebil mesi I -1in b u y°netim anl ayeéexeée
beni msenmesi gerekl idir. Yalnézca yasal

t ekni kIl emeiyrei nvegeilyiiki ekmeye katkeée sajl ama:
nedenle stratejik y°netim uygul amal ar é i
takeémgakGtgandg®@rr & ,udtld u,St2@1&j)i k y°netim Kk
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bilgilendirmeler, strag j i k y°neti mden beklenen faydal

sajlanmasé ile bu y°netim anlayékéna y®°n
263Kamu Y°netiminde Stratejik Y°%°neti mi

Stratejik y°netim anlralyeé «féa ailliey e°tr ggetslteerridr
payl akt éklarée ortak faydalar bul unmakt ad:¢
strateji k y°netimin ortaya -ékardejé fark
niteliklerinden kaysneakktl®arndnea kad ladl @jru izl
hareket edi | meyen ve kamu yararéneé ama-

farkl el |l ar olukmasé dojal der. Genel an

é k
dejinilen noktal ar knamuwk okreusmankil nad eéb i drd igket-ee
ndeje farkl é& noktalara akaj éda dej]

faydal a

1T Geleceje y°nelik Dbir( H.ak¥zagkgeidhe n2 0tOedk v i |
Stratejik y°netim anlayékeéeneén gel ecej e
kesimimde -ojunlukla g°r¢len géengég kurtar maye
Strateji k y°netim uygul amal arénén artmas

rasyonel analizl ere dayanan uzun vadel i

T Sonu- odakl & har eke(tAreébreesndin2 ®®In3e - ék a |
Stratejik y°neti mde °nceden pl anl anar
ger-eklexktiril mesi il e te¢em 1kl emler hede
bakék a-éseéemwmylkesdafdleerkiumeu ul akmaséna ka
sonu-I|lara odakl ah®aysléee s 3.2 @hmakt adeér

T keffafl ék ve hesap verebilirlik arteécx:
Stratejik y°netim kapsaménda hazeérl|l anan
ol makarwenl arén belirl:i bir s¢re boyunca

-éktelaréné a-ék bir bi-imde payl akmal ar

a-eéséendan katkeée sajlamaktader.
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T Performans °1I - ¢ ffaers2018k 6l:ay | ak mas é

Stratejik y°netimin dejerlendirme akamas ¢

hedefler 1il1le elde edilen sonu-1larén kar KEé
stratejik y°neti min °ngo°rd¢] ¢ I z| eme vV
pef or mansénén hem kurum i - hem de kurun

kol ayl akmaktader .

T Kletikim ve kateéel é&mcél éején arteéexke:
Kamu kesiminin faaliyetlerinden etkil enc
faaliyetlerin kurumi - i veya kiurbmregkeémdagkeri ndeki
azalteéel masé ve aodlemasué eatdkéinaer k @at @l é mc é | é

y°neti min ©°neml(Usta,20l4pg. 6. ar éndandeéer

T Y°netim kapa(sGetne-s,65.809n0 9% r t € K€

Kurumlarén kaynakl arénée stratejik ©°nceld]

kontr ol i mkanénén arteéeké ile y°netim karg
-exki tli analizlere dayahmgg¢tstter aaeal kt iyk
yaygénl akmasé il e politika (0Arukh ajg. 8§a2 klad

T Somut hedefl ere dayal & (bArré bpagagy:l2a0ma3 a |

Stratejik y°netimin i-erdifji ver i topl an
rasyonel hedefl erin belirl enmesi sajl aneéer
di kkate al énmasé s°z konusu ol maktadeér . K
somut hedeflere y©°neli k planlanan s¢re-1
T Kamu kayéemakkludrléaméménda et kinlik sajl a
Kamu mali y°netiminde °nemli rol oynayan
ve b¢t-e arasénda il i kki kurul maseé ve he

ol ma k(t S°dyélre 5.108.2 00 7
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1 Kamuhi zmetl eriniif SRyl ie6.d@200& art écxk
Kaynakl aréen stratejik °nceliklere g°re y¢
performans arteéecxke sayesinde kamusal ma
sajl anmaktadér . |QStyréextéenjéink dyfmeit ikme kand de

kurumlarénén sunduju hizmetlerin kalitesi

27. T, RK KAMU Y¥NETKMKNDE STRATEJKK P
STRATEJKK Y¥NETKM

T¢egrkkamuy net i mi nde 200001 i eferinlardari éhnt | pa K Ié @
uygunluk,k e f f af | é k , hieastagl évnecreelbéikl,i rHadalkk odak.l
ge-i kK, Perpbasmahéek ve et Rke benimsdnerekdeami m g

kesi minde yakanan sorunl(aié& &@lznpd 2ne s3 0 ;F
Hesap verme sorumlulujuna temel ol uxkturart

a
a-eék ol masée a-éséndan «keffafleéejékgessekl

T O
—

- a a yakanan dejikim ve bembi kmeliei@adeyy
krizleri engbkkl amd of abraassdé midaa | yadQBunoui al
Kal kénma -P0Oh&eKamada Strateji k Y2008s i m ¢

1).

T¢e¢rk kamu y°neti minde strat ennmaks épyl @and Badmaa
5018 sayeéel é& Kamu Mal i iYP%n egteirmiB kv de il nktari al
stratejinb&lvriaméama-1|1 aré ger-ekl ektirmek

be¢t ¢ni¢fnagdoe eder ken; s$kaemuepmkvpl Bor kbuk ba

orta vadel: ama-1|ar e, t emel Il ke ve p o
performans g°stergel eri il e bunlara ul ak
daj el eml ar éné i ;- ersdm atdejkigdnmasnt|aardaedj m k p |
hazérl anmasé, uygul anmasé ve sonufadear én
etmektedif " 5018 Sayeéel é& Kamu Mali Y©°netimi ve

Stratejik y°netim yerine strat eyjeiokdep loarntla
-ékan bir dur ukKedundas t r50t1e8) iskay@ll @&@nl amanén
belirl emekle yetkilendirilen Devl et Pl ar
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y°netim anl ayéekéna uyguniydléanc a8k Aked8§iyl,d e2 O
2006 yélénda Devl et Pl anl ama Texkil at e
Stratejik Pl anl ama Keél avuzudnda stratej
kapsayacak «kekilde ele aléndéejeée bejkirtil
pl anl amaT krakvirspgendedtee j i K y°neti min planl ama
algeya yoM. aAmék¥rer &s. B¢ Xikeude stratejiR flahldma

konusunda °nemli rol oynayan DPT vedaMal iy
y°netim anl ayékeéneén deji ktiril mesi vV e

ama-|l andéejé s°ylenebilir. Her ne kadar T,
tercih edilse de beklentiler, s(tAryadtéenj i &

Aksoy, 2007 s. 296.

Strateji k y°netim anlayeéké il k olarak s
strateji k y°netimin uygulanmaseé i-in ol
progr ameé, faaliyet raporu, miel &kroamk ralt é
kapsamdMt adéer ¥zer &. 1Bz IBwr th,il 2kkehl er den
stratejik y°neti min pl anl ama, uygul ama

performans programlareé ve f anamldilinyesiriieler apor
al mak(t aareg¢rs 5920K5 kontrol, - denetim v

y°netimin dejerlendirme akamasénda dest el

271T¢rk Kamu Y°netiminde Stratejik Pl a

T¢rkiyedde Bi rinmdain Boymya av &kweama pl anl a
ve bu anlayéek 197001 i yéll ara kadar d¢ny
ol mukKGeim- ,s2DP0293061l u yéllarda ortaya ko
T¢e¢rkiyebdde pl anl duekdebi@ & Erkull 20088, 279. Dkvleteeliyie d i r

ve ulusal °| -ekte yapeéelan bu planlarda s
saj |l amaknéxmea-rl.amncak bu planlarén modern

nedeniyle T¢rkiyedde genell i kle 196061 e
ol arak el e (Sezéngl999a.Kl42addam® 6061 arda Kkurul an
Tekkil at e av&kamluarmslekm&d ¢ i -in zorunlu anc

bir anl ayek benimseyen Birinci Bek Yeéelll e



106

kal kénma planlaré serisi s¢recin baxklang
et i mi nran bl plankargdd, azkurt v@adeli hedefler ve kamusal eylemlerde
uyul masé gereken( Gdrk-e,5.2030 M®ilne | ccen mli K& G &l |

i yebde ger-eklextirilen planlareéen kail

—
-
=
>

(7))
(o]
5
D

erdé@ajndéewvel 198001 erden sonra serbest
ger ¢l meg¥vegny 2010, s. 177)

197061 i yéllarda yakanan Kkriz sebebiyle
sorunl aréyla karkél akmék ve andanevcutkamu gi |
y°net i mi anl ayekeée ¢$8ydaeahaimalysa28493bx BREDNEK t
s¢recin devaménda i se kamu y°netiminin Kk
pl anl amasé k¢resel -apta g° zdenm ds¢ak nhégakmavye

kol ayl aktéracak y°ntemler aranmaya bakl a
paradi gma dej i Ki mi nin getirdifji bu ar a\
T¢rkiyebde de -exitl teti kleyicis¢gumrsurl
bakl amé&ltmaz Us &)yAnc2a0kl 6y akanan paradi gma
T¢kamuy® neti minde di kkate al @énmaséna r aj merl
2000061 er de (lgeblebigi & BErkuk 2008d.i278.

Bu anlamda ilk olala 2000 vy él énda dAKamu Y°%neti mini
Yapél andéerél masé ¥zel d&shttriastaesj i Ko npilsaynol naum
al enph&wongr rs,102 0 Be ki zi nci Bek Yell ek Kal k
amacéeyla DPTétlaamdenbanr Aparda kamu y°ne
-%9z¢1 mesi I -in stratejik planlama anl ayeé
edi | mesi ger ek en hayervesiinektedifDPT k2RO 4.a ° ner i |

Dokuzuncu Kal kéesntmmaa tPd jainké nyl @ nfight®iem aylaaknl éa Kk @&

d¢zenl emeye dayanan bir plan hazérl ama

-er-evesinde makro dengeleri g°zeterek, ©
i Kl eyimkiome ecek kur umsal ve yapeésal d¢ze
°nceliklendiren, t emel ama - vV e °ncel ik

ge-i |l mletkd dinrdee vy e(DPTy2006aslImekt edi r
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T¢rkiyeodde stratejik pllamldamaonéan bdgka
yapél maséeénda etkisi g°r¢len unsurl ardan |
tavsiyelerdir (Turan, \d. 2013 s. 25). 2001 yél enda, D¢nya
programlarénén dest ekl enkealsii waenakKa&mu aSedkt
Kredi si Anl aAmayapEPBEPHMVUESE Bs 2.0PERSALA0 &5

g°re T¢rkiyedde wuygulanacak ol an pol i til
reformu ve kamu sekt®%or¢ reformumbkamk aps a
harcama y°neti mi reformunu i -er er(eAky dtnr a
& Aksoy, 2007s.299. Kamu harcama y°netimi refor mu

sajl anmaseée, Kurumlarén politi ka bagléinrélnen
kull anéménda stratejik ©°nceliklere g°re
s¢re-lerde etkinlik ve verimliliji sajl a
hesap verebilirliJin ({SgB, 2086st3i ri | mesi ama-

Stratejik planlamanén vurgulandéj é bir b

Aci | Eyl e(mVI.PIl Aa.n é¥ader &. 1Bp z Bwr thel @H2 kam
reformunun odakl aréndan biri ol ar akin kur u
bakl at él masé belirtil mektedir. Stratejik

yapélanmada kamu kurumlarénén tek bakeéna
dejinil mektedir. Kat él émcé bi kuaomhgékva
nedenl erini ortaya koyabil ecek vV e hede:
donat el mal ar & ¢AER 2003s.R2830)u ol acakt ér

S°z¢ ge-en raporlar sonucunda T¢rkiyedde

i -in-pgasalve olukturul maya bakl anméxtér .
tari h seéeraséna (¢A%rdee na k&ka JAK®Akyi, qQiIODI7di r
T 5018 sayel éliKamu2M2003 YPaeri h mi ve Kon
1T 5216 sayeéele BQNQRKk20D04 Batelkliiyesi Kan
f 5302 sayeéelée 22/02/2005 tarihli KI ¥zel
T 5393 sayelée 03/07/ 2005 tarihl:i Bel edi
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Kamu kurumlaréna stratejik plan ve perfoc

getiren 5018 sayéle kanun, stratejik pla
5302 ve 5393 sayeéelé kanunlar ise bu zoru
bd edi yeler ve il ©zel (Ustd®014ps.684.1 2i0-0i7n ydey z
al eénan Bakanl ar Kurul u Kar ar é il e k amu

hazérl amakla y¢kegmlg¢g ol masé sonucunda st
me kezi y°netim kapsaméndaki k amu i dar el
I dareleri, 50.00006den fazla n¢gfusa sahip
ol arak sEeMalAana¥vzénr&s1Bozkurt, 2017

Stratejik planlama olgusu yakr é da dej i nil en kanunl ara e
desteklenmi ktir. Bu belgeler axkajédaki gi
T Kamu Kdarel eri i -in Stratejik Pl anl am:
1 Kamu Kdarelerinde Strateji(ROOG!I anl amay
T Kamu Kdar el ePrliannd ea nfatyraa tKe ji iKRQ1i8)n Usul ve
1 Kamu Kdarelerince Hazérl anacak Strate

Faaliyet Raporlaréna Klikkin Usul ve |
Akajéda il k olarak strategdakapsamt ambanodénrm

destekleyici nitelikteki belgelere yer verilmektedir.

2.7.1. 1. Kama8Mahyev¥Y&net i mi ve Kontrol Kar

Yeni kamu ikl etmecilifiji yakl akémé mal i y
Merkeziyet-itije eshay@adaménb kaynakl ar én
evirimesii | e terci h edilen performans esasl &

dé¢zenl emel er(iAyd@&jnu r&m Ak 23p.ry , 2007

Performans esasl é be¢t-el emabhepi Wasg Alta n | dn

yapeseéne atan 5018 sayel e Kan(@Beén2adc.el 2 &
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B¢y é kg© - meih KandhinD.8Maddesindé,Kamu i darel eri; kal
Cumhur bakkanée taraféndan bel ilirmMewuae ve p ol
beni msedi kIl er i t emel il kel er -er-evesin
ol ukt ur mak, stratejik ama-1 ar vV e 01 - ¢ €
°nceden belirlenmik olan g°stergel ger doj
dejerl endirmesini yapmak amacéyla kateéele
i fadesine yer verilmiktir. Kanunda, kurur
belirl enmesi ve planlarén kal kénma pl ane
usul vV e esasl ar é belirl emek iczer e De:
veki I endiril miktir. Ancak 2018 yeél éndaki

ve esasl arén Devl et Pl anl ama Texkkil ate I
belirlenecefji Keklinde dejikiklik yapél m

5018 sayéelamuKaknwrnumllaer eéknda hi zmet sunumui
geliktirilmesi ve geliktirilen politikal:
bu s¢re-lerin izleme ve dejerlendiril mesi
bir aalk-owoiaya (RKEéyuglkmkk Bmig.ok, 2015

27125216 sayeéelé B¢gyekkehir Bel ediyesi Kan
5216 sayeéelé kanunun 7. Maddesinde belirt
arasendae bel ediyelerinin g ° r ginnl sratdjikn i al
pl ©néne, yell ék hedeflerini, yateéerém pr

hazér |iafnaadkeos i y e(r" 5211 Ma kStaaydeelré B¢y ¢kkehir
2004)B°yl ece 5216 sayélé B¢gyeéekkehieadyeBrel e di

i -in stratejik plan hazeérlama zorunl ul uj
27135302 sayelée Klu ¥zel Kdar esi Kanun

5302 sayelée kantivialhi 31maMaldidesi enaeel er ge
alte ay 1i-inde; kal kenma pl°@dmgevel Pnegra
stratejik pl ©n ve il gil:i ol duju yel bakée

genel mecl i $adessugar. @l maktadér . Ayr éc a
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odal aré ve konuyl aniilngiglPir ¢xil wirli nti ovp law @ ndr

stratejik pl anén o genel mecl i sinde

vur gul am(niabk3tO0a2d éeSay el e Kl ¥zBl° yKearee i3 0Ra
Kkanun il e il °zel i damal gréik ¢ the ¢ Isdgjréat ]
birimlerden biri haline gel mixktir.

2.7.1.4. 5393 sayeéel é Belediye Kanunu

5393 lkaaupue4 ¥ maddesinde dejinilen stratej

bakkané §&rexkielrida iB@alhadi y e bakkaneée, ma h a
se-imlerinden itibaren alté ay i-inde; Kkeé
uygun olarak stratejik p©n ve il gi |l i ol duju yel bake

programé hazérl|l ayeépoildealdediiy ey eme caltrategii knt ea d<
pl anén hazgniaemadsEiadlarve kobauyla gl sivil toplum
°rge¢etleri i) g bedlldBiDBanlBayéetr é& Bel5898i ye
sayél e BeliedOydO0ORd&@nmnygzerinde n¢gfusa sah
yeéererl ¢je girikinden sonra bir y €l i -in
donaémé k(tEe&nacé & B¢y sBg°-men, 2016

2.7.1.5. Kamu Kdarel eri i -ti nKwrtuladkweljark Pl

5018 sayelé kanunda stratejik ©planlamay

yetkilendirilen DPT bu yetki dojrultusunoct
tem Kkuruml ar én  kulSéeannaécngé n&a B ayn sk DRIme n

taraf éndan i1k S ¢ ¢ mg 2003 yél enda h a z
géencel l emel er i1 e i ki nci Sérémeéneén hazé

Kal kénma Bakanl éj] é taraf éndan - énceé s ¢

kel avuzWkn bia-keeméndan detayl andérél deje ve

Stratejik planlama uygul amal arénén °ncel.
sonrasénda bu pilot -alékmalarén dijer Kk
bulundur ul arak - al ékmal ar én yaw geéAl a¥z err é& mk

2017,s.18).Y¢ ksek Pl anl ama Kuruludnun 2003/ 14
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yél énda baxkl atélan pil ot uy g u(l Geemma-1,a.r 2 02009C
200). S°z konusu piThoemkueulKewl aRrel e et Rak al

Enst Bag&anl eje (T, KK), Hudut ve Sahiller
Genel M¢ederl ¢ ¢, Hacettepe | niversitesi,
M¢deel yje Kayser Beyeockaehi rl @Bohnegdd ipre s2 0 Ic
121)Pi Il ot kurul ukl ara ek ol arak 5018 sayeéel
pl anlama zorunlu hale getirilmik(8oaonogkr d:
2015 s. 62.

Pil ot kuruluklarda -al ékmalar devam eder
pl anlama s¢re-1lerinde karkeéel akt éje soru
kapsayan Strateji k Pl anl g e 00§ | ROYJ. &amma s € ¢
Kuruml aréndaki y°netimin s¢gre-1lerini vV e
algéyée tespit etmek ii-in yapélan aracxkter
Kel avuzu g¢herddemsmb3ROIAByr e280yYi gél énda
Gel i ktir me Birimler.i kurul ar ak strateji
ol maséeénén kolayl agkGéneéelsnPBPO9ama-| anmexkt &

2716Kamu Kdarelerinde Strateji(ROOI anl amay

Stratek pl anl ama s¢re-1lerinde kamu kuruml ar
Stratejik Plnaml gma eéKalERRATU 2t0a0rBaafyean dadrd e | e 1
Strateji k Planlamaya KIlikkin Usutlé W%r gk a
& Bozok, 2015s.2.Bu y°netmel i kte stratejik planl
programlarla ilikkilendirilmesiY°uet mélainij
g°re stratejik plan hazérl amakl a y¢keéeml ¢
kadar strateji k planlarénée hazérl|l amal ar é ¢
Kdar el erinde Stratejdd rPdlatnd sainmadyaa; Geri-riikn Cl
idaresi31.122006, ikinci gruptaki 31 kamu idare3iL.03.200/v e ¢ - ¢nc §0 gr up
kamu idaresi31.01.2008ille d®®* r d¢nc¢ grupt ak3l0lz200% ayal é
stratejik planl ama ((akKamumaKdharéealée t iamdien| St

Kl'i kkin Usul ve Esasl ar Hakkénda Y°net mel
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271 7. KamKdar el erinde Stratejik Planlamaya |

2006 yélenda DPT taraféndan hazérl anan K

Usul ve Esaslar y°netmeli]i 12 yeél sonr a
Yenil enenkty®°ngemebe kal an yeéllardan e d
y°netmelijin kapsaménda vV e I -erijinde

bakéméndan strateji k plan hazérl amakl a vy

yapéldéje g°ragltmekndankgapetani ej i ki kI i
Bu dejikiklikler: y°netmelije yeni kavr al
aré&lemase, stratejik planlarén hazeérl anmas
det ayl enaveksiaste&l amal ar yapeél masé «keklin

anl akél masé ve uygulanmasénda kol ayl ék s
ve dejerlendirme kapsaménda @€oklkkhe&t iPr
Yél der esanl?. 29ABet mel i Jin 16. Maddesinde i .

sorumluluk verilen yetkililere ve izl eme
i Lgi i takvim ve sEgtrkamer KEdayreel ereirndene &t
Kl'i kkiwme Ussuds | ar Hakkénda BYYhetmelsitkr,a"t e:
dejerlendirilmesinin yapél masé konusunda

2718Kamu Kdarelerince Haz&erforman®®c algr 8imt atr e
Faal i yet IRiaploirhnEsastahéak Kenda Y°net meli k (2C

21.04.2021 tari hl y°net mel i k Il e 26 . 0z
Pl anl amaya KIlikkin Usul ve Esasl ar Hakkeil
il e performans pmogtaentl meleniel e zept eyl kit
pl an, performans programé ve faaliyet ra
Y°netmelijJin 7. maddesi nde yéast eaetrejliel
hazérl ekl ar @éndar manmaterdd&r grhéa,n ;i pleerhe ve
i -eren faaliyet raporlarée ile il gildi S ¢
be¢tenl ¢k ol ukturacak Kekfialddees it aslaer | sa®nzé r k
araséenda ilikde khdeml maseé dgPascm°r ¢l mekt e
y°neti minde -ojunl ukl a stratejik pl anl a
uygul ama ve dejerlendirme akamal aréné kaj
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ol arak vurgul gnd&Kajgn@ar X gt enebi Hazér | anaca

Perfor mans Programlare ile Faaliyet Rap
Y°netmel ik ", 2021)
Y°net mel i k il e yapeél an deji ki kliklerden

dejerlendirm®O&yued yamelhil kt iyr°ne2 mel i kte str

dejerlendiril mesi a-eéseéndan yer veril en
ger-ekl ekme raporu gibi bel gel erin yeni
faaliyet rapor |l ag Emaktyedi rverHaldamea we di
stratejik plan ve performans programlare
sonu-I|laréna faaliyet raporl arénda yer V
y°netimin ara-hanééoldaa&rnélanydnyedu gred leebk €1 d éj

2.7.2. T¢rk Kamu Y°netiminde Stratejik

Kamu y°netimleri,; kamu kesiminin bajlé o
°rg¢tl enme model i, maeéin somodli tpd&lail air k alta rbé
f ar k(l £°dyelre,s.,11320Bd nedenl e °zel sekt%°re ©z

pl anl amanén k amu y°neti minde uygul anmas

bul unmaktader . Bu sorumdalr kemyapeggl | &)
eksikliklerinden kaynaklanabilifTaner, 2018 s. 619. ¥rnejin; kamus
hizmetlerin niteli]ji, bu mal v e -mdliyez me t |

analizleri yapeél masé & S8rydd.d1. engel ol ul

Tée¢rk kamu y°netiminde strateji k pl anl ame

y°neti min stratejik pl anl ama ol ar ak al g

sorunlar, gatejik plan-performanspr o g rfaaliyétraporuil i knkkusriul a ma ma s
yeterli kat el émceéel ek d¢zeyine ul akéel am
kurul amamaseée, ¢ st y°netimden yeterl:. de:
politika belgeleri araseénda il i kkké!l akwrzu

ol ukturul maseé ol arak séralamak m¢gmkegnder .
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2.7.2.1. Stratejik Y°netiminin Stratejik

Stratejik y °© nekamuny? petiilngiinide Tysarkkanan sor

yakl akémeéen yanl ék algel anmasédeéer . Kl gil i
vV e daha - ok pl anl ama akamasé€ czerine y
pl anl amadan i baret wimetiammaktugdal am&at va
akamal ar éna gereken °nemin veril memesi

ol ukturmak ¢M- | Ak m&keed@rlBozkurt, 2017

2.7.2. 2. Y°netim K¢gltegrégnden Kaynakl anan

Kamu sektor¢ntgpr yApetdmek¢sekt®°re g°re fa
et menl er i se (Bdkiy R0E8ss99 (Uatd, a0ddbdh 526 (r K . Yazéc
2014 s. 151152): bazée yasal dé¢zenl emel er mer kez
gé-1 ¢] ¢, kdmhelkii mgak | akano keSiminingsiyasi kagdrldrdam ¢,

etkil enmesi, kaynakl ar a-eéséendan esnekl:

sajlayan modern y°netim tekniklerinin uy:

Bu konuda stratejik planlama ile 1ili«kki
g¢evencesi o ve cari oyél bazlée b¢gt-eden bah:
performans °I| -¢mlerinde performanseési ol um
ama-1|l aneéer . Bu a-édan performansé d¢kek o
ol makta i ken memurl arén sahip ol dukl ar e

uygul amaya i zin ver memektedir. Dijer b
kul | anw&h m°denekl erin bir sonraki yéla ak
b¢t-el emedir. Harcanmayan °©°denekl erin be
ol madejéndan y°neticilerin veri ml($akin, k an
2018 s. 90.

Mer keziyet-i ve dejikime kapal é °rg¢t k¢l
sorun tekkil Ketntui jkie sg°m Ina me bmelrikre.zi yet - i

ve yetki devr i gi bi unsurl arén taeklaanl|l am

bakéménda merkezi y°netime bajlé ol unmas:¢
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y°netim s¢re-lerinde kurumsal bazda har e
y°netiminin merkeziyet-.i yapésé dexredam
sorun texkkil eden ©°zelliklerdendir. Dej
s¢rdeéer menion tercih edi | mesi , k amu kesi
zorl aktérmaktader. Yeni yakl akeml ar é ber

g°ste&krerarl éjenée s¢grdegrmek begrokraSeiwnierg
2007, s. 112113).

2.7.2.3. Stratejik Plan, Performans Progr

Stratejik y°netimin bilekenperifoomanakpy
faaliyet raporl areée gibi bel gelerin birbi:i
S°z konusu belgeler birbiriyle yakeéndan i
sajl anmasénda hem de pgef oekmbart ies dsreés
sahiptirler. Ancak wuygul amada bu bel gel e
b¢t-e s¢gre-lerinde de stratejik planlar.
(Taner, 2018s. 622623). Bu belgeleryonl hg2étkbapmaserd
rehberl erin birbirinden ayré ol masé ve
b¢tenl ¢k t ake ma(masneg ¢sr8.,Z27Zx0Insusudur

2.7.2.4. Yeterli Kat él émcél ek D¢zeyine U

T¢rkiyedde Isatmmaat af ek énpdlaann kat el em boyut
g°r ¢l mektedir. DPT taraféendan Birl eki k K
kat el emcél eéj én dejerfigndatej imesihlianlaamma
Gelikitr mede Kat él eemcéek @ekwmlparrog§nespayldak kat
ver medi J i ve katelem d¢zeyl er(iAriénb aagsl,t 29él
95.Kuruml arén paydak katél éména verdiji ©n
kat eslagfm ayar ak ésopayrlaxkmak| astejinin az [
kaynakl arén devlet taraféndan kontrol edi
S¢e¢rél meMureat r& Bas dlitlgzan, 2008
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2.7.2.5. Et kin K- Kontrol Mekani zmaseénén

T¢rkiyedde ortaya koyulan strateji k yoon

kontrol, stratejik planlarén etkinliJini
kontroller, stratejik y°netim a-das eé’nmdeaml is
bir role sahiptir. Ancak kamu kuruml ar e
gereken °nemin veril medii5j.i ve bu nedenl e
gor ¢l megktgr . Bu konuda heng¢gz etkimnmasgeée i -
ve ¢st o y°neticilerin bu kontrol mekani znm

etmektedift Song¢,rs,79.2015

2.7.26. 1 st Y°netimden Yeterl. Destejin Al ér

Stratejik pl anl ama a-éséndan st kiy? netsit
y°neticilerin g°rev s¢resinin her zaman
ol mamaseéedeéer . Strateji k planlar bexk yélle
s¢resinin daha keéesa ol mas émektgdir(aheéynl eert,k i 2sC
s. 113.

| st y°netim ile alakaleé difjer bir sorun
i nan-sézl ekter. Kamu kuruml ar énda, yen
ger-eklexktirilen reformlalkiénl| duikair éeglama k
kadar reformlar mer kezi y°netim tarafe

uygul andéj é birimlerde bul unan y°netici

anl amenda fark y@®san@aars.é3i2nehd erdendir

2727. Stratejik Planlar ve st Politika BeEe

Kuruml ar stratejik planlaréné hazérl ar ket
mal i pl an, yell ék program ve bir-ok wulus
hare k e t etmekl e ye¢gkegml gder . Ancak kamu ku
gereken belgelerin sayésénén fazlal ej e,

bel gelerin stratejik planlamaya veri eI e
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y°neglaiple!l an plan veya programlar ol masé gi
arasénda il ikKki kurmayé g¢-lexktirmektedi
ve kendi stratejik planlarée arasénda ba
kapasiteye tam anlaméeyla sahip ol mamasé,
i htiya- ol duj {Bwng%sgsst7@.rrmadlbt edi r

28, NKVERSKTELERDE STRATEJKK PLANLAMA

Y¢eksek®]Jretim kurumlaréenda ve -aveeael anmitrm
bekl entil ere cevap verebil mesi ve deji ke

y°netim uygul amal ar éneé Db(Baker &\daskimdd98sr4. ne n

Bu wuygul amal ardan biri ol an strataai k vy
koyul masé ile hem topl umsal hem de kur um:
Bu b°l ¢mde il k olarak y¢ksek®jretimin fo
hesap verebilirlije yer verilip dasua sor
gel i ki mi |, °czell ikl eri ve ©°nemi a-€el areén
yé¢ksek®jretim vV e T¢e¢rkiyedde yéksekOjr

incelenmektedir.

2.8.1. Y¢k$sokhkjsi goininiamn é

Yéeksek®jJretimin fomseilyamlaant &;r maj wet ikmma,mu

bakl eékta sénéflandéréel maktadeér. Bu a-éeda
bil givyi creten ve yayan kaynakl ar ol ar a
topl uma kel tegrel vV e apsekl yyhpaeen baz
Kuruml arder . Ancak cnhiversitelerin oSt
hi zmet. i Kl evlierinin giderek birlexktiJi \
¥rnejin; bili msel araktéermhebabie] &daalitg

a-eéséendan da f ay(dyae Isnag zl a&y agbd2§.inke, k t 2e0dli Or

i niversitelerin -ok fonksiyonlu yapeéseée, L
ejitim alanéna y°nelik ol mapépaekageémnmlas
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ol maktadeér . i niversiteler, ni tel i kI vV e
ekonomi k geli kme ¢(z¢éWNYiEehdaze&k,KdgaJosydl 28 K 10
a-eédan ise ¢niversitelerkal hemmd ophluansah
i kKl ev baréndérdejée s°ylenebilir. Bireyin
art masé, topl umsal b¢tenl ekmenin vV e dej
koyul masé ve ¢l kenin refahsaacxkekl!l krad&eéeat
bahset mek (Mgumkymadw r& E b @49343 (Birinci 22014 8. 136
(Mural Yés.nig2, 2016

Bl gesel kal kénma a-éséndan bil gi unsur u
creti mi a-éséndan b¢gyeéek rol oynayan bir
verilen dej(®ungura20libsn)k t dld@és| ar ar asé rdkabet
rekabetin de artékta olduju bu d°nemde |

ejitim anl aménda dejil strateji(Y.r eB.me¥zae
2011 s. 87.

Ka mu y°neti mi di siplininde yakanan dej
¢nhiversiteler de etkilenmiktir. Kamu y°%n
sosyal ve ekonomi k alanda karkél akeéel an s
daha §avateéckili y°netim tekni kl(EBonseaai n el

Jorge, & Nascimento, 2026. 244.

Son yéllarda bil gi ve il etikim teknol oji
il e y¢kse(kPujrraelt i Yimedberhl® , °©32 0 6 c i sayéséeneéen
h¢e¢kemet fonlaré dekéenda finansal kaynak]| e
yer veril mesi, ulusal ve wulusl araraseée re
dej i Ki m g °(Ntig Soebaroyend 8Bmoad, 2017 s. 6566). Ayné zama
yé¢ksek®jretim kurumlaréna y°neli k bekl ent
Bu bekl entil er; daha geni K i nsan grupl
programlarénén yeni ggehkmebker|l meapsamace

oranl arénén artmasé, topl umsal ve ul usal
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verebilir ve saydam wuygul amal ar én beni m
kull anél mase O(FV#EKaks218B)r al anabil ir

Yéeksek®]Jretimin artan rol ¢ ve yeée¢ksek©]r e
°rge¢tlerin faaliyetlerinde de g%ze -arpr
Kal kénma K-in EJiti2n01@n y¥édllarehar dlkel 20I
yksek®°jretimin art an( Nanseémis,A3R Ovlux gul amakt

Dejiken anlayéklar ve beklentilerin etki
ve performans anlaménda reformlara ihtiy
hem y%kmsetki m kurumlaréenén iklevleri hem

°n¢gnde bulundurul arak ger-eklektirmesi i

kél énmasé m¢gmkegn ol maktadeéer .

282Y¢ksek°jretimde keffafl ék ve Hesap

Yeksek]Jreml anr éknud a kef fafl ék vV e hesap v

yakéndan ¥izleir kK ii ki dyi°rm.et sel , mal i ve akad:eé
-ékmaktadeéer . Y°netsel °czerkl ik, y ¢ ksek
organl ar t arratfiekn dalna rdeknok® net i | mesi ni i f o
ma | i kaynakl aréné y°net meyi anl at makt adeée

kapsaménda baské altéenda (Eaéenmm20Ba ). har ek el

Ye¢ksekojretinmskhimdwrnkll ar@nd aydal ar karkeéel é

ve bu ilikkinin bir sosyal(HazlRom)|2818sn¥23. ni t el
i niversitelerin daha et kil:| I Kl emesi -
yéeksekopremi amr knén beklenen etkinliji s a
keffafl ek ve hesap verebilirlik ilkeleri
ol duju ixklevleri yéeretmek ve °zerklikler
kal malnamé i i r . keffafl ék vV e hesap ver e
cniversitelerde hem kurumsal fayda hem ¢

gor ¢l dej ¢ (Raym2eamreebi&l,d@)j ada, 2018
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Ejitimde hesap verebidaivei k°nemek!| oklae ad

et mek, mesl| eki kurallara wuygun davr anma

K

ekl inde s°2z konusu ol maktadér. Té¢m kamu

asal dé¢zenl emel er e uygumadawrgamrhaga ¢d

ejiticilik ve °Jretmenlik meslejinin ku

e] i timd

o - 0 < T T <
T < ® O O o
-

e hesap verebilirlijin bakka bir
esabéenén veril mesi i (sYe. p&¢rnfdey, Z08Rs.BE° Kk a p S

sek®°jreti mde perfor mans a-eéseéendan ge
erformansén i1 yilexktiril mesini hedef |l emel
k

a hesap verebilirlik tr:Akagemik peesonaikk a d e r

Q
-0 X

p ol duju akademi k °zge¢rl ¢k, onl arée h
kmamaktadér. | niversitelerin kulland:¢
kademi k -al ékmal ar ol dujdediakn a-¢&kdsark
bilir of(Dajs&n g&rAkpahyd,|rrRiOMlér si tel er de

onelin akademi k performansé hakkénda

w o 22 9O

®Q D D @D D
-~

<
(o]

n ve dijer bilgi ¢r etimeldiy(odeldarkéo jal-ué, s é

. 148.

sek°jretim kurumlarénda ejitim, akade

n X

ap verme sMeta(@@lhb Wy - i tiemel g°rev m ¢

i rl emi ktir. Bunl ar ; sorumleu imadrnelk etrle
medi r . Bu anlamda y¢ksek®jretim kur uml
| eml er de soruml ul uk bilincine sahip 0

porl amal ar i se hesap verebilbirlliin-ilni bw

in-siz olarak yapeéelan hatalé eylem v

o
-

umlul ujunda ©°ne -ékan g°revlierden bir

(o]
=~

abil mektedir. Resmi, res mi soshahmaegya n , d

erinden hesap verme sorumlulujunun ger

N

u soruml ul uk Kur um i -inde veya Kur um
r - ekl e(€dy,iwr, 20D1s.43. 1 i r

D
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Hesap ver me mekani zmal ar éndan maksi mum

mekani zmal arén yalnézca ul akél masé ger ek

dej il , kapasiteler dahilinde en iyi nokt
a-éedan Bbshprilviefrin yasa ve y°netmelikle
performanseén da denet!| enmesi °ne -ékan
1l - ¢l mesinde I s e °nceden belirl enen am;

Yéeksek©®]Jretim kuroupnhluanrséan € nf asyudnad uajru  vte k¢
ge-mek gi bi unsurl arén sajlanmasé i-in b
il e uyumlu ol masé dikkate al énmal édeér.

mekani zmasénén gelciedtiikrliel npes-ieril-ii nvei sgee¢v
edi | mesi gerekl idir. El de edilen veriler

payl akél masé da hesap \(®Oroé¢ @inl i&r IAigB&.yk a 210

keffafl ek ve a&aresadndvackriebi li kki kin y¢ikse
et ki sini s¢rderdej ¢ glereglebilir. ''nivers
-ékmaseée «keffaflekla il gild:@ politikalar k

faaliyetlerindenddlbayu@daryolydan et kil ene]
paydakl arén bu kuruml ar hakkéndaki bil gi
zamanda keffaf Dbilgi payl akéméné uygul ayz:
daha etkin ve etkili harekettei | i g © r(¢H | meaket, 2i, @016 s. 677.
Ye¢ksek®jretim kurumlar énda keffafl ej én
vatandaxkl|l ar araséndaki zedel enen g¢ven i
b¢t-elerinin azal maskbPaspaldakVaradanag r ek
get i r(karenda & Molina, 2014s. 2083. Bu zorunluluk hem e’

hem de y°netim a-éséndan ¢niversitelerde
arteke s°z (Neyland 2007so500mu At uan deneti mler Ve
verebilirlik I ' kel erinin uygul anmaséna
gel i ktiril mesinde ol duj u gi bi yéksekojr
-ékabilecek behgel benmesrntderveaein®z konus
standartl ar gel i ktiril mesinde fayda saj

dayanan dojaseé, dijer akt°rlerin y¢ksek?©]
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zor | akt ér(@Hoi&lChue,R2@sdli§.r Ayné zamanda t¢m kU
hangi unsurl aréen keffaf ol masé gerekti]i
hatta birimler ar agJankdwakr&Progerzig 2014048@48a b i | m:
Fakat kufrluélanveetidsaap ver me mekani zmal ar ¢
akél masée °ng°r ¢l mektedir. Bu mekani zmal a

ol arak karkéméza -ékmaktadeéer.

2.8.3. Y¢ksek°jretimde Strateji k Pl anl

'niversitel earridma ftaorpk luema alyaamlt ekl ar é kat k
beklentileri a r & réa k cniversitelerden el de edi | e
yaygénl aktérél masé adéna gi(rtiakiemciBi 19gelnl, i

Ket h¢das 4020yln6é zamanda kamu y°neti minde

keffafl ék ve hesap verebilirlik ihtiyac
belirten ve izlenen yolu g°steren strate
Finansal lea yimmaskalnarkéany nvaj énén y°netil mesi
°rge¢tler ile benzerlik gPsteren y¢ksek?©]
gel eceje y°nelik planlareé rasyonel anal i
(¢i - ek, Thkpy, &2¥A g tSaad ateji k y°netim uns)\
uygulanmasé ile ¢niversitelerde perfor ma

(Kotler & Murphy, 1981 s. 472.

2.8.3.1. Y¢ksek®jJretimde Strateji k Pl anl

i niversitelerde stratejik y°netim ol gus

k¢resell ekme, yéksek®jretim kurumlar énén
maddi kaynak arayeéekéenén artéeke ve ¢nive
g %rl mesi g anyiévlearbsiiltierl er K- i n Bi8sahlt ej i k Pl ¢
Kamu Kuruml ar é -ojunl ukl a sundukl ar é hi
rekabet kamu hizmetlerinde ©°ne -ékan bir

sunan Yiksek°jretim Kkurumunun varl éj é b

teti kl emektedir. Ayné zamanda k¢resell ex
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da s°z konusu ol maktader. K¢resell ekmeni
I -eren oeamiakm, bialkggidni n wul usal al andan ziy
sajl amaktadeér . Géenegmegzde ekonomi k ve so0s)
ulusal ©°| -ekten -ok uluslararasé °1| -eje ©°
ul usl draanrdaas ey ask anan gel i kmel erin takip ec
akademi syen hareketlilijin artmasé ve ¢n

-abalaré y¢ksek®jretimin ulvWsrataiwvas embhacki
1193.

Stratejik y°netimin ¢niversitelerde i1 k k
ger -ekl ekmi ktir. Bu anl ayéeékén Avrupaoddak
uzun s¢grmemi ktir., 1980611 yéell ar djal &nanm | 1
Kurumlara stratejik planlaréné sunmal ar é
Hol |l anda, Fransa ve Al manyadda da y¢kse
yapmal aré ve planlaréné hazérl amallasi é t a
ol madan, cnhiversiteler stratejik y°net.
anl ayekénén il k olarak ABD ¢niversiteleri
gelirlerinden aldejé payén azal ndnesg 11 e
sonucunda ¢niver sit €Biriec 20M4r5.d33é Be kamleda y ek €
¢l kel ere yayél maseéenda, ejitimde etkinli]j
k¢resel rekabette °ne ge- meyatejkibbardamaile!l ey e
-evresel kartlar 1l1le uyumlu ve kurumun g
ol ukturul arak rekabet ¢stegnl ¢ ¢ el de etm

k@@rl de etmek ve °rg¢ten varludjaanastgaartdedgrnm
yé¢ksek°jretim kurumlarénda verimlili]i S
etmektedif ¢énar & T¢,5.41B& at ar , 2017

Yéeksek®)Jretimde stratejik y°netimin 11Kk
stratejikkpeht] aeenm Kurumlarénén kendi | e
ol dukl aré ki ki veya gr up(Cayr @, 20dysd23. s aj |l
Géngmegzde 1 se bu kurumlarén faydal are ke

°tesinendaryéelsdndjversitel erde stratejik
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getiril miktir. Moder n yéksek®ojreti min k
performans dejerlendirmel eri yapmak, dij
y°net i mi g(Tayldr & Wlicbiu, 2002 K 1516)g i b i i htiya-1aren
stratejik y°netim d¢gkegncesi géenegmegzde pel

2.8.3.2. Y¢ksek®jJretimde Strateji k Pl anl

Hem genel anlamda strateji k spategkplanameaa a h ¢
di kkat edi | mesi ger eken unsurl ar y ¢ kse
korumaktadér . Ancak |iterate¢grde ¢niver si
konusundgSullivan & Richardson, 201%. ) ( Er e k,,s. 22 @&akhina, Godina,

Boris, & Ushvitsky, 2017s. 66; mi syon ve Vvizyonun a-eéek]|
Kurumun bir b¢egten ol arak el e al énmaseé,

kaynakl| ar én dejerl endiril mesi, rgeryale-tii

tekni klerinin dikkate alénmasé noktal ar é|

2.8.3.2.1. Mi syon ve Vizyonun A-ékl

(]
—
(0]

'niversitelerin stratejik planlarénén ha:

al mal ar é gereklidire-|IStrriantdeej i ku pbgabi ama
belirl enmesi ve planlarén bu temeller ¢z
varl ék nedenini belirten misyon ve gel ec

stratejik planlar é ns ajrlitaamk Kiurr utimsmé | el e teu
pl anl arén beni ms@®nMnAardan,rR009sk #8)9. a yAlnackatké rgé&.,rn ¢ m
chiversitelerin mi syon ve Vizyon bakl ék
benzer ol masé bu kdaavlraarné narg®nz dsean | kaad-é§ reé Ifi
(Arabacé & Gsndhezal p, 2014

2.8.3.2. 2. Kurumun B¢ten Ol arak El e Al éni

Stratejik planlama s¢re-lerinde dikkat e
b¢eten ol arak el e ak@kuraswaya . diFjakr, | ft &r, k Iy

sorumlulukl ar é, Kur umun be¢t éeneéegneén hede
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yapél andeErcd male@®®u s¢i¢re-te kurumsal str e
ol masé i-in her Dbirl bkilram nh&kkénddd& fviekis
° n e ml (Bullivan & Richardson, 2011s. 7. Far k1l é birimleri:
belirlenmesinde bu birimlerde g°rev yapal
et mektedir. Bi ri ml erkiur uhmaudce ft avmea m&n a d lei kul
sayesinde ¢niversite genelinde fayda saj

ol acakteéer .

2.8.3.2.3. Uzun Vadeli Hareket Edilmesi

i niversitelerde stratejik pl anl ama konu:
belirlenen stratejilerin anleéek -°z¢;mler
edil mesiyle gerekli dejikimlEe@Einek,gepoesl
Yéeksek®]Jretim kurumlarénén belirmgmkgm b
ol mayan ve zamana yayeéel masé gereken stra
bakar él masé i-in tamamlanmasé gereken ba
stratejilerin -o0oJju zaman hézl é ~mNeskEsa V
°zverili -alékma gerektiren s¢re-1ler ol di

2.8.3.2. 4. Sahip Olunan Kaynakl areéen Dej el

Ye¢ksek®jJretim kurumlar én pl anl amal ar éné

°n¢gnde bulundur mal ar @ nkgretrt-@k.l eBeliirill enee

kaynaj é Ve mal i kaynakl ar a vV e bil giye
uj ramaseéna neden ol maktadeér . Bu a-édan
analizlerin faydaseé g°r ¢l mektedir.

2. 8. 3. 2. 5 . efleGRelirlenen&si i He d

i niversitelerin stratejik planlarénda ger
bakka bir noktadér. ¥rnejin bazé kurumlar

hedefl er bul unduj u g°r ¢ Inmeevkctuetd i k o n UAM c a K
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uzakl ] én - ok geni K ol mase bu hedefl er ¢
yarat maktadér. Bunun yerine daha ul akeéel al

2.8.3.2.6. Modern Y°netim Tekniklerinin |

Olumse sonu-|lara neden ol abilen bir bakka

sadece stratejik planlamayeé ele alép bu

kKur ums al y°neti Ki m, girikimcilik wve ben
Strat¢ i Kk pl anl ama et kil bir ara- ol makl a |
k¢l tereéeg ol madan bakaré go9ster mesi zor g°i

2.8.3.3. Y¢ksek®jretimde Strateji k Planl

Tem yéeksek®jretim kurumlarénénazekl ey kel
mevcuttur. Bunlar; lkademik®z g ¢ r | y@ k e ¢ zerklik, sretkenlik vekalite, etkin

kaynak ku | | a maimaerklik, sa y d a nmésapkerebilirlik, fa r k | & ésreklikna ,

kat & to@umlail i wekd us | alriaK laislae ma k s @ e(yl¥akKn m azk0t Oa7

159160. Bel irtilen il kelere uyumun sajl anma
bir r ol oynadéejéene s°ylemek m¢gmkendegr .

uygul anmasénda beni msenen ara-I|ardan biri
at é K &, hizmet kalitesinde artéecxk, kat él én
etkilekim sajlanmasé ve rekabette ©°ne (ge
daha ©°nce dejinilmicktir. Bu et kil er de
kuruml ar énda: ©°zer kIl ifJi dengel eyi ci ol mase,
Kurumun temel dejerlerini i fade etti i b i
syl enebilir.

2.8.3.3.1. ¥zerklifji Dengel eyici Ol maseé

¥zer kl ik kavr aweer ebislei r hekapil e yakénda
Yé¢ksek®jJretim kurumlareée etkin, veri mli vV
sajl adekl ar é topl umsal faydal ar e ma k s

garantilemektedih ni ver si t elgamilmariéeridir ad éndan y©°ne
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e insan kaynakl arénée y°net mesi ve der s

nsurl ar bu Kkuruml ar épR&m?ermre&d i &i,B.eE3).agdat €
zer kl ik sayesinden akkddmmkk peegegnkl] e
ajl anmaktadeér . Ancak bu ©°zg¢é¢rl ¢k tegm o ko
nl aména gel memektedir. Ejitim ve ar akxt

cksek°jJretim kurumlaré yasad asar uml®wnleu]j

ajleder. Bu anlamda ¢niversitelere bazeé
erebilirlik bu serbestl|l {GeddkopseliByR0L 3
.8.3.3.2. Girikimci i niversite Anl|l ayeéexkeéi
nirvsee t el erde strateji k y°netime ge-ikKin
nl ayéekénén yayeél masédeéer . Giri ki mci Lniv
uruml arénén sayésénén artmasé venahkhhargae

u kuruml ar I htiya-|laréné karkeél amada

éen
ayéklaréna giden yéksek®jretim kur uml

-

eni msemektedir. Géenegmegzde giri Ki mak e ni
ejil; 1k d¢nyaseée ile ilikkiler kurarak |
Prl ikl eri ol uktur an, deneyi me dayanan 'y
l usal vV e ul usl arar asé al anda farkl é .
aaliyetlerde bulunan kur un(ltad,@leasrdh k ©° ne
u kKekilde girickimci faaliyetlerde bul un
avraména yabanceé ol mamakl a bi rzbrinkubade st r :
etiril mesi il e girikimci chiversite anl
. 8.3.3. 3. Kurumun Temel Dejerl erini Kf a

cksek°jretim kurumlarée taraféendan hazeéer

c

rumun misyon, Vvizyon, temel dejerl eri
l an oluktur maseéedeér . Mevcut dur ufaflbilgve ge
eren kurumlarén paydakl arénén ge¢venini
apteéeklaré g°r ¢l mektedir. Ancak bu nokt a

ul abil ecefji mi syon ve Vvizyon b°l ¢simd erin
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dol durduju @@ir -¢db ROEJIs\546d i Paydakl arén g¢veni
Kur umsal kimlik olukturmak adéena bu b°l ¢

bi-imde hazéerl anmasé gerekmektedir.

2. 8. 4. TYiirkksi eyke® diedBtatejik Btanlama

Yéksek©]Jreti me veril en dej er d¢nya -ap
g°stermektedir. T¢gm kamu kurumlarénda ol
yakanan dejikim s¢grecinden etkil enmi k ve
Ortaya k oy ul an yeni uygul amal ardan birisi

yé¢ksek®jretim kurumlarénda yakanan sorun

hesap verebilir, keff af vV e topl umsal K
Kekillenda+lidammadltradam.

Ye¢ksek®jretim kurumlarénén ekonomi k, so0s)
faydal ardan maksi mum kazaném el de edil me
k¢resel rekabette °ne ge-meye doest gl keld:
ol duju gi bi T¢rkiyebdbde °ne -ékan bir anl
ve nitel ikl armiaks aand éegpac ¢¢nngi ver si tel erde g

pl anl é& bir Kekil de ort a(ytae nkaay ud8arn®&Sa&: n°snae r

118). Top !l ums al kal kénmanén sajl anmaséna

icniversitelerin bir be¢tén ol an Ssi stem
denetl enmesi i htiyace da s°z konusudur .
engellenre s | ve faaliyetlerin takip edil mesi
verebilirlijJjin sajlanmaseénda s(tYr¥aKt, e $2i0k0 7p |
139.

Faaliyetlerin stratejik ©°nceliklere g°re
Y°net i mi ve Kontrol Kanunu, dijer kamu ki
strateji k y°netime ge-iKi °ng°rmektedir.
kanun ile ¢niversiteler i -in zorunlu hal

Kuruml ar énda Ak ademi k Dejerl endir me vV e
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vurgul anarak y¢ksek©°jretimde strateji k p
(Birinci, 2014 s. 139.

'niversitelerde strateji k y° adel hedeflenny g ul

belirlenerek kaynaklarén ©°nceliklere g°r
et kinlik izl ener ek mal i di siplinin saj
ama-|l annfakitaelEesi tel er K-1in SP0i& ¢. €] Buk Pl
dojrultuda stratejik y°netime ge-ik konu
i niversiteler K-in Stratejik Planl ama Retft
i fadesi tercih edilse de rehledgredea?gtirl ane|
S°z konusu rehber ile stratejik y°netim
¢ niversiteler K-in X8sadt eji k Pl anl ama Re

T¢r

kur

kay

oyn

gel
e ni

bi

Anc

bi

r

Stratejik planlar ile stratluyikl madanerf.
Ama-1 ar én belirl enmesinde °ncelikler
kull anéménda etkinlik sajl anmaseé,

Performans dejerlendirme akamal ar énda

Hazérl anan rapom&laraedérkal kebbabli ékr e
uygun hareket edilmesi.

kiyedde strateji k y°netim anlayékeéne
ums al dej il , ul us al -apta fayda sajl e
naj eéneén ol uktur ul masmaswe at-cémslénmdsaal bre
ayan y¢ksek°jretim kurumlarénén gel ec
ecejini de (k¥zZkmdn ,e n¥dza meme, k, &8 Barnedenlyy a, 2
versitelerde strategtie&) ipkl ayn® menailmr urysa

i mde kull anémé b¢gyék °nem texkkil et mel

ak 2003 yélenda -ékarelan 5018 sayeéel é

s¢redir uygul amada ol maséna r ajnmen ¢
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-%z¢l emediJi Tgt WWgemekghkesda ko jretim kur uml
sorunlatYaman ve ¥zd@marafeondsén ku kKekil de be
1 Kaynak yaratma konusunda yetersizlik
T Sahip olunan kaynakl aréni anhmaédama Ve
T Yéksek®]Jretim sisteminin farkIl el akmay.:
T ¥zerkli k kavraménén yanl ék anl akél mas
T Akademi k °zge¢rl ¢J ¢é¢n sajl anamamaseé
1T Bajémséz dejerlendirme mekanizmal ar én:
T Toplumsal sorunl arkéant k& zgonréiénldme npeestier i |
T Yéksek®]Jretime girme konusunda °jJrenci
T Yéksek®fJretim kurumlarénén piyasaya ¢
ol mase
T Uygul amada bg¢t-elerin performans ve s
1 Stratejik planlav e ul us al kal kénma planl aré ar a
T Ulusal y¢ksek®jJretim politikalarénén |
2.8.4.1. | gy &1 SediegkPlanlath® ¢ r e c i
T¢e¢rkiyedde ¢niversitelerin stratejink pl e
Stratejik Pl anl ama Rehberioénde belirtil:
hazeéerl ék, uygul ama ve dejerlendirme akam
rehberde; stratejik pl an hazérl ék s¢grec
stratejisi, strateji gel i ktirme, eyl em
dejerl endirme Keklinde basamakl ara ayr él

faaliyetler akajéedaki tabl oda detayl é bi
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Tablo3] ni versi tel erde Stratejik Y°netim S¢re- |
Rehberi, 2018, s. 3)

Pl anén sahipl
Planlamas ¢ r eci ni n
Pl anl ama s¢r {STRATEJKK PLAN H organizasyonu

pl anl anmasé S| RECK Khtiya-1lareén {
Zaman pl ane

Hazérl &k prog

Kur umsal tari
Uygulamada olan stratejik
pl anén dejer|l
Mevzuat analizi

i st politika

Neredeyiz? DURUM ANALKZK Faallyet alan
hizmetlerin belirlenmesi
Paydak anali z
Kur ul anaiz i - i
Akademik faaliyetler analizi
Yékseko]retim
GZFT analizi
Misyon

GELECEJE BAKI Kk Vizyon

Temel dejerle

Konum tercihi

Bakaré b°l gesi
FARKLI LAKMA STRA R
Nereye ul akm Dej er sunumu |

Temelyetkinlik tercihi

Ama-1 ar
Hedefler

STRATEJK GELKKTHK
Performans g°

Stratejiler

Faaliyetler
EYLEM PLANLARI
Sorumlular

. . | Performans hedefleri
Gitmek istedi
Performans g°
PERFORMANS PROGRAMI Faaliyetler

Projeler

nasél ul akabi

Maliyetlendirme
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B¢t - el eme

Stratejik plan izleme raporu

Stratejik pla

S raporu
Bakar émézé n . o
R |KZLEME VE DEJERLStratejik pla
ve dejerl endi
raporu

Faaliyet raporu
K- denetim

'niversitelerde stratejik planlama sg¢r e-

Strateji Gel i ktirme Kurul u, Strateji Ge l
Eki binden ol ukmaktadeéer . Stratejik Pl an
Bakkanl|l eé]j eédénén koordinat©orl ¢J ¢nde strate
ol ukturul maktader . Bu ekip koordinat©orl|l ¢
personel araséndan -exkitli -al exma ekipl
t emel akdtifbuempl anl ama - al ékxmal arénda pa\)

( ¢i -db ROLY SV55).

''niversitelerde rekt°r¢n Stratejik Pl an

s¢reci Strateji Gel i ktir me K u me IDaira u n y
Bakkanl éj énén koordinasyonu ile ilerl eme
Geli ktirme Kurulu ve Strateji Geliktirme
Pl anl ama eki bi taraféendan paydakélae gn
dejerlendiril mektedir. Kurumun ul akmak i
gel ecej e bakeéek akamas €, farkl él akma st
yeéreéeteéel mektedir . Bu kapsamda misyon ve
sonaur-dna g°re farkl él akma stratejilerinin
kesinlexktiril mesi s°z konusudur . Bel irt
sajl anmasé vurgul anmaktadeéer . Son ol ar ak
Bakkanénéen alté aylék ve yéll ék d°nemler
go°r ¢kmel er i ile stratejik p(l anear sdietj eelrd

Stratejik Planlama Rehber2018§ s. 45).
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i niversitelerin srtirnadtee jyiokl pgl®asntlearmac is ¢orlea-rl

ol ar ak, uymal aré gereken yasal d¢zenl eme
Kkuruml ar éna yer veril en 130. maddesi ,
yéksek®ojretim kuruml avreée yy%neitlngeilliik | deirj esrt

s¢recinde g%z °n¢gnde]hwlsyn 2BrgBlémakatmead&ra
pl anl amanén kamu kurumlarénda zorunl u ha
Vv

Y°net i mi e Kontrol Ka n erekmektediy.k ¢ ml er i ne d
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3. B¥L!M: T!RKKYEG6DEKK DEVLET ! NK)
STRATEJKK PLANLARININ KEFFAFLI K
VEREBKLKRLKK A¢I SI NDAN KNCELEN

Tezin birinci ve i kinci bel ¢m¢gnde i ncel

pl anl ama konusunda8irak]tkamtuskdeaomyalt and:

verebilirlijin sajlanmasénén bir-ok geti
uyum Kkonusunda °neml:. bir ar a- ol duj u ¢
ke f fafl ek vV e hesap verebilirlije uy umun i
pl anlarénda s°z konusu kavramlareéen °1 - ¢m,

3.1. T! RKKNBOVMERSKTELERDE STRATEJKK PL
KLKKkKKN LKTERAT! R

T¢e¢rkiyebde stratefjémmpyanbambaéaj el 200061
hakkéenda bir-ok -alékma yapél mék ve geni

l'iterate¢ren ¢niversitelerde strateji k pl o

ks éml arréinlameyketre dv & . S°z konusu -al ékmal
bul gular, bu tez ile yapél mak i stenen kal

Tablo4T ¢r ki yeddeki l'niversitelerde Stratej.i
¢al &k man| Yazar Yél | Alan Teér Odak nokt|Kapsam|Y°nt e
Yeéksek©] | Gel s|1994 |Ej i ti| Dergi Stratejik planlama | - Liter
Stratejik Planlama| Atanur Y°net|makalesi |s¢re-1 eri taram

Backk| yéksekojr
planlama ve

stratejik planlama
konul ar én
verilmektedir
Yéeksek©oj |kena]199% |Ejiti|Y¢ksellniversit|{57 ¢ | Anket
Stratejik Sezgin Y° net|Lisans y°neticil

Pl anl ama|Nart | ve Tezi stratejik
Uygul ana Planlamas pl anl aman
é ihiversit
uygulanma é
konusundaki

gor ¢kl eri
incelenmesi
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
iniversi|Kbra|2005 |[Ejiti|Tebli|S¢l eyman ldevlet | Knc el
Stratejik Planlama Attila iniversit|{¢egniov
S¢reci nd]| Acar, stratejik planlama
Y°nel ik Mehmet s¢re-leri
S¢rder ¢l | Gen - incelenmesi
Kalite k, ¥|
Uygul ama|G° Kkt |
S¢l eyman|,
Demirel Diljin
iniversi|Ke- e
¥rnefji Vecihi
Keéer d|
r,
Cevdet
Yél m
Kamu Kesiminde | Mehmet | 2007 | Kamu Dergi Stratejik 1 devlet | Anket
Stratejik Planlamal Devrim Y°net|Makalesi | pl anl aman|¢ i
ve ¢tal éxk|Aydeé akademik personele
Yansémas| & ve b°l ¢m
Hacettepe Sultan bakkanl ar
i ni ver si | Aksoy °l -mek ve
¥rnefji benimsenme
d¢zeyini
T¢r ki yed| Yavuz 2009 | Kk | et | Doktora I ni ver si t| 9devlet | Anket
i ni ver si | Kahram Tezi stratejik planlama | ¢ ni v
Yonetici|an s¢re-leri
G°re Str etkinlifJi
Pl anl ama y°neticil
Uygul ana d¢kencel e
incelenmesi
Terkiye Fulya 2011 | Y° net|Kitap Stratejik planlama | 1 devlet | G° r ¢ K
¥] reti mi| Sarvan bl ¢muygul amas|¢ni v
Y°neti mc| & kurumsal
Dej er | en| Nuray dinamiklerin
: Yapeé,| Araxkterél
Akdeniz Akar isniversit
i niversi mesl ekt ak
Stratejik Planlama kurumsal
l'zerine baj dak ma
Ol ay ¢al derecesinin
incelenmesi
i niver si | Zekai 2011 | Kk | et | Dergi Strateji 41 ¢ | Anket
Strateji|¥zt¢ Ej i t i | makalesi | daire
Hazeérl an|& bakkanl ek
Uy gul an m| Hakan stratejik plan
S¢reci nd| Uzun s¢gre-leri
Gel i ktir et kinlifji
Bakkanl é incelenmesi
Etkinliij
Y¢ksek®o] | Gegvel|2011 |EJ i ti| Dergi iniversit|72 K-eri
Kuruml ar |¥zde makalesi | vizyon ve misyon devlet analizi
Stratejik ifadelerinin isni v
Pl anl ar é incelenmesi
Alan Vizyon ve
Misyon

Kfadel er
Analizi
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
Akdeni z Hakan 2012 | Ej i t i | Dergi ' ni ver si t| 8devlet | Belge
Yéeksekoj (et Makalesi |haz ér | anal|¢ni v | analizi
Kur uml ar | Sebahatt pl anl ar én
Stratejik in T| uygunl uju
Pl anl ar é incelenmesi ve
Model i ne eksi k nok
Kéyasl an tespit edilmesi
Yéksek©] | Nermin | 2012 | Y© net | Dergi Sakarya ldevlet | K- er i
Kur uml ar | Akyel, makalesi || ni ver si t|¢ni v | analiz
Stratejik Telay stratejik
Planlama: Korkusu incelenmesi
Sakarya z Polat,
i ni ver si | Seher
¥rnefji Arslank
aya

Te¢rkiyed|kul e 2012 | Kkl et| Yy ks e| Misyon,vizyonve | 102 K-eri
i niver si | Kunt Lisans strateji k| devlet analizi
Stratejik Tezi a- €séndanj¢niv.
Pl anl ar é isniversit
Misyon, Vizyon araséndak
ve Stratejik farkl el ék
Ama-1 ar é incelenmesi
Analizi
Strateji |Mehmet| 2013 |Y° net| Dergi lni versi t|89 Anket
Uy gul a ma| Birinci makalesi | uygulanan stratejik | devlet,
T¢r ki yed| &Erol y°netim 41 v
i niver si | Eren unsurl ar &l ¢niov
Per for ma kuruml ar &
Etkisi perfor man

et ki sinin
Y¢ksek©] |Hakk ({2013 |Ej i ti| Dergi I ni ver si t|4devlet | ¥r nek
D°n¢ken G° k b | makalesi |k ¢resel | e|l¢ni v|olay
Baj | amén| Hasan bilgi -aj analizi,
Strateji|K¢r K| ol acak ke kal ar
Bakék A-|G¢l e yapél anma ma
Gel i Kkt i r | Tahir a-eéséndan
Sel -uk Akgemc pl anl ar én
iniversi|i, ¥ karkél akt
Stratejik Yol Hakan
Har it as é| Kuzu
¥rneji '
Kar kél ak
Bir Knce
Devlet Tuba 2014 | Y©° net | Dergi Stratejik planlamadg 1 devlet | ¥ r n e k
i niver si|Yiyit& Makalesi | et ki | i |l i k|¢ni v|olay
Stratejik Planlama] S é t k °jrenme a analizi
ve ¥rg¢tstorb il i kkinin
¥7renme o] lu incelenmesi
lzerine
Araktérm
Stratejik Planlama] Osman | 2014 | EJ i t i | Dergi Stratejik planlama | - Liter
Al anénda| Aktan makalesi |i |l e i1l gil taram
Li sansg¢s kapsaml é
Tezlerin incelenmesi

Kncel enm
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
i ni ver si | Mehmet| 2014 |Y®° net | Dergi Strateji k|89 Anket
Stratej i | Birinc makalesi |uy gul amal | devlet
Uygul ama snhiversit]|ve
Performansa kurumsal 41va
Etkileri: Devlet ve performansa sniv
Vakéf etkisinin ve stratejik
fniver si y°netim v
Kar kél ak planlamada devlet
Analizi ve vakef
isniversit
araséndak
tespit edilmesi
i niver si | Veysel |2014 | Kamu Dergi i ni ver si t| 2devlet,| Durum
Stratejik Planlama| Eren, y °© net | makalesi | stratejikplanlama |1 valar akt
S¢reci Ufuk s¢recinde| ¢ iv. é
Vakerf Orhan, vakerf éni
i ni ver si | Demet araséndak
Kar kél ak|{D®°nm al gel anma
Bir Aracx ve yakKkana
a-éséndan
kar Kél akt
Kamu Dur m| 2015 | Kk | et | Dergi Stratejik planlama | 1 devlet | Anket
Kuruml ar|Y°r ¢ Makalesi | s¢recinde|l¢égni v
Stratejik Planlamal & Yeliz ve idari
S¢reci v | Bozok y°neticil
Y°netici kat el eéme
Al géseé: -al ékanl a
Kocatepe d¢zeyl eri
fniver si misyon, vizyon,
¥rnefji ama- ve h
a-éséndan
incelenmesi
Kamu G°n¢ | 2015 | Kkl et] Y ks el Kamuda stratejik 20 Anket
Kuruml ar |Akeéel Lisans planlama ve devlet | devlet
Stratejik Planlama Tezi snhiversit|¢egniv
ve Stratejik stratejik
Planlama performansa etkisi
Uygul ama
Devlet
i niversi
Kurumsal
Per for ma
Et kil énei
Bir Aracx
Terkiye H. 2015 | Kamu Dergi ¥Jretim ¢]9 ¢n| Anket
Kapadokya Serkan Y ° n e+ | makalesi | stratejik planlamaya
Bl gesin|Akeéel Kkl et verdikleri destek ve
Y¢eksek©j | Aylin liderlik stilleri
Kur uml ar | Alkaya, araséndak
Akademik H¢ sn incelenmesi
Liderlik Stillerive | Ak & |
Stratejik R¢ve|
Planlamaya a
Destek Keze
a
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
Téerkiyed|Asl (2015 |EJ i ti| Dergi iniversi t|23 K-eri
Yél énda G¢na) makalesi | p | a n | naisya®,n| devlet analizi
Devlet & Murat vizyon ve hedefler | ¢ ni v
i niver si | Al y°n¢égnden
Stratejik Dul u ortakl aka
Pl anl ar é ayrékan n
Kar kel ak incelenmesi
Bir Analizi
Teérkiyed| Devriim | 2016 | Kamu Dergi iniversit|90 Belge
Devlet Vural y>net il makalesi |str at ej i k| devlet incelemes
iniversi|Yél m ulusl arar|¢égni v
Ul usl ar a y°neli k u
S¢reci: incelenmesi
Pl anl ar
Bir
Dejerl en
T¢rkiye' | Se-i | 2016 | Orman Dergi Orman 12 K-eri
Orman Yurdaku makalesi | f ak ¢ 1 t el e]| devlet analizi
Fake¢l t el |lErolé& stratejik sniv
Stratejik Gizem pl anl ar én
Pl anl aré|kahi misyon, vizyon ve
Kar kél ak gel ecefj e
Analizi ama - , hed
stratejilerinin
karkél akt
olarak incelenmesi
i niver si | Kahram | 2016 | EJ i t i | Dergi iniversit|{36 ¢|K-eri
Stratejik an ¢| makalesi | stratejik analizi
Pl anl ar &] Yusuf girixkimci
Gi r i ki mc | Bilgin, yeni |l i k-
iniversi |Bg¢kr | endeksindeki
Baj | ameé n| Kesici, g°stergel
Kncel enm|¥nde a-eéséndan
Ket h incelenmesi
Bir Kamu N. 2017 | Y° net | Dergi i ni ver si t|3devlet | Kar k&
Politika|Feéer aj ve makalesi | stratejik éni vi|rma
Stratejik Planlamal ¢ € n a Organizas pl anl ar én
ve | nive]|Alper yon misyon ve
Uygulama: Tet vizyonl
Akdeniz ar karkél akt
Bl gesin
Farkl & K
fniver si
Misyon ve
Vizyonl a
i zerinde
Dejerl en
Devl et v|Behl |2017 |Y®° net| Dergi i ni ver si t]| 103 Rast |
iniversi|| sdi makalesi | stratej i l|devlet, |al ke
AStratej |, AN i -indeki 62 v
2014 Di va farkl él ak|¢gniov
¢ akmi rekabetin stratejilere
Il e & etkisinin
Back al| incelenmesi
Topaler
I - ¢é¢ncy¢ K| Sinan 2017 Kkl et|{Y¢ksell -¢nceg kull6 K-eri
i ni ver si | Tekin Lisans cniver si t| devlet analizi ve
|- ¢ Kaugk a k Tezi anl ayékeéen|¢ni v | kodlama
fniver si planlamaya
Stratejik yanseémasé
Pl anl ama
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
i ni ver si | Esra 2017 |Y°net|Y¢kse|Strateji k|4ddevlet| Kar Kk é
Stratejik Kayg| ve Lisans kel avuzl al¢gni v]rmave
Planlama: z Organizas | Tezi uygunl uju anket
Trakya yon stratejik planlama
Bl gesin s¢re-lerii
fniver si incelenmesi
Stratejik
Pl anl ar é
Kar kel ak
Kamu Ali 2018 |Ejiti|Tebli|Strateji k|11 ¢[(¥rnek
iniversi|¥zde hedefler incelenerek e, veri
Stratejik & L ¢ | performans -exKit
Pl anl arée|¢takeée g°stergel
Alan Performans hedefl ere
G°sterge gel imedninr i
Kncel enm dejerl end
Kurumsal Begg¢ | 2018 Kkl et|{Tebli|}niversit|{1l2 ¢|K-eri
Mant €] &n | Seray stratejik analizi
Planlara Samur pl anl ar én
Yansé&mas | Terama ve farkl e
Yéiéksek ¥|n, mant ékl ar
Kur uml ar | Hande edilmesi
l'zerine Sinem
Ar akt ér mj| Ergun,
Fatma
Gelor |
G¢r b
Meral
D¢l g
T¢r ki yed| Merve 2018 |Kkl et|Y¢kse|j niversit]|1l01 K-eri
Devlet G¢ | Lisans strateji kj|devlet analizi
i niversi Tezi yer verdikleri iniv
Stratejik SWOT analizlerine
Pl anl ar é dayanarak
Ge¢-1¢ ve ihiversit
Y°onl erin araséndak
Kncel enm farkl el ek
ve zayeéf
kapsaménd
incelenmesi
i ni ver si | Burcu 2018 |Kkl et|Y¢kseliniversit|9 ¢n|K-eri
Strateji|Krda Lisans stratejik planlama analizi
ile Giri Tezi s¢re-1leri
Yenilik- giri ki mci
Séral ama yeni |l i k-
Araseénda kavraml ar
KI'i kkini araséndak
Kncel eme incelenmesi
Devlet Kamura | 2019 Maliye Y¢kselStrateji k| 128 Anket
iniversi|n | s] Lisans kapasitesini devlet
Stratejik Plan Tezi belirleye|lé¢gniov
Kapasitesini araséndan
Belirleyen kat el émce
Fakteorl e altyapéseé
Veri Al t kavraml ar
Kat el émc incelenmesi

Kncel enm
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
Ej i ti mde]| Dilek 2019 | Kkl et |Y¢ ks el Stratejik planlarda | 109 K-eri
Plan SWOT ¥zde Lisans yer alan SWOT devlet analizi
Analizi: Tezi analizler|¢é¢gniv
Terkiyebd y°nl er ve
Devlet a-éséndan
fniver si incelenmesi ve
SWOT planl ar a
Analizlerinin benzerlik ve
Dej erl en farkl el ek
belirlenmesi
Kk D¢nya| Mehmet| 2019 | Kkl et | Dergi iniversit]- Liter
i ni ver si | Naci Makalesi |d¢nyasé a taram
Ar asénda| Efe i K birlifj
Birlifji stratejik
Y°neti mi pl anl aman
°neminin
incelenmesi
Kamu Murat 2019 | Kkl et |Y¢ ks e| Stratejik planlamadg 1 devlet | K- er i
Kur uml ar | Ulukulu Lisans °neml i ol|¢ni v | analizi
Stratejik Tezi kavramlara
Planlama: Kastamonu
Kastamonu I niversit
fniver stk stratejik
2019 Yel yerverilme
Strateji derecesinin
Analizi °1 - ¢l mesi
Stratejik Planlamal Hasan 2019 | Sosyal Dergi i niver si t]| 103 K-eri
Kapsamén|Dajl Hizmet makalesi | str at ej i k| devlet analizi
Tée¢rkiyed yeralana ma - | g ve 30
i niversi incelenmesi vakeé
Stratejik iniv
Ama-1 ar é
Analizi
Stratej i |Fatma 2019 | Kk | et | Dergi iniversit|{10 ¢|K-eri
Syl emle|G¢l r | makalesi | stratejik analizi
iniversi|Ge¢grb ortak bir kurumsal
Ar as énda| Hande mant ek il
Kurumsal Sinem ettiklerinin
Ekbi - i ms| Ergun, incelenmesi
Kekfi Meral
D¢l g
Tackk|
Seray
Bege¢
Samur
Terama
n
Devlet Cang| 2020 Maliye Yéksellniver si t|50 K-eri
i niver si | Ece Lisans hazeéer |l an a| devlet analizi
Strateji|KIha Tezi planl arén|¢niov
Stratejik Planlama planlama
Kéel avuzu kel avuzun
Uygunl uj uygun
Kncel enm hazeéerl and
ol - ¢l mesi
Devl et v| Selma 2020 | Kkl et|Y¢ ks e| Stratejik planlama | 1 devlet | Kar k é
iniversi|Saj d| Lisans a-eéséndan|¢gni virma
Stratejik Tezi vakéf ¢nifesil
Planlama: Gazi araséndak|vake
i niversi ortaya koymak isni v
At él em
i niversi
Kar Kk él ak|
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¢al é Kk man| Yazar Yél | Alan Ter Odak nokt|Kapsam|Y®°nt e
¥rge¢t K¢ | Emel 2020 | Kk | et | Dergi i ni ver si t| 128 Belge
Analizi: Bahar makalesi | str at ej i k| devlet inceleme
i niversi °rge¢t keglleéeniov
Stratejik °l - ¢ml eri
Pl anl ar é alt boyutlarda ve
Y°nel ik y°ntemler
Araktérm yapteéekl ar
incelenmesi

i ni ver si | Mustafa| 2020 |Y®° net | Dergi i niversit|3 ¢n| Betimsel
Stratejik Planlamal K o ¢ a | Bi |l i k| makalesi [ mevcut ve analiz
S¢re-1ler|u, Sistemleri stratejik
Kar kél ak|S¢ me) incelenmesi ve
Analizi a karkél akt

Karama yapéel ar ak

n, farkl el ek

Merve edilmesi.

Melek

Sar é|

Nazl |

n ¥zj
Y¢ ksek©j | Semih 2021 | Kamu Dergi Stratejik planlarda | 5deviet | K- er i
Kur uml ar | Mustafa y © n et | makalesi | yeralan misyon, ¢ ni v | analizi
Stratejik ¥nen vizyon, temel
Pl anl ama| G° zd | dejerler
Anadol u Uysal analiZerinin
iniver si incelenmesi
Karke k@& r ma
Bir Analiz
T¢e¢rkiyebddeki chiversitelerde stratejik pl
bakl ayép géneégmgze kadar gel en bir-ok -
pl anl amanén kamu kurumlarénda zorundm hal
201061 u yéellarda artecx gesterdiiji s°vyl
konusunda en -ok yapélan -alékma tg¢re¢g de
yéksek |isans tezleri ol duju g°r¢mmekeedi
doktora tezi keklinde -aléekmalara rastl al
¢al ékmal ar én al ane a-eéseéndan I KY %n entei, miy
al anl arénda ajérl ek g?©°r ¢ | nbdirkitve atganizasyoB,u a |
or man, mal i yebivekiy?w nsi smeml er i gi bi a
rastl anmaktadéer
¢al ekxmal ar én odak noktal ar énda i se -0
uygul anmaseé, s¢revilzyon keitlkdil reirml, ermi,sy@d
ama-|lare uwggmalvvmpanhan incel enmesi gze -
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et kil eri konusunda i se genel l ikl e per
go°r ¢l mektedir.

¢al exmal arén b¢yé¢k -ojunlujunda al an ar ¢
stratejikplaa | ar énén -exkitli kKekillerddodgfcegl end
43- al ékmadan 13 tanesinde 50 ve ¢zeri ¢ ni

-arpmaktadér .

¢al eékxmal arén y°nteminde i-erik manaleel ek

ol arak tercih edildiji g°r¢l mektedir.
3.2. ARAKTI RMANI N AMACI VE ¥NEMK

3.2.1. Arakt érmanén Amacé

Araktérmaneén tlameyy? neatmamiéndel ¢xu &kf f afl ék ve
sajl anmasénda kull anélan ara-Ilardan Dbiri
verebilirlije uyumun °1| -¢1l mesidir.

Strateji k planlarda keffaflék ve hesap v
eden g°stergelere ne kadar yer veril difj
amacéené ne kadar yerine getiiktdiyn.¢é nz amare
ssrateji k planlarén keffafl ék ve hlksrap ve
araseéenda il i kki olup olamunBEencéokanak ayak &«
kuruml arén strateji k planlarénda keffafl ¢

g°r ¢l en alanl aréencéwkesepi.t edil mesi ama-1 al

3.2. 2. Ar¥Yarkdi €ér man én

Stratejik pl anlama anl ayéxke, k amu Kur um
arédlemaséena ek olarak performans, verimlil/l
sajl amaktadeér . ¥zelli kle y¢ksekOo]ragbtii m k

birden -o0ok alanda hizmet ortaya koyan ve
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kurumlarén eyl emlerini pl anl amasé ve bu

S nemlidir.

Literatg¢rde stratejik plandalmawm@al aprerld wlr

strateji k planlarén kxeffafl ék ve hesap Vv

keffafl ek ve hesap verebilirlifi saj |l ama
bu a-édan incelenmesiama-cednmrer at ¢jre kat|
Ayné zamanda T¢rkiyeddeki devliet ¢nivers
i ncelendijinde odakl anél an konul arén ben:
arakteéerma alané ol arak h¢grslki-yednmeeski idevlh
-eKitl enmesine kat keda bul unmak hem de
uygul amal ar énén ©°nemi niGenelwlargkushtgikmdaklarda aj | a
keffafl ék ve hesap ver ebi | iwvkledilfesivedikijati a ma
edi | mesi gereken noktalarén vurgul anmasé
Bu tezde |l iterat¢rden yola -ékeéelarak str
°] -meyi sajlayan bir °| -ek ortayafkamduléhke
vV e hesap verebilirlif7Ji i kKar et eden g°st
verebilirlik ifadelerinin stratejik plan

kel ere uyumu anlatan g°stergeffeaihnhéelk ey

hesap verebilirlik ©°l-¢m¢ sonucunda el d
czell ikl eri a-éséndan incelenmesiyle «kef
faktorler tespit edi |l mektedir .mBhugundac e K
cnhiversitelerin farkl él akt éej é noktal ar én
belirl enmektedir. Ayné zamanda stratejik
d¢kéeren noktalaren tespit ignesikonngsusdafaydd e b
sajlanmaktadér .

Son ol arak bu tez | khapeaménedehane Stkamar |
ve Hesap Verebilirik¥ | - ep if ar k1 & Kuruml ar én strate

konusunda yol g° st errilliusalamaadsresa shgesdre il remar
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-exki tli kurumlarén paylakteéeklaré Dbil gil e
ol -¢m¢egne y°nel i kuusall ekeanbdbgrderbuckdadmmda
gor ¢l megkt ¢r . uludluliterat;e 2d e kil e - al ékmal ar é - € K

sajl anmaktadeér .

33.ARAkK TI RMANINN E MK

Ar akt éymatibsani | é] énda ar aikn ecalmameEat Ki@agpisiaima

yer verilmektedir.

3.3.1. Ar BEvrerntvéed rmmenk&lne mi

T¢e¢rkiyedde doumakianalupler sgheversitelerden

cnhiversitesi i ken 73 t ane2019). Buatézéefstratgjiki v e r
pl anlama ve «kxeffafléek ile hesap verebil
ajéerl ek wverilndivijeir si t eherdiervilret stegr ateji ko

gor¢él megktegr .

Arakt érmaneén evrenini T¢e¢rkiyeddeki 128 d
kapsaménda T¢rkiyebddeki tem devli et isni ve
pl anleamdded] evren ve °rneklem ayné ol ar ak
Strateji k planlar, Strateji ve B¢t-e Ba

sitesinden (venwgpegovdard20dl)mi Kkatmurd a St rveebsigsii kY ©

czerinden ul akeéerasmatyealne rpilna nweabr s¢intievl er i nd

Yapél an taranmdmirr sBakeru-ndahi amaemair ae s il
| niversitesiveT ¢ fJlkapon Bil i m wvee sTietkensolbéonjiin |sntirvat e |

bil giye her hangi almié kA dkaanyan aklt ma rusll aakne | & ar

Teknoloji ,Amyorkan aliss ar Saj l.,eA&n kBirlai nH aecr
Bayram Vel iGaniiartreptkKsliam Bil i,fbaziaepTe k n
i niverskKg¢gteahya Sajl ek Bilimleri i niversit

Sivas Bilim ve Teaslnagliomjciel | sitvarnt it &sipl anl
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ékmaya dahil edi |ldeemd ckit] i¢ond avrear Rsri it eeksii B Im:

Tabl o 50t e -al @ékmaneén °rnekl emini ol ukt

undukl aré kKehir, kuruluk yeélé ve stral
Tablo5¥rnekl em 20K, 2018

| NKVERSKTE ADI k EHKR KURUL VIKI STRATEJKK PLA
D¥ NE MK

Abdul |l ah Gg¢l i n | Kayseri 2010 20182022

Adana Al par sl an| Adana 2011 G¢ncel strate

Teknoloji | nive| bul unmamaktad

Adéyaman | niverJAdéyama]| 2006 20212025

Adnan Menderes ni ver si |Aydeén 1992 20192023

Af yon Kocat epe | Afyonkarahisar | 1992 20192023

Af yonkar ahi sar | Afyonkarahisar | 2018 G¢gncel strate

iniversitesi bul unmamaktad

Ajré Kbrahim ¢ce]Ajré 2007 20192023

Akdeni z | niver s| Antalya 1982 20182022

Aksaray | ni ver s| Aksaray 2006 20202024

Alanya Alaaddin Keykubat Antalya 2015 20202024

iniversitesi

Amasya | niver si | Amasya 2006 20202024

Anadolu | nivers|Eski keh]| 1982 20192023

Ankara Hacé Bay]| Ankara 2018 G¢nceel strate

iniversitesi bul unmamaktad

Ankara M¢zi k vel| Ankara 2017 20212025

iniversitesi

Ankara Sosyal B | Ankara 2013 20202024

Ankara} ni ver si t esi | Ankara 1946 20192023

Ankara Yeél dér e m| Ankara 2010 20202024

iniversitesi

Ardahan | ni ver s| Ardahan 2008 20202024

Artvin ¢oruh | niArvin 2007 20182022

At at ¢rk | ni ver s|Erzurum 1957 20192023

Bal ékeisver sitesiBal ékesil1992 20202024

Bandérma Onyedi |Bal &k es|2015 20212025

iniversitesi

Bartéen | niversiiBarten 2008 20192023

Bat man | ni ver si | Batman 2007 20182022

Bayburt | niver sjBayburt 2008 20172021

Bi | eciEkd ekbeayl h i n| Bilecik 2007 20172021

Bingeol i niversi|{Binge®°l 2007 20182022

Bitlis Eren | ni|Bits 2007 20182022

Bojazi-i iniver {Kstanbul 1971 20202024

Bol u Abant KzzelBolu 1992 20192023

iniversitesi

BurdurMehmet Akif Ersoy Burdur 2006 20172021

iniversitesi
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i NKVERSKTE ADI k EHKR KURUL YIKI STRATEJKK PLA
D¥ NE MK

Bursa Tekni k | njBursa 2010 20192023

Bsl ent Ecevi t | | Zonguldak 1992 20182022

tanakkal e Onsekj¢tanakkal1992 2021-2025

iniversitesi

¢tankér é |Kduarvaetreskif ¢ ankér e | 2007 20172021

¢Cukurova | niver {Adana 1973 20192023

Dicle | niversit({(Diyarbal1973 20202024

Dokuz Eyl ¢l i ni YKzmir 1982 2021-2025

Dumlupénar | niv{(K¢tahyal1992 20182022

D¢zce | niversiti(D¢zce 2006 20202024

Ege [ niversitesi|{Kzmir 1955 20192023

Erciyes | niver s| Kayser 1978 20172021

Erzincan Binal i |Erzincan 2006 20202024

iniversitesi

Erzurum Tekni k | Erzurum 2010 20182022

Eskikehir Osman{(Eski kehi1993 20182022

Eskikehir Tekni|Eski keh(2018 20212025

Férat | niversit(ElI ©zéj 1975 20192023

Gal atasaray | ni{Kstanbu]l 1992 20182022

Gazi i niver sit e Ankara 1982 20192023

Gazi ant ep Krekndojn| Gaziantep 2018 G¢gncel strate

iniversitesi bul unmamaktad

Gaziantep | nive| Gaziantep 1987 G¢gncel strate
bul unmamaktad

Gebze Tekni k | n| Kocaeli 2014 20172021

Giresun | niver s| Giresun 2006 20202024

G¢megkhane | nivel|G¢g mgkhat 2008 20182022

Hacettepe | nivelAnkara 1967 20182022

Hak ki@riiver sitesi|Hakk®or i | 2008 20192023

Harran | niversilikanl éur {1992 20192023

Hitit | niversit(¢orum 2006 2021:2025

Il Jdai versitesi I Jdér 2008 2021-2025

|l sparta Uygul amj lIsparta 2018 20212025

iniversitesi

Kn°ng¢ | niversit | Malatya 1975 20172021

Kskenderun Tekn]|Hatay 2015 20202024

Kstanbul Medeni Kst anbul 2010 20202024

Kstanbul Tekni k|Kstanbul 1944 20172021

Kstanbul i niver {Kstanbul 1933 20192023

Kstanbul -Gewrirveergp Kst anbul 2018 2021-2025

Kzmir Bakeér-ay |Kzmir 2016 Bil gi bul unam

Kzmir Démokeasi |Kzmir 2016 2021-2025

Kzmir Y¢ksek Tel|lKzmir 1992 20192023

Kaf kas | niver si |Kars 1992 20182022
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i NKVERSKTE ADI k EHKR KURUL YIKI STRATEJKK PLA
D¥ NE MK

Kahramanmar ak K{Kahr amal 2018 Bil gi bul unanm

iniversitesi

Karab¢gk | niversj|iKar abg¢ k| 2007 20212025

Karadeni z Tekni | Trabzon 1955 20192023

Karamanoj | u Meh| Karaman 2007 20192023

lniversitesi

Kastamonu | ni ve| Kastamonu 2006 20202024

KOtip ¢tel ebi i niKzmir 2010 20202024

Kayser.i i ni ver s | Kayser 2018 20202024

Kérékkale | nivel|lKéreéekkal1992 20202024

Kérklareld i niviKer kl ar (2007 20182022

Kéerkehir Ahi Ev|iKér kehi | 2006 20172021

Kilis 7 Araleéek Kilis 2007 20182022

Kocael. i ni ver s Kocael 1992 20192023

Konya Tekni k | nj|Konya 2018 20212025

K¢tahya Sajl e |K¢t ahya| 2018 G¢ncel strate

iniversitesi bul unmamaktad

Mal atya Turgut { Malatya 2018 G¢ncel strate
bul unmamakt ad

Mani sa Cel al Ba) Manisa 1992 20182022

Mardin Artukl Mardin 2007 20182022

Mar mara | niversj|Kstanbul 1982 2021-2025

Mersin | niver si | Mersin 1992 20182022

Mi mar Sinan G¢z(Kstanbul 1982 20202024

iniversitesi

Mujla Setké Ko-[Mujl a 1992 20212025

Munzur | niver si | Tuncel 2008 20202024

Mustafa Kemal | | Hatay 1992 20172021

Muk Al parslan | |Muk 2007 20212025

Necmettin Erbakah ni v er s | Konya 2010 20192023

Nevkehir Hacé B{(Nevkehi 2007 20182022

iniversitesi

Nijde ¥mer Hali{Nijde 1992 20192023

iniversitesi

Ondokuz Mayés | | Samsun 1975 20192023

Ordu | niversite{Ordu 2006 20202024

OrtaDoj u Tekni k | | Ankara 1959 20182022

Osmaniye Kor kut | Osmaniye 2007 20192023

Pamukkal e | ni ve]|Denizl 1992 20192023

Recep Tayyip Er{Rize 2006 20182022

Sajl ék Bilimler|Kstanbul 2015 20202024

Sakarya Uygul am{ Sakarya 2018 20202024

lniversitesi

Sakarya | niver s| Sakarya 1992 20202024

Samsun | niver si | Samsun 2018 2021-2025

Sel -uk | niver si | Konya 1975 20192023

Siirt | niversit/Sirt 2007 20182022
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| NKVERSKTE ADI k EHKR KURUL Yk STRATEJKK PLA
D¥ NEMK

Sinop | niversit/{Sinop 2007 20182022

Sivas Bilim ve Teknoloji Sivas 2018 G¢ncel strate

iniversitesi bul unmamaktad

Sivas Cumhur i ye] Sivas 1974 20182022

S¢l eyman Demir e| Isparta 1992 2021-2025

S¢t-¢ 1 Kingmr site|Kahr amaly 1992 20182022

kérnak | niversilkeérnak 2008 20182022

Tarsus | niver si | Mersin 2018 20202024

Tekirdaj Namék |Tekir da] 2006 20202024

iniversitesi

Tokat Gazi os man]| Tokat 1992 20192023

Trabzon | niver s| Trabzon 2018 20212025

Trakya | niversi | Edre 1982 20182022

T¢fAH man | niver s|Kstanbul 2010 20212025

T ¢ fJdpon Bilim ve Teknoloji Kstanbul 2017 Bil gi bul unan

iniversitesi

Ul udaj | niver si |Bursa 1975 20172021

Ukak | niversite{Ukak 2006 20202024

Yal ova | niver si | Yalova 2008 20192023

Yél déz Tekni k | |Kstanbul 1982 20212025

Yozgat Bozok | n| Yozgat 2006 20172021

Van Y¢gzeéencyeg Yeéel | Van 1982 20172021

332Ar aktkmaomeal eme Tekni i
Araktdar mat el veri t opkambit earaedmihh ¥ Kd el mik a1

analizinde MAXQDA Y2020 |l mme&d m&mé rdan

K

(o]

5 =] (]

-eri k analizi, kull anél dékl arée bajl amae
karéemlar yapmak i -i n k Krippendoéf] 2804, s.blB)r
eri k anali zi bir i-erijin ilk g°r¢nen
karmaya ve nesnel bir okuma yap mailga
celenen nitel I -eri klerin nicel ver
eml i anal i z yP° (Bitgie, 014 s. D (Kdppemdorff,i2004 ss 19d i r
ell i kle teknolojik gelikmel emalbiinderddi | gi

eri k anali zi kul |l anémé h(Badéndorf,2G0Z.E)l a n
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K-erik analizinde araktermacél ar én I Kin
mevcuttur. Bu gibibilgisayar destekli nitel veri analiz yaz &€l éml ar éndan
MAXQDA, nitel veril eri analiz etmekte ku
programé ile nitel wverilerden yani sayeés:

bel gel er ve ses dosyal ar éneédn ri.n cKenl ceenlnmeensei

araséndan araktérma il e alakalé késeéemlar é
araktéermacénéen belirlemik olduju kodl ar a
elde edilmektedif Kuckartz &,sRER2)di KenegjR2l1lBir bel ge
bir arakteéermacé inceledifiji bel gel erde at
al anl arén g°sterdifji °czel li kleri kendi

Byl ece birden fazl asébetgenirmki acmaea me

b°l ¢ml erin kol ayca bir araya getiril mes
i ncel enmesi kol ayl akmaktadeéer .

Bu tez kapsaménda stratejik planlareén in
go°r ¢l mekeedkr .an&lizinde MAXQDA yazéel emeé
kol ayl ékl ar hem de sunduju -exitli anal i z

kapsaménda MAXQDAOGnén sunduju en ©°neml:i
sayédaki strlaegmeime ki pdeanZamamclkazandeér mas

tabl olara d°ke¢l mesi ni kol ayl akt érmaseéedeér .

Ar akt ér ma ¢knaipvsearnséintdeal er i n stratejik planl
°1 - mek i -1in ol ukt utratgjik #ln a nfdpakeféina f & ldekap | veer |
Verebilirlik ¥ | - euiyruem MAXQDA vy azél & mbefirldranaktediray d a |

¥| - ekt e pbalni rbteill¢gem bakl ekl aré ve planlard
AReksi k bilgi o, Ay¢zeysel bifadlelgriptograma kod a n | a
ol arak eklenmiktir. Sonrasénda arakteér ma
ve planlarén i-erijinin °|]-ekte yer al an

¥l -ekte belirl enmik ol eB7 mwaddemnlher bidi ilgilrptha y e |
b°1l ¢ml er i nhey naé aznbhmeakBt dearma d deldeem % lukmlner i n
i -erdi kl er i bil ginin niteBilfi plaamrs érrdal
incelenmekte olarstratejik planda yer alm ma s € rmtabruu mMu€éd egkms i k  bi |
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kodl amasébYlapgrad e r kleanefal -yeekrt ea | brealsiér t i | mi K
takémasé durumunda dlodakat i@Wwmaveeyt skealp sbaim! o

ise b°l ¢megn planda yer aalédhéjbéulamaeakd ey er

kull anél mékteéer .

Belirtilen kKkekilde incelenen planlar ¢zer
késémlar ni cel verilere don¢kteéer gl megk v
Afanl akél ér ve kapsaméEebmi gt or or MAKQDA pr
Ilikkileri tarayeécésé ©°zellifj]i il e planl
al dé&g ®r me k v e frekans anal i zi °czel li7Ji

tekrarl andeée] emmké;, nt eoslpmatk teatdréerk. my

Anl akél er ve kapsamleée bilgi payl akéméneén
konusu planén «keffaflék ve hesap verebi
ol dujunu g°stermektedir. Bunnedégme bahba
al eénar ak Kuruml ar én kef fafl ék vV e hesap
ger-eklexktirilmicktir. keffafl ek ve hesaj

hipotezlerde yer verileg ni ver si peagyasayéwe , K ebfafkaafriéé ks &

verebilirli k ifadelerinin tekrarlanmaseé
pl anlarda bil gi payl akéeéménda eksi klik g
hi potezin test edil mesi ger-eklexktiril miai

333Arakt éKmaeéhar é

Bu araktéerma sérasénda yapelan -al éexkmal
g¢é¢-1 ¢kl er bulunmaktader. KI'k ol arak T¢r ki
t¢em kamu kuruml ar éndaursltuladjey ibku lpd mma htaa &
olunan kaynakl arén ve sg¢renin tegm kamu k
yeterl. ol mamasé nedeniyle bu arakteér ma

dahi | edi |l mi ktir.

Arakt érmaneén $er kdbmx&kma keasleitle ol an yg¢ ks

bazél arénén strateji k planlaréna ul akel a
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ol arak planlanan °rneklemin ul akél amayan

ol arak d¢zenl enmesi gerekmi ktir.

Kaynak ve s¢re yetersizIlijinden dol ayeée y:
ol ukturul masé i-in hazérlanan ©°I| -ejin s
hazérl anél an vV e kull anél an °] - ek net
Kleil l endiril mekl e birlikte far kl é ol - ¢

detayl andérél masé m¢gmkegndegr .

3.4. ¥LC¢VHLARAKTI RMANI N HKPOTEZLERK

3.4.1. keffafl ékBelreme¥dsagpg |\eagriebi |l irli]

Y¢e¢ksek®]Jretim kur umldermd ky °an etdsaenl ,° zma lki o
y°neli k keffaflék ve hesap verebilirliKk
yojunl akmaktadér. keffaflék ve hesap ver.
ve akademi k boyutl arrdeabikefrflafilieak swég | ham:

koyul an ara-lardan biri ol an stratejik p
verebilirlik °l-¢tl eri belirl enmelidir.

Literategr taramaseé sonucunda, stratejik
sajl anmasé a-éséndan pl anl awehi;l eve Kii-lerbiil
mevzuat vV e kélavuzl ar a uygun h aziseal | anm

Transparency HandbooR018s.)( Say é K t, | 13, 2014

Stratejik planlarda yer alan bilgilerin ise; netn | a k eelk alpislaimi €z @Il Imialslée

vurgul anmaktadér . Net ve anlaxkélabilir b
yazeéem di | i tercih edi | mesi , ger e kd i 0 |
anlakeéelabilirlifji kol ayl aktéran g°rsel|,
(Jordan, d., 2017 s. 63)0.Car r i | ve dsiHo4e50@iin 2033l ad
bilgilerin il eri seviyede anl gwaldrmas éb,i |
payl akéménda y¢ zeysel dej il , anl akel éep vy

yer verilmesi ©°nemlidir.
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Bu tezde strateji k planlarén i-erijine vy
bilgilerin anlakéeéEabbktal aeékapsdmkéankEm
a-eék veya g¢ncel ol mayan planlaréen «keff

sajJlamadéjénée s°yl emek m¢gmkegnder .

Stratejik planlarda paylakélan bil ginin

yané séra veril mesi bekl enen bilgilerin
keffafl ek ve hesap verebilirlijJin ©°I1-¢lr
°zelli klerin yané séra payl akél maya&n bil
ol makt adeéer . Bu a-éeédan stratejik planlar
'niversiteler K-in &mndfaaydadlka nBll amélka nea . R
Birl exik Krall ékodét a 130 yé¢ksek®jretim

a-éekllarmian g°ng¢l | ¢ paNtiaméwme deinedjelag mif e

ol ukturul an AKamusal Hesap Verebilirlik
Transparency IndexkP AT1 ) i ncel enmiktir.

i niversiteler K- heri,StKaaltked n nka PB aaknd nalneéaj éR el
pl anl ama s¢re-lerinde ¢niversitelere yol
chiverssitaetdt ejfikh planl ar énda yer veril me
belirl enmesi a-ésentan ykuoul Ivemrall mék tréerkt ©¥
stratejik plan, temel performans g°%sterg:¢
gel ecej e bakék, far kl el a kemiaemedter] a&tr d jeindii r

bakl ékl aré ver Gadan belkd & kd dairl mRiekhtbier .

Bu tezde ajBrVveéeksieétel ar ak-i n n8eanfray cgli &n &Il
da Ntim vEe20dl7,enrisner°Bl6-)ed] i nin ¢niversitel

bil gilerin tespiti a- ésarddni nyove glister
-al ékmasénda raporlarda bil gi payl akeémeé
ejitim verilen alanlar, mezun sayélareée, n
ve akademi k personel orkaneé,i nejgietri-mndkd elkd I

gel ir, gi der ve b¢t-e gibi Ol - ¢tl er g° z
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stratejik plan ve durum analizinin altée
analizi, akademik faaliyetler analizi ve mali kayk anal i zi gi bi b e

dejerl endirme yapmaya yardémcé ol muktur.

¢tal eékmada ajervekseéeteolaraK-in Bulrbhaergl &
Ntim ve dijerlerinin °l|l-ejine daha az yc¢
devlet; ni versitelerinde stratejik planl ama
dijerlerinin °l-ejinin stratejik planlar.
pl anl arda yer almasé °ng°r ¢l meyen bel gil
s®°z konusu °l-ek bu -aléxkmaya fayda saj

il n

versitelerin Stratejik Pl anl ar énda

ol ukturul muktur .

niversitelerin Stratejik Plandadenal ket

¢ml erde yer alan verilerin Aeksi k bil
il gi 0o keklinde MAXQDA yazél &mmétisikadilgik od! a
i fadesi I gi | b°l ¢m¢gn pl;aynédzae yigiaihdesd li ma m

b°l ¢m¢gn planda yer aldéjénée ancak ger ekl
Anl akél ér ve kapsganmlignbdiscgim!| ef bdesikeks é di
a-eékl amal ar |oal ddug sutneuk | ge®nsmiekr me k't edi r . Tab
anl akel éer vV e kapsaml é bil ginin varl éj e

verilmektedir.
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Tablo6: l'niversitelerin Stratejik Planlarénd:
STRATEJKK |BKLGKNKN NKTELKJKNKN BELKRLENMESK
PLANDA
gléléé'\}i'\éﬁg EKSKK BKL Y] ZEYSEL BKLG|ANL AR VE KAPSAMLI

BKL GK
ALANLAR ’ ’
Reks@&nuku [KI gili belKI gili bol ¢cak |Pl an girikind
yer al manmgerekl:i a-ékl|yer verilmikt
yapéltmarmeéKk
Bir bakeéexkt Kl gili be°KIgili b°lagcak [Pl anén °zet.i
plan yer al manmgerekl:i a - é k | | vizyon, misyon ve temel
yapél maméktér|dejerler ifad
veril mi ktir.
Temel performans Kl gili belKI gili bol ¢m Kurumun temel performans
g°stergeleyer al manmgereklilara-ékl|g°®stergelerin
yapél maméktér|yer veril mickt
Stratejik Plan Hazérl ek S¢reci
Pl anén sahKI gildi belKI gili bel ¢m |Pl anén Kkur ums
yer al mangerekl:i a-ékl|sahiplenil mes
yapél mamékt ér|ger-eklexktiri
s¢s,re-lere yer
Pl anl ama §KIlgili be°KIlgili b°l¢m [Planlama s¢re
organizasyonu yer al mamgerekli a-éekl|ger-eklexktiri
yapél mamékt ér | eylemlere gerekli
a-ékl amal arl a
Planlamada yetkililer | KI gi | i belKI gili bol ¢m Planlamada yetkili olan birim
yer al manmgerekl i a- @&kl | veekiplerilebu ekiplerdger
yapél mamékt ér|alanpersonal e g°r ey
belirtilmi Kt i r .
Zaman -iz¢egKIgildi bolKI gili bel ¢m [Pl amlemkt ur ul ma
yer al manmgerekli a-éekl|°ng°r¢len sg¢r
yapél mamékteér|b°l ¢mleri, an
s¢re-ler kaps
-izelgesi oluwu
Durum analizi
Kurumsal t{KI gildi bolKI gili bel ¢m [Kurumun kurul
yer al manmgereklia- €kl amal alhakkénda bil g
yapél maméktér|tarih-eye yer
Uygulanmaktaolan | KI gi | i belKI gili bel ¢m |¥nceki strate
stratejik |yer al man|gerekia- ekl amal ajve hedefl ere
dejerl endi yapél mamékt ér|ly°n¢gnden defj e
yeni stratejik planda dikkat
edilen unsurl
Mevzuat analizi Kl gili be°l KI gi | plantla®var gnoak | Kurumun faaliyetlerini ve
yer al mangerekli a-ékl|yapélanmaséneéeé
yapél mamékt é&r | anayasanaddelerjkanunlar,
y°net melik ve
verilmi Kt i r .
1 st pol i ti|KIgildi beolKI gili b°Il ¢ m | Kurumun faaliyetleri ve
analizi yer al manmgerekl:i a-ékl|hizmet al ané
yapél mamékteér|kal kénma pl anl
vadel i pl anl a
planlaayer verilmi kKt i r .
Faaliyet 4gKdildi bel | KI gilii bl ¢m Ejitiar akt ér mg
érén ve hijyer al mangerekl: i a- ekl | hizmetve dijer f
belirlenmesi yapél maméekt ér|al anl sunulamhiraetler
belirtilmikti
Paydak angKlIl gili belKI gili bl ¢m | Kurumunt ve déeg,
yveral mamaki{ger ekl i a-ékl|°ncelikli pay
yapél maméktér|{paydaxkl ar il e
i | i Bekrtilngiikt i r .
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STRATEJKK |[BKLGKNKN NKTELKJKNKN BELKRLENMESK
PLANDA
glé;lé'\}i“éﬁSI EKSKK BKL Y] ZEYSEL BKLG| ANL AR VE KAPSAMLI
BKL GK
ALANLAR ’ ’
Kuruluxk i-KIgildi belKI di°lligm pland Texkkil at Kema
yer al manmgerekli a-eékl|genel ©°zellik
yapél mamékteér|verilerek difj
ol ukturul muxt
Knsan kaynKIl gildi b°l KI gi | plantta®védr gnoak | Akademik ve idari personelin
analizi yer al manmgerekl:i a-ékl|sayeéxadrgol raerve
yapél mamékteér|al anldianrséan kay
kapasitesini
persone e °jJrenci
gibi °I-¢mler
¥7renci anKIlI gicllicm gKI gili bel ¢m |YéIl | ar eencslarye s
yer al mamgerekli a-éekl|°]Jreneijl éfimna
yapél mamékt ér|fve ejitim sev
daj él reemms avyeé | &
yer verilmickt
Akademik faaliyetler | K1 gi | i belKI gili bel ¢m |Ejitim, var @k i
analzi yer al manmgerekli a-ékl|faaliyet al an
yapél mamékteér|sajlamak 1i-1in
s¢sre-lere yer
YeksekojreKlgili befKlgili bel¢gm |Yegksek®]Jretim
sekt©or ¢ nyer al mangerekl i a- &kl | PESTLEanaliziile
yapél mamékt ér|dejerlendiril
fakt°re¢gn kuru
belirlenmikti
GZFT analizi Kl gili belKI gili bel ¢m |Kurumun g¢-1 ¢
yer al mangerekl:i a-ékl|ly°nlerine vek
yapél maméekteéer|(féersatlar ve
a-éekl amal ar i
Kurum k¢l tfKIEgi i bolKI gili bel ¢m [Kurum i -i ,mem
yer al manmgerekli a-éekl|il etviekibml gi ye
yapél maméektér|{kurum k¢l ter g
unsurlar ince
kur ums ad - &kdldtn
Kaynak analizi Kl gili belKI gili bel ¢m [Kurumun s aikkip
yer al mangerekl: a-ékl|kanakl ar, tekn
yapél maméxkt ér |vemalikaynaklab el i r t
vegel ir, gitatlaar
ile g°sterilm
Tespitler ve Kl gili belKI gili bel ¢m [Yapél an anali z
i htiya-I|aryer almangerekl i a- &k]Il| edilentespitlerve btespitlere
belirlenmesi yapél mamékteér|{g®°re ihtiya-I
ger-eklexktiri
Gel eceje bakékxk
Misyon Kl gili belKI gili be°l ¢ m | Misyonifadesine yer verilip
yer al mangerekl:i a-ékl|geekl. a-éklam
yapél mamékt ér|yapél mékt ér .
Vizyon Kl gili beolKI gili be°Il ¢ m | Vizyon ifadesine yer verilip
yer al mangerekl:i a-ékl|geekl. a-éklam
yapél maméktér|yapél mékteéer .
Temel dej g KI ¢pi°clligm gKI gi li bel ¢m [ Temel dejerl e
yer al manmgerekli a- ekl |verilipgee kI i a-eéek
yapél mamékt ér|yapél mékt ér .
Far kl él akma stratejisi
Konum tercihi Kl gili be°lKI di°cll ig m pl an df Konum tercihi ifadesine
yer al manmgerekl: a-ékl|kapsaml é& bir
yapél mamékteér|fveril miktir.
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STRATEJKK |[BKLGKNKN NKTELKJKNKN BELKRLENMESK
PLANDA
gléEUEl\}ill\élﬁSI EKSKK BKL Y] ZEYSEL BKLG| ANL AR VE KAPSAMLI
BKL GK
ALANLAR ’ ’
Bakareée bellKIgildi belKI gili bel ¢m [Bakaré b°l ges
yer al manmgerekli a-ékl|kapsaml é bir
yapél mamékteér|jverilmiktir.
Dejer sunuKlIl gildi belKI gili bel ¢m [Dejer sunumu
yer al manmgerekl:i a-ékl|i fadesi ne ekildep
yapél maméktér|yer veril mickt
Temel yetkinlik Kl gili belKI gi li b°l ¢ m | Temel yetkinlik tercihi
tercihi yer al manmgerekli a-ékl|ifadesine kap
yapél mamékteér|yer veril mickt
Strateji geliktirme
Ama-1lar vegKIgildi belKI gili bel ¢m |Ama-1 ar éh- gl ¢
hedefler yer al manmger ekl i a- ekl | hedeflerbelrlenmk v e
yapél mamékt ér|lama-lar ile h
uyum sagi@amm
Hedef kart/ Kl gili beKIlgili b°l¢¢m |[Hedeflere y°n
yer al manmgerekli a-ékl|g°stergeleri,
yapél maméexkteér|riskler, ihti
md i yetlerin vy
ol ukturul muxkt
Hedef riskleri ve Kl gili be°lKIgili b°l¢im |Hedefl ere y°n
kontrol faaliyetleri yer al mamgerekl!l i a- &kl | riskleri kontroledilmesinde
yapél mamékt ér|belirlenen ©°n
veril mi ktir
Sorumlu birimv e i| KI gi | i belKI gili bel ¢m |Hedefl ere ul a
birliji ygyer almangerekl:i a-ékl|birim veya bi
birimler yapél maméexkt ér|bi rlifji yapél a
bir ama- i -in
tabl o haline
Maliyetlendirme Kl gili bolKI gili bel ¢m |[Hedefl ere ul a
yer al manmgerekli a-éekl|°ng°malleryet | e
yapél maméktér|{g®°re ve her b
belirlenmik v
getirilmiktir
Performans Kl gili belKI gili bel ¢m [T¢m hedefl er
gestergel gyer al manger ekl i a- ékl | perfornrans g°ster
yapél maméktérjayré yer ver.i
Kzl eme ve dejerlendir me
Kzl eme ve |[Klgili beKIlgili b°l¢m |[Kz|l emiejeel end
dejerlendilyer al mangerekli a-ékl|kekilde yapéel
ve y°nt emi yapél mamékt ér|sékl ékta ger -
belirtil mikti
Stratejiler konusunda| K1 gi | i beolKI gili bel ¢m [T¢gm stratejik
bakl angé-tlyer al mangerekl: a - é k | | belirlenen performans
ve izleme yapél mamékt ér . g°stergelerin
d°nemi ndek do°nemi ndeki d
izl eme d°nemi
bekl enen iler
dejerler ile

3.4. 2. ArHipeotezeem manén

Tez araktéermasénéa tiamee lhe npnoetke z ¢ zoelruek t ur u

hi potezlere akajéda yer verilmiktir
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H1.Strateji k planlarda «kxeffafl ek ve hesap

kapsaml é bilgi paylakeémehlegagmlgénr ecenzenl iak

H2: Strateji k planlarda wayumaldi néikv evyaé@nsain
ar aspezitya® nl ¢ bir 11 ikki vardeéer.

H3:Stratejik planl ar da exyarmilksa arnfil veekr sviet enreism pk

d°nemi ndaer ada@muda pozitif y°nl ¢ bir il 1 kki

H4: Stratejik planlardeuwmflep ai veksiveehesi

(University Ranking by Academic Perrfor ma

i li kki vardeéer.

HS5: Stratejik planlarda «keffaflék ve he
verebilirlik ifadelerinin bu belgelerde
vardeéer .

3.5.BULGULAR

351, ni ver s$ttredteejiink Pl anl arénda keff af

Y°neli k Bulgul ar

i niversitelerin stratejik planlarénda ya

ol an bakl ékl ar alténda payl akélan bil gil ¢
°el |l i kleri tespit edilmiktir. Eksik bil gl
durumu i fade ederken, anl akél ér ve kapsan

yer aldejéené g°stermektedir. Y andadylug | bi

ger ekl i a-éklamal ara yer veril memi«xtir.
bil giye oranénén belirl enmesi il e ¢niver
verebilirlije uyumu ortaya keosygelednmtaatejika d e r
pl anl arénén «kxeffafléek ile hesap verebil|

bilgilerin nitelijJi ve anl akél ér ve kaps:
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Tablo7! ni ver si t elBirlign IPearyila kNiétjeal i i ve keffafl
! NKVERSKTE ADI EKSKKY! ZEYSE ANLAKI LI ANLAKILIR
BKLGKBKL GK VE KAPSAMLI  KAPSAMLI
BKL GK BKLGK [/ T
BKLGKLER
ALANYA ALAADDKN KEVY2 3 32 86,49%
ANKARA SOSYAL BKLKNMN3 2 32 86,49%
GKRESUN | NK 1 4 32 86,49%
BOJAZK¢K ! NK 1 5 31 83,78%
HKTKT | NK 1 5 31 83,78%
ADI YAMAN | NK 1 6 30 81,08%
BALI KESKR | NK 1 6 30 81,08%
DKCLE | NK 0 7 30 81,08%
D! ZCE | NK 1 6 30 81,08%
I JDI R ! NK 2 5 30 81,08%
KASTAMONU ! NK 1 6 30 81,08%
MARMARA ! NK 2 5 30 81,08%
MKMAR SKNAN G! ZEL €2 5 30 81,08%
TRABZON | NK 2 5 30 81,08%
YI LDI Z TEKNKK ! NK 0 7 30 81,08%
MUNZUR ! NK 2 5 29 80,56%
BANDI RMA ONYEDK EYL2 6 29 78,38%
DOKUZ EYL!L ! NK 0 8 29 78,38%
MUK ALPARSLAN ! NK 2 6 29 78,38%
T! RALMAN ! NK 4 4 29 78,38%
YALOVA | NK 3 5 29 78,38%
AKSARAY ! NK 2 7 28 75,68%
ERZKNCAN BKNALK YI L3 6 28 75,68%
ESKKKkEHKR TEKNKK ! MO 9 28 75,68%
FI RAT | NK 5 4 28 75,68%
G! M! K HANE ! NK 4 5 28 75,68%
KSTANBUL MEDENKYET 0 9 28 75,68%
KKLKS 7 ARALI K ! NK 4 5 28 75,68%
KONYA TEKNKK | NK 2 7 28 75,68%
SAMSUN ! NK 1 8 28 75,68%
TEKKRDAJ NAMI K KEM/1 8 28 75,68%
GAZK | NK 5 5 27 72,97%
KARAB! K | NK 3 7 27 72,97%
KATKP ¢ELEBK | NK 4 6 27 72,97%
KI RKLARELK | NK 3 7 27 72,97%
MARDKN ARTUKLU ! NK 2 8 27 72,97%
NKJDE ¥MER HALKSDENM1 9 27 72,97%
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! NKVERSKTE ADI EKSKKY! ZEYSEANLAKI LIANLAKILIR
BKLGKBKLGK VE KAPSAMLI  KAPSAMLI
BKLGK BKLGK / T
_ BKLGKLER
SAJLI K BKLKMLERK | M4 6 27 72,97%
SAKARYA UYGULAMALI 4 6 27 72,97%
ISEEARYA ' NK 2 8 27 72,97%
SIT¢! KMAM | NK 4 6 27 72,97%
UKAK | NK 4 6 27 72,97%
ANADOLU | NK 6 5 26 70,27%
ANKARA M| ZKK VE G| z5 6 26 70,27%
SANATLAR ! NK
ANKARA | NK 2 9 26 70,27%
ANKARA YILDIRIM BEY2 9 26 70,27%
BARTI N | NK 3 8 26 70,27%
¢CANAKKALE ONSEKKZ M4 7 26 70,27%
KAYSERK | NK 2 9 26 70,27%
NECMETTKN ERBAKAN !5 6 26 70,27%
ORDU | NK 3 8 26 70,27%
SKKRT ! NK 5 6 26 70,27%
kIl RNAK ! NK 5 6 26 70,27%
TARSUS | NK 4 7 26 70,27%
TOKAT GAZKOSMANPAK /4 7 26 70,27%
ADNAN MENDERES | NK 4 8 25 67,57%
AMASYA | NK 2 10 25 67,57%
BOLUABANTKZZET BAYSAL 4 8 25 67,57%
KOCAELK ! NK 4 25 67,57%
MUJLA SITKI KO¢MAN 3 25 67,57%
OSMANKYE KORKUT AT/2 10 25 67,57%
SKNOP ! NK 5 25 67,57%
S'LEYMAN DEMKREL | M4 25 67,57%
ARTVKN ¢ORUH | NK 3 10 24 64,86%
KSKENDERUN TEKNKK !3 10 24 64,86%
KZMKR DEMOKRASK ! Nk4 24 64,86%
KARADENKZ TEKNKK | M 24 64,86%
PAMUKKALE | NK 4 24 64,86%
TRAKYA | NK 4 24 64,86%
AFYON KOCATEPE | NK 4 10 23 62,16%
AJRI KBRAHKM CECEN 3 11 23 62,16%
EGE | NK 4 10 23 62,16%
ERZURUMTEKNKK | NK 5 9 23 62,16%
ESKKKEHKR OSMANGAZEKS 9 23 62,16%
HAKKARK | NK 5 9 23 62,16%
KSTANBUL | NK 9 23 62,16%
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! NKVERSKTE ADI EKSKKY! ZEYSEANLAKI LIANLAKILIR
BKLGKBKLGK VE KAPSAMLI  KAPSAMLI
BKLGK BKLGK / T
BKLGKLER
KZMKR Y! KSEK TEKNOLG6 8 23 62,16%
ENSTKT! S|
ULUDAJ ! NK 8 6 23 62,16%
AKDENKZ | NK 6 22 59,46%
ATAT! RK | NK 5 10 22 59,46%
BKNG¥L | NK 8 7 22 59,46%
HACETTEPE ! NK 5 10 22 59,46%
KSTANBUICERR®RHPAKA 3 12 22 59,46%
KARAMANOJLU MEHMETE?Y 22 59,46%
MERSKN ! NK 8 22 59,46%
SELCUK | NK 4 11 22 59,46%
BKTLKS EREN ! NK 5 11 21 56,76%
CUKUROVA | NK 4 12 21 56,76%
BURSA TEKNKK ! NK 4 13 20 54,05%
HARRAN | NK 4 13 20 54,05%
KN¥N| | NK 8 9 20 54,05%
ABDULLAH G| L | NK 6 12 19 51,35%
RECEP TAYYKP ERDOJZ6 12 19 51,35%
YOZGAT BOZOK | NK 9 19 51,35%
KAFKAS | NK 10 18 48,65%
Bl LENT ECEVKT ! NK 12 17 45,95%
ORTA DOJU TEKNKK | MN14 6 17 45,95%
BATMAN | NK 11 10 16 43,24%
BURDUR MEHMET AKKT 15 6 16 43,24%
GALATASARAY | NK 12 9 16 43,24%
KIRKEHKR AHK EVRAN 13 8 16 43,24%
MANKSA CELAL BAYAR 12 9 16 43,24%
| SPARTA UYGULAMALI 14 8 15 40,54%
IKgITKANBUL TEKNKK | NKk7 15 15 40,54%
KIRI KKALE | NK 11 12 14 37,84%
ONDOKUZ MAYI S | NK 19 4 14 37,84%
Y ZI NC! YIL | NK 13 10 14 37,84%
GEBZE TEKNKK | NK 17 7 13 35,14%
MUSTAFA KEMAL | NK 13 11 13 35,14%
NEVKEHKR HACI BEKT/14 10 13 35,14%
¢ANKI RI KARATEKKN |17 12 32,43%
ERCKYES | NK 17 12 32,43%
SKVAS CUMHURKYET | MN17 12 32,43%
BKLECKK kKkEYH EDEBALI5 11 11 29,73%
ARDAHAN | NK 15 12 10 27,03%
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! NKVERSKTE ADI EKSKKY! ZEYSEANLAKI LIANLAKILIR
BKLGKBKLGK VE KAPSAMLI  KAPSAMLI
BKLGK BKLGK / T
BKLGKLER
BAYBURT | NK 18 9 10 27,03%
DUMLUPI NAR ! NK 17 10 10 27,03%

Tabl o 76de g°re¢ldeg] ¢ ¢zere stratejik pla
konusunda il k séralarda yer alan ¢niver
anl akelér ve kapsamlé bilgilerin eaaaneé d:
chiversitelerin anlakeéel ér ve kapsamleée bil
yézeysel Dbilgi miktarl arénén degkegk ol duj
alan Al anya Al aaddin Keykubdter] ninvevresristid
Giresun | niversitesiodone bakél déjéenda, b L
gereken37 alandar32 tanesideanl| ak él ét e vbi kagdprslaamadlumaik t
i niversitelerin Tabl o 706deki psséarnd|éa mhb B E
payl akéménén azadodre] eérgdllraridreekyedi al an
pl anlarénda ise anlakeéelér ve kapsamleée bi

ol duju g°r ¢l mektedir

Anl akél er ve kapsamlaen| ainlmpisrei n |te¢g ng nhivleg is
hesap verebilirlije uyumu tespit edi | dil
belirl enmesi ger-eklexktirilmicktir. Bu a
ni v eyraskiétpe an s a Yraverdty RarldkiRgAbly Ac@demic Performarjce

¢
séral amasé ve keffafléek ve hesap verebil:]
Akajéda Tablo 86de t¢m ¢niversitelerin K

séralanmasé ve s°2dDikagnusuidegjeirklkad makn ex dai



Tablo8} ni versitel erin
URAP Seéral amasé

vV e

keffafl ék ve

keffafl ek

ve Hesap
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Ver ebi
Ver e

Hesap

! NKVERSKTE /KkEFFAFLI KKURUL LPLAN URAP KEFFAFLI K
HESAP YILI SAYISI  SIRALAMA HESAP
VEREBKLKF VEREBKLKRL
UYum KFADELERK

TEKRARLANMA
SI1KLIJI

ALANYA ALAAIS649% 2015 1 155 10

KEYKUBAT ! Nt

ANKARA SOSYAL 86,49% 2013 1 149 5

BKLKMLER ! Nt

GKRESUN | NK 86,49% 2006 3 95 12

BOJAZK¢K ! NI83,78% 1971 3 11

HKTKT | NK 83,78% 2006 3 57

ADI YAMAN | NF81,08% 2006 3 81 7

BALI KESKR | 181,08% 1992 4 72 10

DKCLE ! NK 81,08% 1973 3 48 10

D! ZCE ! NK 81,08% 2006 3 55 7

I JDI R ! NK 81,08% 2008 3 113 1

KASTAMONU ! I81,08% 2006 3 73 4

MARMARA | NK 81,08% 1982 4 15 4

MKMARKNAN G! 81,08% 1982 3 134 6

SANATLAR ! Nt

TRABZON ! NK 81,08% 2018 1 0 12

YI LDI Z TEKNL81,08% 1982 5 13 4

MUNZUR ! NK  80,56% 2008 2 84 2

BANDI RMA ON)78,38% 2015 1 158 6

EYL!L ! NK

DOKUZ EYL! L 7838% 1982 4 17 3

MUk ALPARSL/78,38% 2007 3 126 0

T! RALMAN ! NI7838% 2010 1 151 5

YALOVA ! NK 7838% 2008 2 89 3

AKSARAY ! NK 7568% 2006 2 82 0

ERZKNCAN BKI7568% 2006 3 92 22

YI LDIRIM ! Nt

ESKKKEHKR TE7568% 2018 1 0 8

I NK

1 2

FI RAT | NK 75,68% 1975 3 24 6

G! M! K HANE ! 17568% 2008 103 15

KSTANBUL 75,68% 2010 40 1

MEDENKYET !

KI Rk EHKR AHI7568% 2007 2 154 5

I NK

1 2

KONYA TEKNKEI7568% 2018 1 4

SAMSUN ! NK  7568% 2018

TEKKRDAJ NAD7568% 2006 3 76 5

KEMAL ! NK

GAZK ! NK 72,97% 1982 6

KARAB! K | NK 7297% 2007 63
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! NKVERSKTE /KkEFFAFLI KKURUL lPLAN URAP KEFFAFLI K
HESAP YILI SAYISI SIRALAMA HESAP
VEREBKLKF VEREBKLKRL
UYUM KFADELERK

TEKRARLANMA
SI KLI JI

KATKP ¢ELEBI7297% 2010 2 39 10

KI RI KKALE ! 17297% 2007 127 6

MARDKN ARTUF7297% 2007 2 159 0

I NK

1 A

NKJDE ¥ MER 72,97% 1992 3 67 9

HALKSDEMKR !

SAJLI K BKLKNMN7297% 2015 1 135 8

' NK

1 A

SAKARYA 72,97% 2018 1 0 15

UYGULAMALI

BKLKMLER ! Nt

SAKARYA ! NK 7297% 1992 3 26 14

SI'T¢! KMAM !7297% 1992 3 64 15

Uk AK | NK 72,97% 2006 3 111 4

ANADOLU | NK 70,27% 1982 3 28 13

ANKARA M! ZKF7027% 2017 1 0 16

G! ZEL SANATI

ANKARA | NK 70,27% 1946 3 7

ANKARA YILDIRIM 70,27% 2010 3 34 3

BEYAZI T ! NK

BARTI N ! NK 70,27% 2008 91

¢ ANAKKALE OI7027% 1992 4 52 4

MART ! NK

KAYSERK ! NK 70,27% 2018 1 0 3

NECMETTKN EF7027% 2010 2 50 3

I NK

1 2

ORDU ! NK 70,27% 2006 3 83 7

SKKRT ! NK 70,27% 2007 2 109 7

k1l RNAK ! NK 70,27% 2008 2 156 5

TARSUS | NK 70,27% 2018 1 0 2

TOKAT 70,27% 1992 3 54 10

GAZKOSMANPAL

ADNAN MENDERES 67,57% 1992 3 61 4

I NK

1 2

AMASYA ! NK 67,57% 2006 124 7

BOLU ABANT +6757% 1992 47 3

BAYSAL ! NK

KOCAELK ! NK 67,57% 1992 38

MUJLA SI TKI 6757% 1992 53

KO¢ MAN ! NK

OSMANKYE KOF67,57% 2007 2 108 13

ATA ! NK

SKNOP ! NK 67,57% 2007 90

S! LEYMAN DEM67,57% 1992 4 30

I NK

1 2

ARTVKN ¢ ORUI64,86% 2007 122

ISPARTA 64,86% 1975 3 33 2

UYGULAMALI

BKLKMLER ! Nt
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! NKVERSKTE /KkEFFAFLI KKURUL lPLAN URAP KEFFAFLI K
HESAP YILI SAYISI SIRALAMA HESAP
VEREBKLKEF VEREBKLKRL
UYUM KFADELERK

TEKRARLANMA
SI KLI JI

KZMKR DEMOKF 64,86% 2016 1 0 4

N K

1 A

KARADENK?Z TE64,86% 1955 4 20 0

N K

1 )

PAMUKKALE ! I6486% 1992 43

TRAKYA ! NK  64,86% 1982 77 3

AFYON KOCATEPE 62,16% 1992 65

N K

1 A

AJRI KBRAHKD6216% 2007 2 119 3

N K

1 2

EGE ! NK 62,16% 1955 4 10

ERZURUM TEK?!62,16% 2010 79 0

ESKKKEHKR 62,16% 1993 4 25

OSMANGAZK !

HAKKARK ! NK 62,16% 2008 137 13

KSTANBUL ! NI62,16% 1933 4 12

KZMKR Y! KSE6216% 1992 22 2

TEKNOL OJ K

ENSTKT!

ULUDAJ ! NK 62,16% 1975 4 29 2

AKDENKZ ! NK 5946% 1982 5 27 0

ATAT! RK ! NK 5946% 1957 3 14 4

BKNG¥L ! NK 5946% 2007 2 69 4

HACETTEPE ! 159,46% 1967 4 1 5

KSTANBUL ! NI59,46% 2018 1 16 4

CERRAHPAKA

KARAMANOJLU 5946% 2007 2 94 1

MEHMETBEY !

MERSKN ! NK 5946% 1992 3 45 6

SELCUK ! NK 5946% 1975 3 19 9

BKTLKS EREN 56,76% 2007 2 110 4

¢ UKUROVA ! NI56,76% 1973 3 23 5

BURSA TEKNKEI54,05% 2010 2 71 4

HARRAN ! NK 54,05% 1992 3 62 4

KSKENDERUN 154,05% 2018 1 0 13

N K

1 2

ABDULLAH G! L51,35% 2010 1 36 2

RECEP TAYYKIF5135% 2006 4 59 0

ERDOJAN ! NK

YOZGAT BOZOF51,35% 2006 3 78 5

KAFKAS | NK  48,65% 1992 3 99 1

B! LENT ECEVI4595% 1992 3 68 5

ORTA DOJU TEA4595% 1959 3 2 3

N K

1 2

BATMAN | NK 43,24% 2007 2 121 3

BURDUR MEHMET 43,24% 2006 3 114 0

AKKT ERSOY
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KEFFAFLI K
SIRALAMA HESAP
VEREBKLKRL

Q < d® T O «

UYUM KFADEL ERK

TEKRARLANMA
SIKLI JI

GALATASARAY 4324% 1992 75 3

KI RKLARELK |4324% 1992 56 6

MANKSA CELAL4324% 1992 44 4

BAYAR ! NK

KN¥N| | NK 40,54% 2015 1 88 0

KSTANBUL TEt4054% 1944 5 3 9

' NK

1 2

KKLKMSRALI K | 37,84% 2006 3 97 12

ONDOKUZ MAYI3784% 1975 3 31 2

Y!'ZI NC! YI L 3784% 1982 4 35 3

GEBZE TEKNKE3514% 2014 3 8 1

MUSTAFA KE M/3514% 1992 3 74 1

NEVKEHKR HA(3514% 2007 2 101 2

BEKTAkK VELK

¢ ANKIKRARAT EK 3243% 2007 2 87 5

' NK

1 A

ERCKYES | NK 3243% 1978 18

SKVAS CUMHUTF3243% 1974 3 58

I NK

1 A

BKLECKK KkEYt2973% 2007 2 105 1

EDEBALK ! NK

ARDAHAN ! NK 27,03% 2008 125

BAYBURT | NK 27,03% 2008 106 0

DUMLUPI NAR | 27,03% 1992 86
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telijJinin
EKSKY] ZEYS ANLAKI LI R EKSKK  BKI

BKLCBKLGK KAPSAMLI Ti M BKLGK
Rekt®°r Sunuku 4 0 113 3,42%
Bir Bakékta Strateb58 1 58 49,57%
Temel Per for mans GJ57 2 58 48,72%
PLAN HAZIRLI K S} RE
Pl anén Sahiplenil m5b9 11 45 51,30%
PlanlameS ¢ r eci ni n Orga4 5 108 3,42%
Planlamada Yetkililer 7 3 107 5,98%
Zaman ¢i zel gesi 35 1 81 29,91%
DURUM ANAL KZK
Kur ums al Tari h-e 1 2 114 0,85%
Uygul anmakta Ol an 16 42 59
Dejerlendiril mesi 13,68%
Mevzuat Analizi 1 32 84 0,85%
i st Politika Bel ge 15 20 82 12,82%
Faaliyet Al anlare 8 6 104
Belirlenmesi 6,78%
Paydak Anali zi 2 20 95 1,71%
Kuruluk K-i Anali z 16 76 25 13,68%
Knsan Kaynakl are Al 110 6 0,85%
¥ renci Anal i zi 45 66 6 38,46%
Akademik Faaliyetler Analizi 23 10 84 19,66%
Yéksek®jretim Sekt 17 14 87 14,41%
GZFT Analizi 1 3 113 0,85%
Kur um Kapdlizi ¢r ¢ 15 62 40 12,82%
Kaynak Analizi 6 79 32 5,13%
Tespitler ve Khtiy67 2 48 57,26%
GELECEJE BAKI Kk
Misyon 87 29 0,85%
Vizyon 100 16 0,85%
Te me | Dejerl er 0 69 48 0,00%
FARKLI LAKMA STRATE
Konum Tercihi 21 3 93 17,95%
Bakar é B°l gesi Ter 21 3 93 17,95%
Dejer Sunumu Terci 22 6 89 18,80%
Temel Yetkinlik Tercihi 23 10 83 19,83%
STRATEJK GELKkKkTKRM
Ama-1lar ve Stratejl1l 16 99 0,86%
Hedef Kartl ar e 3 7 107 2,56%
HedefRiskleri ve Kontrol Faaliyetleri 87 1 28 75,00%
Soruml u Biirrilm jvie Yk1 39 77
Birimler 0,85%
Maliyetlendirme 0 1 116 0,00%
Performans G°stergo 1 116 0,00%

KZLEMEDEEERLENDKRM

Pl

an
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Kkl eme ve Dejerl ench 11 101
Y°nt e mi 4.27%
Performans G°stergé4 2 111
Kzl eme D°nemi Kler 3.42%

Stratejik pl an bl ¢mlerinin keffafl ek
i ncelenmesiyle ¢niversitelerin genelinin
belirl enmektedir. El de edilen verilere g°

uyum konusunda eksi k kaldejé alanlar bel]

KI'k ol arak planén giri«xini ol ukturan Bi
G°stergeleri, plan hazérl ek s¢recinde Pl
vet Kiha-l arén Belirl enmesi ve strateji ge

Faaliyetleri bakl ekl ar é&nda yEkkssiekk boirlagnid ao
Bir Bakéekta Stratejik Pl an bakl eéj @énda !
bdrkj énda %48, 57 ol ar ak go°r ¢l mektedir.

Sahiplenil mesi bakl ejénda %51, 30 oraneéend
Tespitler ve Khtiya-1larén Belirl enmesi b
Hedef Risk e r i ve Kontrol Faaliyetl eri bakl é]j

ol duju anl akél maktadér .

Zaman ¢i(%2891vees i¥] r en ¢%38MB)alkil Zik| ar énda da
payl akémé orané ortalamanén ¢Sterratnajei kg°R
Dejerl en®i368) | mesgsi Pol i ti k(®12B23 | Keilrarl iu KA rKa li
(%13,68) Akademik Faaliyetler Analizi(%19,66) Yéeksek®fJretim Sel
(14,41)ve Kurum K¢ (%1282 aAkhaki ar é ndoar adnaé egk®szi

-arpmaktadér. Ayné zamanda Knsan Kaynakl
Anal i zi, Kaynak Anali zi ve Misyon, Vi zy
yé¢zeysel bil gi yojunluju g°r¢l mektedir.
Yapél an bu anali zeywalamiStunatdaj Hkppt anl 2dda
verebilirlije uyum kapsaménda anl akél ér
az ol duju b°l ¢imler ibfeamdesil itkd @gf°rsd tba MmM&KK ted
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Eksik bilgipay |l akéménén ajérl éeékheé gel mk atiatejilg P me &

planlama a n el de edi |l ecek faydal ar én artte
s°ylenebilir. Pl anén genel bir ©°zeti nit
Performan€G® st er gel er i bakl ekl aré planl arén a

Eksi k bil gi yojunluju g°r¢len dijer bir
pl anén kurumsal -apta beni msenmes:i I -1n

bakaréeéelyakmasé a-éséndan faydal é ol makt ad:é¢

Ayné zamamudma analizinde yer al an kapsaml
Tespitlerv e Khtiya-1lar ile strateji geliktirme
Faaliyetl eri belpigat ejrii ki npl akilsakanén Is it z
bakéméndan b¢yéek eksi klik texkkil et mekt e
yaptéklarée analizlerden el de etti klyeri t
vermd er i °neml iAyxigerk i U ndseu rkduurru.ml ar éry °mesll ii rkl
°ng°rd¢kl eri ri skl eri ve bu riskltespii n ko

etmeleri eksik i k g ® n g Indkialardan biridir.Bu alanlaé n  h estratejiki r i
pl ankafrfeaf | &lervedilHegdp je uyumuna ek ol ar g
©zelal-iejsiendan da etkisi y¢ksek ol an al anl

3.5. 2. i niversitelerin Stratejik Pl an
Etkileyen Fakto°orl er

Ede edilen veriler, isniversitelerin stra
et kisi ol duj u ydasgkkeph alnes afes@emuirmRAP seér al e
verebilirlik i fadel erinin t ekr ar ktealin ma S
Akaj @damkn ypyhmée sayéseée, URAP séral amaseé

i fadelerinin tekrarlanma sékl éjée ile ilgi
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Seffaflik ve Hesap Verebilirlik Uyum

I

ki yebde devl et cnhiversitelerinin kuru

e r

°r ¢l mektedir. Bu anl amda 1975, 1982, 19¢
ni versianeekandhokyojunluk g°r¢len yeéell a
u araktérma kapsaménda incelenen 117 de
ncesinde kurulduju ve 66 tanesinin ise 2
ef fafla&k werehbeisl i rlije uyum konusunda Y%
|l kel ere uyumunun y¢ksek ol duju s°yleneb
niversite araséndan 38 tanesi ;Z@Oebininve s
006 yedde Rmcelsam kurumlar ol duju g°r ¢l me
erebilirlifje uy umu daha y¢ksek ol an é
onraseénda kurul duj u 20i0I6gi gieh & Ainzkesl m
ni ver ssexkeflfeafitneepveerebilirlije uyum kot
l duj u anl Bueéelnmakthd kér¢gni versite yakeée K ¢
erebilirlije uyumda artéek ol duju anl akéel
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Daha °©°nce ukyuarkuél nbuky ¢okl ol an Kk ukrtunmlsanrd ey ¢dkashea
zamandeér f a &l veydahta fazja® derteyerme ns@hip olma r ré anjantba n

Kkuruml ar dan stratejik pl anl ar da kKeffafl
bekl enilen seviye g°r¢é¢l ememi kKtirumlAkrsé me
kKeffafl ék ve hesdemcesdarhabiyl¢ikrsleik] eRy®yycd mmee k
stratejik planlarda «kKkeffafghékewvsartlhes emaac
anlamlée bse déikkicklgPmigh y°n¢ nkigpmdatigdz o éa
yeralani St r at ej i k planl arda «keffafl ék ya& éhe s

ar aspontflya® nl ¢ bi ro iilfiyaakelsékad mchéne Kt €r .

Hi potez 2 olukturulurken ¢niversitelerir

planlarén «kxeffafléek ve hesap verebilirl
bekl enmi ktir. Ancak ¢niversite yake ile
bed endi J i y°nde pozitif y°enl ¢ Dbir [ I
edi | mesi s°z Konusudur . Bu konuda yg¢kse

g°®stermenin stratejik planlarda keffafl é

etkisibul unmadéjée s°ylenebilir.

Daha gen- Kurumlarén strateji k planlar én
uyum g°stermesi 2006 ngédkea@ai kKelrasbahayghdak
kurumlarénén strateljdk] plk@Aind amaneadea off aa
gtserilebilir. S°z konusu kurumlarén y¢ks
hazérl amal aré bir arada i | er kteatgjik planlbmar s ¢
anl awgwanas aj | amada ] dyaohrau mua kaarped 100 landhaénrl . C
°nce kurulan devl et cniversitelerinin 1¢
g°megktedir. Yani kamuda stratejik planl
Kkuruml ar on yel é akken biBru @g¢readinr sRizz
yéekgeakt im kurumlarénda stratejik pl anl a

yakadéjée s°ylenebilir.
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3.5.2. 2. Pl an Sayeése

kekil 3: l'niversitenin Hazérl adéejé Plan Sa
Araséndaki KIi kKki

5 e ® ®

4 ® ® ® o000 LS

w

Plan Sayisi

]
L
L

1 L L] { ] o0 000 {
0
o =] o o o o o o o o o o o o o o o o o o
=] =] S S S S S S S S S & S S S S S & S S
o n [=] uy o g iy o T2 = uy o uy o u o u o uy
— — ~ o M M < < now:n ) 7] ~ r~ o o =) =)

Seffaflik ve Hesap Verebilirlige Uyum

Bu araktér madayg ecidondekliendry Tewvk et ¢ni ver si
plan, 15 tanesinin 4. stratejik plan, 53 tanesinin 3. stratejik plan, 28 tanesinin 2. stratejik
plan ve 18 tanesinin 1. stratejik plan df
Yapélan incehemel ér sobnateji k plan d°ner
verebilirlije uyum konusunda %70 ¢zerinc

j u s ° yolreanneeb i%7e2c, e2kd d¢inri.v eArysniét ez a
d°n
dej
d°n

sczerindedir.

e
e

yé¢ksek ol duj
emi nde ol an ankéunréunml| & e & h a ftl aénk vV e hesa
erl endi dmensi pnder i1%5d0e dej er | ¥anidk plan| di ] |
emi nde ol an kuruml ar én keffafl ék vV e

2. pl an d°neminde acléeand a¢ xiedv dragil ekl evre he
y¢ksek ol an ¢gniversite orané %40, 76di r .
oranén %50 ve 4. plan d°neminde ol an ¢ni

pl an d°nemi nde «laare cégenil3v eorl diutjeu sayiens er an
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Bu a-édan il k plan d°®neminde olan ¢niver
olan ¢niversitelere g°re keffafl ek ve he

ol duj u g°r ¢l mekitmdihramzérhadeklsatel e an S

keffafl ek ve hesap verebilirlije uyumunu
30te yi8rr at ajni k pl anl arda «keffafl ek ve h
ka-éncé pl an de&® rneesmd8 mddae  pod zdiutj iuf yifadedi ¢ b i
yanl ékl awmpet @an araktérmadan anl akel dej é
sayésée ile keffafléek ve hesap verebilir
g°r ¢liekmenmksi ng miemgaitliifk i ndaptanméckt ér .

Hi potez 3 oluxkturulurken, daha fazla str
konuda deneyim kazanmék ol duju ve bu ned:¢
uyumunun y¢éiksek ol duju dekeéegnegl megkt gr . An
g°ster mekitwearn si.te yaké konusunda yapeéel an

konusunda da deneyim fakt°r¢gnegn ol umlu el

Hk kez stratejik plan hazéerlayan Kkur uml ¢
dahay ¢ ksek ; od mks & umphaiharidrkeé stratdjiu planlamau r k e
konusunda hazéerl anmék ol an kéldaévkuézk | v ex de
yorumlanabi |l ir. Hazérl anan str atdratejikk pl a
planlaé n kee f f a & | eéhke sap i v esrajblyalnmaey a k -abaséneé

syl enebilir.
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3.5.2. 3. URAP Sér al amasé

kekil 4: l'niversitenin URAP Séralamasé il e |
KIi Kki

URAP Siralama
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Seffaflik ve Hesap Verebilirlige Uyum

Bu araktéerma kapsaménda incelenen 117 ¢
séral amaseénda yer al madej é i -1in URAP S
i ncel eAynm&t zamanda URAP séral amasé hem d
i -in oluguabbma blduju i-in bu séral ama

dejerl endirme yapél mékteéer

URAP seératiambhsesendai vern gikt e5l0ebrdie ayrears éanldaan
keffafl ek ve hesap ver ebbu Iginrilrderidstanegaihnel ar
keffafl ék ve hesap verebilirlik dejerl enc
Bu a-édan URAP Seéral amaséndaethbmaikagiedien e |
keffafl ék ve hesap velUKRRAIPIIisadlraiasj éen duay usnmo no r5
aland e v Inwdrsitdgrindenise 25t anesi nin keffaflék ve h
konusunda %7de veejezadreindi ri |l dijJi ger ¢l m
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séral amasénda son 500de yer ea&lsam dewvledti |
uyum orané %50 oBuwunedakMd BAP (s me&lt athaséeénda
kuruml arén keffafl ék ve hesap verebilir]l
chiver xief édlaédiekk ve hesap veraebi dahli k ¢ly
URAP séndbhkmabarkaer xedrftadu @k vedbegsapovani

go°r ¢l memektedir.

Hi potez 4&Gser gytegj iakl aml anl arda «keffafl ek
¢hiversitelUarver sURIAW Ranki ng by Academi
araséenda pozitif ifadesiy gn lbé krl Hinprekkkt rede ab d B
czere URAP séralamasé ile keffafl ék ve h
bir ilikkir.buAkusnniame mektéej i kkenler araseée

-arpmaktadér .

Hi potez 4 olukturulurken y¢ksek©®jretim s
kuruml arén «keffaflék ve hesap verebilirl
Ancak eldeedi | en wveriler bu dur uBmkaonudaaURAR n i [
séral amasénda °n séralarda yer al arak b
stratejik pl anl ar énda kef fafl ék vV e hesa
bul undur dwuajkut aadnélrak EURAP sér al amaséndéda dah
isegel i ki ml erini sajlamak ve bakar el der éneé
daha fazl a &i°kyk aetnedg dtier.diAjyiné zamanda UR
al an ¢eniewrarnsikkur uml ar éné tanétmak ve pay
adéna strateji k planlarénda keffaf ve he

bel irli bir bakaré seviyesine ve tanéneér|l

vapélabilir.
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3.5.2.4. keffafl ék ve Hesap Verebilirlik
kekil 5: Stratejik Planda keffafl ek ve Hesarg
ile keffaflék ve Hesap Verebilirlifje
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Seffaflik ve Hesap Verebilirlige Uyum
kef fafl ék ve hesap verebilirlik ifadeler
kel i mel er; kef fafl ék, hesap verebilirliKk
ol arak séralanmaktader. Bu ifadellepann 6

araséenda keffafl ék ve hegs&meévaeraekbidleijrelrilje
Kkurum 88édmé %effafl é&k ve hesap verebilirl
strateji k planlar araséenda iksoenuwsafnfdaf lyé kK

dejerlendirilen kurum orané %3006dur .

Bu a-édan stratejik planlarénda keffafl el
yer veren kurumlarén «keffafl ék ve hesap
s°yl enebiVverhekapfaéetreéekilirlik ifadeleri

yer vermeyen kurumlarén keffafl &k ve hes:
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Hi potez 5atSea rperej akampl anl arda «keffafl ék
keffaktkbkakh verkbilirlik ifadelerinin bu b
y°enl ¢ bir ifadesidiol ir ud amdn@rkd e r .

keffafléek ve hesap verebilirlik ifadeler
sunuku, misyomejwirdyan ade ntleemel °ne - é&kma
altenda keffafl ek ve hesap verebilirlik

il kel er ol arak ele aléeénmasé sayesinde ke
beni msenanema k tsaaddr . Byl ece kurumsal -ap
verebilirlik Il kel erinin et ki si stratej
yansémaktader . keffafl ék ve hesap verebi
stratejikplanlard bu i | kel ere uyumun d¢kegk ol duj u

ve hesap verebilirlijin kurumsal -apta tz¢
ve bu dejerin stratejik planlara yanseéede]

Ar akt ér madan el duwtusendaihipaterleri

et k gbhbr ddo iy mun

dejerlendirme Tablo 106da g°sterilmiktir.
TablolOHi pot ezl erin Dejerlendiril mes
Hipotezler Kabul Re

Hl1: Stratejik pl anl arda «keff n

kapsaménda anl akéel ér vV e k a

olarak az ol duju b°l ¢gmler b

H2: Strateji k planlarda «kef'f n

eNi verysaiatéearsiemda pozitif y©°n

H3: Strateji k planlarda «kef'f n

shiversitenin ka-éncé plan

y°nl ¢ bir ilikki varder.

H4: Stratejik planlarda «kef/f n

cnhiversitelerin URAP (Uni

Performance) séralamasé ar a

H5: Stratejik planlardx e f f af | ék ve hesa n

keffafl ék ve hesap verebili

sékl eje arasénda pozitif yo
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Yapél an araktérma sonucunda Hi p@tHegpatezl i | «
3veHi potez 4 yanl é«kl2a3 mee t4é ry.a nA néckal ka nhn ko t o
hi potezlerde belirtilen unsurlar il e stre

konusunda ters y°nl ¢ ilikkiler tespit edi
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SONU¢ VE DEJERLENDKRME

Vatandakl arén ihtiya- ve beklentildani ne ¢
kamu y°neti mi di siplini, bu i htiygeni ve I
kavramlaré ve y°ntemlerielkiylgdd akreamdahilyymest
ol an keffaflék ile hesap verebil moderm k ka

kamu y°netimlerinde yaygén ol arak kull an:i

He
Ik

Q

p verebilirlik demokrati k merebrkawamer | e
keffafl éején ortaya -éeékékée dahamson

anmasé ile devletin faaliyetl emerikhe y©°

< N O O”
=]

-

amén da g¢negmegzdeki halinikianleatass énnd a
1l ebi I ir. keffafléek ve hesap verebil
ékl a bir arada buyleunnid uk aumum oedkel rreng tyiecni et

«Q
o
-
- ¢

y°netim anl ayékl aréeneén hesapnemnsislidikn di ] i

< T X

amlaréenéen ulusl arar as é& ayl aayngdéan Iba krnear| a

-

azanméekter .

Kamu y°netiminde d¢nya -apénda deji Ki min
-%z¢me i -in ortayaedt &lekn °friek i°rzl§esr edte rionbin ko
de kul | aYeailkama skél deét rmedestekéidjiijni mou°®anal agekt?
tercih edil en stratejik y°neti mdiymrkil atkié
ctl erin gel ecedlei zyl®erre | yi &kp nraasséykomummd u laank

eli k stratejilerde bu anal i z| etratejikd i k k |

<
o
5 S5 «Q

etim yakl akémé kamu y°netiminde yeni |

i ®WéEl i yeéell ar én bfaz éenddial nkeaymeu hyel knlea n

>
)
n

p verebilirlik kavramlareée -exitl:] r
nan siyasi ve ekonomi k krizlerin eng
a s°z konusu il keléenrdieq ebigroe-rogkd nmekz eerdli

| akan 5018 sayeéel é& Kamu MalgierY-%enkelteiknii

<
Q
A
O 9 S 9 99 X

<
D
3 0 o

I d¢zenl emel erden birisiwefrf afSI°&k kvoen
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verebilirli k mekani z maalnasr édgsdtsriedt ema k pd ra
programl ar é, faaliyet rapor | dgeneém olarak k o

séral anmaktadeéer .

T¢rkiyedde strateji k y°oneti min metwarjkat a
y°netimin ara-1 a&rné&rkdagn amil mimag laavtea si th rurai tK & |
Kamu kurumlarénén 5 yélleéek sigseedl Bl barz et
hedefl er i il e bu ama- ve hedefiaye koéwnpdw
strateji k pl ahizmetretmékiedir- Stratejikapranlan,e m kur uml a
Izl eyecekl eri yolu g°steren I[aaliyetlenineveb er

pl anl aréné kamuoyuyla payl akt akédrmatgik bir

pl anyaméni mde etkinlik, verimlilik ve pei

ayne zwrmenfamnalfal ék ve hesap belebmbhkthdge. uy

Stratejik planl kamay° arltayeé memren, sTdrehdii]i

-al ekxmaya dejer kel maktadeéer . Konu hakkée,
birlikte uygulamada devam etti ]I go°r ¢l en
ol duj unu g°stermektedir. Stratejik pl an

etkilen - al é Kk malla&r énmkt asénda g°r ¢l ¢rken bu art

ol an «kveef fhaefslaégpk verebi Il irl ik alanénda ar ack
edi |l mi ktir.

Bu tez -alékmasénda yapélan akkhat ér m&me|
hedefl enmektedir. Yapél an ar acktveerneabdial isrtl
uyum konusunda et kil: ol abilecek kurumsal
Tée¢rkiyeddeki devl et cnhiversitel erdahlivn st

devl et cnhiversitesinin g KnArmrd.k tsetrrneat eg 0 1k
¢ Ni ver stiatejiepla rair @ p 8 & ati ¢ €&kp veerebi i rlije u
noktalam y ° n lgdlarelde ddiipk e f f af | ek ve Ywendegmi wemrahit
yaKeéepl an sayés éek efRIAAPH |séaakelaltdaifatieéssaa planlarda

tekrarl ammas éendalal éjlé kki tespit edil miktir
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KI'k oddl mata&] i k planlarda eksi k bilgippayl

verebilirlije uyumu olumsuz etkileyen b?°
Pl an, Temel Performans G°stergeleri, Pl a
Bel irl enmesi il e Hedef Ri skl eri vé e Kont

g°r ¢l mBaheedi l en bl ¢mlerde keffafl ek ve
chiversitelerin b¢gyek bir késménda eksik
stratejik pl anl ama a- é&s érBd aatenld & ¥ dn&su é ol

b°l ¢mlerde «keffafl@kumwe aretstagpr nvaekr edbd édn a |

tavsiye edilebilirK 1 g i | i bl ¢ml erdeki eksi k bilgi p
taraféndan di kkat -ekilip i yi kre istitatejik me | e
pl anl ama konusunda yol g°®steren kuruml ar
Strateji k planlama ile il gildi hazeérl anan

a-eékl amal ar bulunmasé ve kef-fianf gveer ehkelsia P

verilmesi tavsiye edilebilir.

kinci bimibet gut el pwakeg a-é&séndan bakeéel de
s ki ¢chiversitelere g°re keffafl ék ve he
di | mi moktadad.e vBuet ¢niversitelerin kurul uk

bokl uk oy@&lug¢ mdavne s200n0r6a kur ul muk ol a

QO

Nl h9@héme °ncesindea vieusultmler el glre

< T T ® O -X
-

()
—

ebi I mundnd pabka uyy ksgg’km ¢ | medk tpeod ierz.l er ol uk

5

iversite yakéndan kaynakl é& sahip ol un

fafl ék ve hesap verebilirlik a-éséndar

c o
—

| guyat é3%zk ékloméuks u bul gunun nedeni ol ar ¢

uju bir -evrede faaliyete baxklayan ku

-~ O O T X o

d
h a b @k @& wyjeolr &u mu y adter antéexjtiek . pl anl ama a
al i yet | &ruirruiml lbstraéepkaplpatamayar y um a- és éndan

K

v

adéjeée anl akél maktader .

<

Tespit edi | wsuri sier klhuawhknd ar é ns aly@zs &mlaa dye% née

Arakt érma baklangécéenda svtyeradleijli ikr pgahjaen | @y
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sé araséenda poziti f vy@areldeedilbn bulgularlbu kK K i
mun tersini Il kKaret ethmeltreédimtk Dalaa
teji k planlarda kehtadhéd&h dvied dagedsealpy ¢v

- el de etmesi phakhllamiemleemaizlek | ayaat &

_1
c QD c (0]

u-1lar el de Bakohudgliik d&%rz¢ Ismgratt &g .i k pl an

il versitelerddReBthreat &jniek Jdes daha ljyagun haielety n a k
toi
du

ffafl ék ve hesap verledédjlad rdnljaek l°malti &d

] ve st mpatydjaikk ebl anéaméndal erin ni
Ju -ékaranea yfapzZEllaabstiiateji k plan ha

m ¢niversite yaké hem de strateji k pl
deni ni tespit edebil mek i-in daha fazl
K & a-éseéendan bakél déjéenda,ur kmsaml ay a&m
erl edijinde hazeérl adéjé stratejik plan

negnde karkélaktérma yapélmasé tavsiye
y ¢ K ol an Kuruml ar én gen - ol dakleaeaceéend
l unmamasé bu konuda yapeéel acakBunedanet € r m:
negm¢gzde gen- olup stratejik pllaleyéna ma
| Ikaurrdians al yakénén artmaséyl a s%zakWkaeEmus

ratejik pl an sayéseéeé a-éséndan i se bi
i versitelerin planlaré arasénda «keffaf
peéel masé taBSyhecedihebeltsrtel eai nt éhka-za
ffafl ék ve hesap verebilirlije uyumun
l' T rl emek m¢mkegn ol abi I ir. Nitekim il Kk

manda gen- kurumlar ol masé nedeatkisyl| e k
ré¢eélebilecek bir dej i kKkGmimladak 5k arsk & rz
nemi nde ol an 3, 4 . stratejik pl an do
l unmasé ve cniversitelerin b¢eyeéek zbir

Kl angé-sdyalemaeredeyl e s°zlarkemmswynawvakte

rateji k planlamanén geli kKimine zaman V
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Dijer bir URAIPguséolahmmaseéeé il e stratejik
verebil irnlnicjed eynPerdesl iikse ol ukt ur onegaifp® hi pot
bir i ledklmtesprt keffafl ek ve hesap ver e
bakar éardtotzelyda pozitif yenl ¢ etkilendiiji
URAPs ér asléanmdaa i | yeraBrk uir uimh cae én stratejik pl
hesapv er ebi Il irl iJe uyum d¢zeyl erAksine WRA® a h a

séral amasénda daha geride yer alan Kkurun
g°recelyi¢ kaslekkoaddab eBu r | i bir bakareé seviye
keffafl ék ve hesap verebeéet kdkeahh g ea z2u yluank asra
kuruml arén kenddEenaniatrgebkj kki pmakl ama s
a

|jdgéor umu yapeéelabilir.

keffafl ek ve hesap verebilirlik i fadekeni
yapélan incelemede ise bu kavramkafémft &l
ve hesap verebilirloinfle Wwyumidri adskdafnfdae sk |
hesap verebilirlik ile ilgildi lpe lainhalr &me
keffafl ék ve hesap vdhaedu &d @lug pegyygmhmkhb:
konuda «kef faf lirkkk fvauael eh @esamev @dradlai I-ok yer

veya hi - yer vagrmeyebnu kkuarvurmadlnmalraar a daha

pl anl arénda payl akt &lell &r@ liylgainl erl caec adke +
-ékaréemé yapeéelabilir.

Arakt énrucaunsila el de edilen bul gmgdahaazncel

strateji k prhadJR AhPa zsérrlad mérka scelnmeay ed xkled f qad rl i€
hesap verebilirli kmef dad&ltd@tril ®tea jshia knalpdka k1 §
vehesp verebilirlik a-éséndan arttéréecé e
stratejik planl amave ¢jURAR egdrmeael aymand € hdax | d

chiversitralterfiik pl anl arénda payl akitléikr lair]

uygunl uj unuk usraujml aayr@&rneék t anét mak, Kur ums a
paydakl arée il e olamiibli «kiylderliamrié By -zledn
nedenl e s°z konusu °zellikleri Itéak ewe nh &3

verebilirlik uyumu y¢ksek goor ¢l mektedir.
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Oysasrateji k planlama bir °Jrenme s¢reci
s¢reci i -inde daha uzun zamand édurutmunlinu n a n
bekl eneni yansétmadejée s°ylenebilir. Bu
eldeedileb |l ecek avantajlarén bakka faktoorl er
nedenl e stratejik planlama s¢recine yeni

i -inde bul@manskwuatwuen ak pl anl amada di kkat

°n¢gnde beskendygrekhl i °jJren@metdansiuga ke @iklmah
Stratejik pl anl amada °ne -ékan s¢re-1 oer
pl anl anmaseé, ejitim ve katél ém unsurl ar é

stratejikp | anl ama anl ayékeé uyumlakteér él mal & ve

diren- kerél mal edér . Byl ece kurum i -in
stratejikplanled a kef fafl ék ve hesap verebilirlifj
faydanén artéréel masé y°n¢gnde geli kmel er be
Ayné zamanda planlara y°neli k beklentil e
beklentilere wulakabilmek i-in yeterl:] Z ¢
belirl enmeyen heldedl ewa zsaman eji K pl anl e
stratejik planlamaya y°nel i k lagdanvbeklenen a z e
faydal areéen el de edil ememesiyle stratejik

zorunluluja d°n¢kmektedir.

Strateji k planlama konusunda b¢yeé¢k et ki si
unsur i se ¢st y°netimin rol ¢gdegr. Rekt©or
pl anl amadan sor uml im ielkea plsemiun | adremasdge] i K
kurumla énda stratejik planlama konusunda sg¢
etkilemektedir. B u nedenl e stratejik pl anl ama S ¢
deji ki mlerden ol umsuz et kil enmeden dev

edilmelidir.
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Ya@ma&al araktérma ile keffaflék ve hesap v
belirlenmesine y°neli k bazé bul guleisik el de
y°nleri de bulunmaktadér. EI| de enmkdehlegzin b ul
belirl emek adéna bu al andaki ar@téeenaa€¢, Kam

BuTezde sadece Tg¢grkiyeddekipldeaenllarte ¢inn cveelre
el de edilen bulgulbBbalka genzlal yvabgk asleared
yapédaki Kuruml aren ncdlreanmgsik wd anlnaredr

farkl él aktéereél masé d#awgieye k e il lasmbialridra. K

verebilirlik °1-¢m¢g wvekabuf alkth@talene e ady g@snd
bilgilerin genikletil mesi me¢ mk¢egndeér .

T¢e¢rkiyeddeki 117 {fievdeet ygmélvenr sbtuesial Kk
stratejik pl anl arénda «kxeffafl éikyiv e rhneeska
bulundgfsnher mekhaeal éon rigekt&tirilecek y°nl
koymuktur. Bu -al ékmanén bul gul ardkkattan hz¢
al eénmaseéeyl a, gel ecek strateji k pldahd ar én

bakar &l & ©°r nerlerddigilmektedu.nacaj &€ dej
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